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RESUME EXECUTIF

Léacc s ° | 6eau pot abl an dfi majedpaws I @ouvernesnendunTego t co
dans un contexte de croissance d®mographique e
Au Togo, | e pourcentage de | a popuEliaréeiest passé glea n t
59% en 2010 ° 60% en 2012. Le Togo ambitionne

rural, 85 % en milieu semi urbain, 75 % en milien b ai 2025d 6 i c i

Mal gr® | 6exi stence de mul t i ableeseuhgroblangeensjeuepour fa u i
populationurbaine. Laville de Lomé notamment les quartiers périphériques, ne sont pas tous couverts par
|l e r®seau de distribution ddébeau. Seuls 5 % des
sontbr anch®s au r ®seau puled201®Dadsica ariexte, tBouvementerdt dua u |
Togoa i niti ® avec Imdndigepvei pdeojlea Rlddmaq®d | or ati on
milieu urbain au Togo (PASIMUT) (le «Projet»).

Le projet sera mis en 1 gigrbgcongposantesdsavgir ( 5) ans e
Composantes Sous composantes
1: Amélioration des services dbappt
potable (337 millions de dollars)
- Construction et la réhabilitation de systemes de production
traitementdé 6 e au ;

- Construction et |l a r®habil
| 6eau ;
- R®habilitation, l e rempl ac

transport et de distributicth 6 e atu

- Supervision des travaux.
2 : Renforcement institutionnel etrenforcement des capacitég 2.1 : Appui institutionnel a TdE
(25,5 millions de dollars

Am®l| i oration de | 6ef fi caci |22:Régulationsectorielle
financiere dda sociétéTogolaise dsEau(TdE)
3 :Promotiondel 6hygi ne et GSadloesidal 3.1 : WASH dans les écoles et |
dollars) centres de santé.

Appui - | 6am®l i orati on d

3.2 :Appui institutionnel au cadre

doapprovisionnement en €alyggastion des boues de vidange

pour les écoles et les centres de santé du Grand Lo
comprendront des campagnes desg@lisation WASH 3.3 - Station ddraitement des
Amélioration de la gestion des boues de vidange des f{ youes fécales

septiques éliminées.

4 : Gestion des ressources en ea6,Qmillions de dollars)
Amélioration de la compréhension et la gestion des resso
en eau dans le Grand Lomé
Appui des efforts visant a protéger la qualité des ressourc
eaux souterraines contre |
ou liées aux inondations

5 : Gestion de projets et études sectorielles,0 millions de

dollars)

Appui a SPEau dans lgestion et la supervision de projets.




La zone déintervention du Ipvll®edekomé quisest lacapitalg dedan d
République togolaise.

Le Projet doéam®lioration de | aintgvieddamsiegrandomeéd r i g
gqui englobe | es pr ®f e cleslocditebédéficiaiges dumprgjetanse Geand d u
Lomés ont | e sAdétikopéadé Togbl@kepéakohé,deSanguéradeDévegod Apessito ainsi

que les localitéde Goumoukopé et de Djagblé).

La sensibilit® de | édenvironnement des zones d
activités quiconsistennotammenen:
- Laconstruction et la réhabilitation de systémes de production et de traitemerdt dea u

- Laconstruction et | a r®habilitation doinstal.]l
- Léappulidam®l i oration de | d6dacc s ~ des 1instal
ddassaini ssement pour |l es ®col es et |l es cen

campagnes de sensibilisation WASH
- Léam®l idelagestionales boues didange des fosses septiques éliminées.

Ainsi que la participation significative et le renforcement des capacités institutionnelles et communautaires
dans un cadre de gouvernance faible ont conduit & évaluer les risques environnemaoiEaxetiu

projet comme Substantiel.

Parmi les dix (10) normes environnementales et sociales de la Banque mondiale, sept (07) ont été jugée
pertinentes/ applicables pour | e Projet dbéam®l i
(PASHMUT) a savoir: la NES 1 «Evaluation et gestion des risqueseéfets environnementaux et
sociaux» ; NES 2 « Emploi et conditions de travail » ; NES 3 « Utilisation rationnelle des ressources et
prévention et gestion de la pollution » ; NES 4 « Santé et s&des populations » ; NES F\equisition

de terres, restrictions ° | util i sat iRammoidee s t
culturel» ; et NES 10 « Mobilisation des parties prenantes et information ». Par ailleurs, la politique
opérationnelle juridique OP/BP 7.5(P«ojets dans les eaux Internationades s 6 appl i que au
En conséquence, le gouvernement togolais se doit de préparer les documents environnementaux ¢
sociaux suivants (i) un Cadre de Gestion EnvironnementaleSeiciale (CGES) ; (ii)) un Plan
doEngagement Environnement anent detrocedusede Gdstio{ de lBE S)
Main-d 617 uvr e ;(ivMp@GNP@n de Mobilisation des Parties Prenantes (PMPR) Cadre de
Politique de Réinstallation (CPRJes instrumentsadresievront étre établis, revus et validés autant par

la Banque mondiale que par le gouvernement du Togo, notamment I'Agence Nationale de Gestion de
I'Environnement (ANGE). lls seront divulgués dans le pays ainsi que sur le site WelBdeque
mondi ale avant | 6®valuation du projet par | a B

L e s sexdcwiengdeas differentes activités quojetPASHMUT nhe sont pas encor
pour cette raison précise que le présent Cadre de Gestion Environnementale et Soci@)ee§GE
élaboréafin que les aspects environnementaux et sodiB&8) des activités du projet soient bien pris

en compte de maniére écologiquement durable.

Le CGES permet doéidentifier | es risqguesin@dessoc.i
proc®dures et |l es mesures dbéatt®nuation et de
| 6ex®cuti on des-prajed ey impa®sspotentiels dteisques identdiés ainsi que les
mesures proposees sont entre autres



x | mpacts positifs |i®s © |l a mise en Tuvre du |

T
T
T

= =4 =4 A

Cr®ation; doempl oi s

D®vel oppement des activit®s ®conomiques ut
Augment ation des revenus des entreprises p
de constration;

Amélioration des revenus et du niveau de vie des empjoyés

Augment ation du chiffre doaffaires et reve
Am®I|l i oration des recett;ies de | 6Etat (OTR,
Réduction des eaux non facturées de la TdE de 36% en 2020 a 2025engendrant un gain

de 10 800 m3/jour permettant de desservir 157 000 personnes supplémgntaires

Amélioration de la connaissance sur les capacités des aquiferes profonds bassin sédimentair
cotier;

Augmentation substantiellement de la capacitéedé prca t i on dbéeau potabl e
de la demande en eau du Grand Lomé, dans le court, moyen et longs termes
Am®| i oration de | 6assainissement ~ travers
Lomé pour le dépotage au niveau du ceneréraitement des boues de vidange

Réduction du risque de contamination des nappes phréatiques et aquiféres profonds bassir
sédimentaire cotier

Am®Il i orati on de |l 6acc s - des install ati
ddédassai ni sséeaes et les centras de santé du Grand Lomé

Augment ation de |l a disponibilit® de I|-0eau
urbaines a la périphérie de Lomé.

x | mpacts n®gatifs et risques | i ®s ~ | a mise er

PHASE DE CONSTRUCTION

Vv

Milieu biophysique

- Perte de la végétation et habitats faunistiques

- Encombrement et | 6insalubrit® du sol
- Nuisances olfactives

- Nuisances sonores vibratoire

- Encombrement du sol par des mottes de terres devant des habitations

- Insalubrité du sl par les déchets produits par les ouvriers

- Pollution de | 6air par |l es gaz dbéengins
- Encombrement et insalubrité du sol liés a la mauvaise gestion des déchets solides
- Risque de Violences Basées suGe nr e, doexpl oitation et a

sexuel et de violence contre les enfants (VEEAS/HS et VCE)
- Risque de contamination aux maladies-ISTH/SIDA, COVID 19, etc.

Milieu humain
- Détérioration temporaire du cadre de vie

- Destruction des kiosques, hangars, terrasses, planchers, fleurs, arbres
doalignement/ ornement aux, cul tures, et c.
niveau des ménages bordant les rues

- Risque dobéaccidents de circulation

- Ri sqgue dbéaccidents du travail
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Risque @ di scri mination dans | 6attri bution
évaluation dedossierspour 6 at t ri buti on des march®s de
Risque de défaillance dans le fonctionnement des forages (panne pour insuffisance
déentretien,

Risque de propagation de la COVID, des IST/VIHSIDA

Ri sques dOoExploitation et Abus Sexuel s (
Contre les Enfants (VE)

Risque de conflits fonciers

Risque de mécontentement lié a une faible compensation par rapport aux espérances de:
populations affectées par le projetc.

PHASE DOEXPLOI TATI ON

V Milieu biophysique

Mili

Pression sur la ressource en eau
Risque de défaillanceads le fonctionnement des forages (panne pour insuffisance

déentretien, d®f aut de pi ces de rechange
Risque de pollution des eaux de forages
Ri sque ddédencombrement du site par | es d®c

Risque depollution des eaux de forages
Risque de défaillance dans le fonctionnement des stations (panne pour insuffisance

déentretien, manque de pi ces de rechange
eu humain

Ri sque de chutes ou dobéeffondrement des in
Ri sgue de d®faill ance dans | e fonctionnem
déentretien, d®f aut de pi ces de rechange
Nui sances ol factives suite ° |l a d®gradat:i

Risque de plaintes réaentes par les riverains du centre pour nuisances olfactives

x Mesures d'atténuations des impacts négatifs
Proc®der au choix judicieyuyx et motiv® des s

Veiller au respect des me s urirstllatdrs dechantiers e, d
Baliser les zones de travaux dangergux
Employerlamaid 6T uvre | ocale en priorit ®;

Veiller au respect des reégles de sécurité;
Veillez au respect du code de bonne conduite du grojet

ASsu

rel a coll ecte daéchels6 ®l i mi nati on des

Mener des campagnes de sensibilisation (hygiene, santé, ségir@H/SIDA, COVID-19au

mom

ent des travaux, etg.)

Distribuer et veiller au port systématique égsiipementsle protection individuelle
Respecter les mesurearrieres contre la cowti9 ;
Elaborer et divulguer le mécanisme de gestion des plaintes dy ptojet

Les acteurs consult@sr le consultardans le cadre de la préparation du présent CGES sont les services
techniques nationaux et structures censraled u  Mi ni st re en charge de
rection de dud EMivnirstn nreemedcd ,1 6 e au dutMinistéae desé h y d

Di
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enseignements primaire, s el oomamumesdgs@qpulatieonsidaesietq u e
riveraines, les organisations de la société civile et associations, les chefferies traditionnelles, les groupe
de femmes, etc.

Les entretiens et consultations avec les différents acteurs dans les préfectures, mairies, cantons, village
et autrs acteurs impliqués dans la réalisation du projet ont été effectués du 27 octobre au 17 novembre
2022. Cette activit® sbdest d®roul ®e dans e re
19.

Pendant chacune des consultations organiséesprigsosantes, objectifs, activités, impacts et risques

du projetd 6 a m®Il i orati on de | a s®curit® -MYry entegrues e n
ddenjeux ®conomi que, soci al, cul turel, envirot
concenés. Ces consultations du public ont permis la prise en compte des perceptions, attentes
préoccupations et recommandations des parties prenagesduj et doéam®I| i or ati on
en milieu urbain au Togo (PASMUT) dan s | e p r oratiens duucadre dié @elstiarb
environnementale et sociale (CGES). Les acteurs ont été rassurés de la conduite pour chaque activit
des ®valuations environnementales et soci al es
principales doléances, deseaatr s consul t®s concernent l e recr
| 6i ndemni s at i o,acahstractionésdontainepublifjues; la @habilitation désrages

publics etpuits abandonnéga®ducti on du co%t ,ddguwicsist "ol 6ck@wnN
vidange pour la gestion des boues de vidangekepeommunes et 6 i mpl i cati on des
dans | 0e PAHMWUT. on du

Léobjectif du CGES &est de renforcer | e proc
(«screening»)gui permettra aux structures charg®es de
évaluer les impacts environnementaux et sociaux potentiels des aclivipésjetd 6 a m® 1 i or at i ¢
sécurité hydrique en milieu urbain au Togo (PABHT)yY compri s | 6EAS/ HS au ¢
et de proposer des mesures dobéatt®nuation des i

0
0

La procédure de revue environnementale et sociale du CGES sera intégrée a la procédure généra
déapprobation ettidwei tf@sn.anlcae meinste deens Taucvr e du C(

environnement al es et sociales de | a Banque mort
les lois environnementales de la République togolaise pour chaque activité. Le CGES détessnine a
|l es dispositions institutionnelles ~ prendr e

relatives au renforcement des capacités prenant en compte aussi les VBG/EAS/HS.

En ce qui a trait pl us sp®ci friequdeemeln& E navui xr o®tnt
Ressources Foresti res sbObappuicarda ed&aborldesniwin
ensuite sur les dispositions du décret n°2040/PR du 23 mars 2017 fixant la procédure des études
déi mpact e n\sociabpuissartadonn® 201:006eportant code de sécurité sociale au Togo.

L6éobjectif du renforcement de | a gdedsatm@®ol ni oernavtiire
sécurité hydrique en milieu urbain au Togo (PABIMT) est de décrire emécanismes institutionnels
relatifs a: (i) I'éidentification des i mpacts environ

activiiesdd e proj et doéoam®Ilioration de | a s@GWI)r@)t ® h

12



l a mi sedes mesvmuees dbéatt ®nuation propos®es ;

déoatt ®nuation ; (i v) |l e renforcement des <capa
calendrier dbéex®cution des dsfti@nent es Maas el e s
projet doéoam®lioration de | a s®cu+MUT)Re GGES metq u e

| 6accent sur | es mesures dobéatt®nuation des | mp
mi se en 1 witgdeprdejsetacddéam®l i oration de | a s®cur
(PASHMUT).

Les rl'les et responsabilit®s pour | a mise en

Sociale des acteurs essentiels sont décritsagires:

- Le Coordonnateur du projest responsable de la qualité du personnel chargé de la gestion
environnementale et sociale et de la publication des documents de sauvegarde élaborés. |
est aussi responsable de la transmission effective des documents au rsvieatitdgons
(ANGE, structures d®concentr®es de | 6Et at

- L6l ng®@8sisauni ssement et | 0|Regp@sabletachniqitels s o
| 6 Ac/RTAY somtr®@sponsabled e | 0i dent i f satica/site et prinaipales| a
caract®ristiques techniques et de | 06int®
toutes | es mesures de | a phase des travalt

- Le Spécialisteen développement societl en gnre (S&) et le Spécialiste des sauvegardes
environnementales (SSE) sont responsables de la gestion environnementale et sociale de
sousprojets ;

- Le Spécialiste en passation de marchés (SM) | 6 Assi stante em pa:
concertation avec le spécialiste des sauvegardes sociales et g&jret(8SSpécialisten
sauvegarde environnementale (SSE) waille” I 6i ncl usi on des
environnementales et sociatenslesplansl e passation des mar che
clauses environnementales et sociales ou
|l es dossiers dobéappel déooffres et contr a
documents contractuels y refat{renforcement des capacitésurveillance et audit)

- Le Responsable Administratif et Financ{&AF) en phase de préparation et en phase de
mi se en Tuvre) inclus dans | es ®tats fi
| 6Ex®cuti ore/ Miese mers uirtessr et ° | a surveill e
environnementales et sociales

- Le Spécialiste en suivdvaluation(en phase de préparation et en phase de mise en

uvpayticipe "’ | a Surveillance i ntser ne

nvironnementales et social es, au Sui vi [
uvre des mesures enyvironnemental es et sc

- L6 Ent mrépare et soamet un ensemble de documents de sauvegarde environnementale

- o =

et sociale avant le débuéds t r avaux, mi s en Tuvre par s
fait un rapport de mise€hantievyedul Pl 3@
Environnement (PAE) , du Plan particuli el

(PPGED), du Plan particulier &2curité et de Protection de la Santé (PPSPS), etc.
- Les Consul t an tMisgidm dercentrGlé adidt®t lued eg ui vi de | &
PGES Chantier, PAE, PPGED et PPSPS, etc.

Le tableau cdessous donne un récapitulatif des étapes et des rabpip@s institutionnelles.
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NO

Etapes/Activités

Responsable

Appui/Collaborati
on

Prestataire

1 | Identification de la - Ingénieur(e) r -Services - UGP- Projet PASHMUT
Localisation/site et| Assainissemer Techniques dy
principales caractéristiques| ¢ etloul Mi ni st r g
techniques du sousrojet Ingénieur(e) [ Collectivités
Ressources e Io<,:a|,e's. _
- Bénéficiaires
Eau
2. | Sélection environnementale- Spécialiste  er -Bénéficiaires ; - -Spécialiste en Sauvegar
(Screeningremplissage deg Sauvegarde + Mairie Environnementale (SSE)
formulaires), et | Environnementg Services Spécialiste en Sauvegari
détermination du type|le (SSE) et| Techniques Scriale et Genr¢SSSG)
déi nstrument Spécialiste e - Consultants  environneme
sauvegarde Sauvegarde et social (CES)
Sociale et Genrt
(SSSG) du
Projet PASH
MUT
3. | Approbation de la | UGP- Projet| SSE et SSSG dy -ANGE
catégorisation PASHMUT Projet PASHMUT | -Banque mondiale
environnementale
4. |Pr ®paration de | 0i sasvegardenc&® de sasgrafets defcataparie a ridcrie e
effet modérés et de de soysrojets de catégorie a risque et effet substantiels
Préparation, approbation et | Spécialiste er- Responsable - -Banque mondiale
publication des TDR Sauvegarde Technique de| - ANGE
Environnementg | 6acti vit
R®alisation le , (SSE) et Spécia!iste - Consultants
compris  consultation  du Spécialiste  er Passatllon o'
oublic suivant la NES 10 Sauyegarde Ma.rches (SPM) du
(Mobilisation des parties Sociale et Genry Prggt PASHMUT
prenantes et information) et (SS.SG) dy Mairies
| 6Arr°t® Projet PASH [ ANGE
n°0150/MERF/CAB/ANGE | MUT
du 22 décembre 2017 fixani
les modalités de
participation du public aux
®t udes (
environnemental et social
Validation du document et - Spécialiste de l¢ -ANGE,
obtention du certificat Passation der -Banque mondiale
environnemental MarchéySPM)
- Responsable
Administratif et
Financier
Publication du document SAM  du Projet| -Média;
PASHMUT -Banque mondiale
5. | (i) Intégration dans le| -Spécialiste delq -SSE et SSS du | -Spécialiste en Sauvegar|
dossier d 6 a p| Passation de| Projet PASHMUT | Environnementale (SSE) |

(DAO) du sousprojet, de

Marchés (SPM)

-Spécialiste de la

Spécialiste en Sauvegar
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N° | Etapes/Activités Responsable Appui/Collaborati | Prestataire
on
toutes les mesures de | Passation de| Sociale et Genry
phase des travaux MarchégSPM) (SSSG) du Projet PASH
contractualiséeavec MUT
| 6entrepri se
(i) approbation du PGES
chantier
6. |[Ex®cuti on/ Mi s|SSEetSSSGd - SPM -Entreprise des travaux
des mesures nor| Projet PASH | - Ingénieur( | -Consultants
contractualisées aveq MUT e) Assainissemer| -ONG
| dentreprise et/ou Ingénieur(e| -Autres
Ressources e
Eau
- Mairie
7. | Surveillance interne de la] SSE, SSSG d{ -Spécialiste erl Bureau de Contréle
mi se en T uvr ¢Projet PASH| Suivi Consultants environnement
environnementales et MUT Evaluation (SSE) | social (CES)
Sociales -Mairie
Diffusion du rapport de | Coordonnateur | SSE et SSSG d SSE et SSSG duProjet
surveillance interne duProjet PASH | Projet PASHMUT | PASHMUT
MUT
Surveillance ANGE -SSE et SSSG d| Bureau de Controle
externe/Controle de la mise Projet PASHMUT
en Tuvre de -ONG
environnementales et
Sociales
8. | Suivi environnemental et| SSE et SSSG d| -ANGE -Laboratoires ou centre
social Projet PASH | -Mairie spécialisés ou consultants
MUT -Bénéficiaires -ONG
-Répondants
Environnement e
Social
9. | Renforcement des capacité] SSE et SSSG d| -Autres SSE, SSS( - Consultants/ONG
des acteurs el Projet PASH | et -Structures publique
Environnementale et| MUT RES compétentes
Sociale -SPM,
10. | Audit de misee n T u v | SSE et SSS d| -Autres SSESSSG| Consultants
mesures Environnementaleg Projet PASH | -SPM
et Sociales MUT -ANGE
-Mairie
-Autres Services
Techniques
Le co%t de mise en Tuvre du Cadre de Gest.i

cent quarantguatre millions sept cent mil{@44 700 00pde FCFA soit trois cent quatkengt-quatre
mille sept cent quaranteeuf(384 749 dollars amériains.(LUSD= 636 XOF au 23 /11/2022).
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EXECUTIVE SUMMARY

Access to drinking water and sanitation is a major challenge for the Government of Togo in a context
of population growth and rapid urbanization.

In Togo, the percentage of the population veiticess to an improved drinking water source rose from
59% in 2010 to 60% in 2012. Togo aims to achieve 95% access to drinking water in rural areas, 85%
in semiurban areas and 75% in urban areas by 2025.

Despite the existence of numerous boreholes and wadcess to drinking water remains a major
problem for the urban population. The city of Lomé, particularly the outlying districts, are not all
covered by the water distribution network. Only 5% of households in the outlying areas of the Togolese
capital are connected to the public drinking water supply network in 2019. In this context, the
Government of Togo, with the support of the World Bank, has initiated the Togo Urban Water Security
Improvement Project (PASIMUT) (the "Project”).

The project will bemplemented over five (5) years and comprises five (5) components, namely

Components Sub-components

1: Improvement of drinking water supply services (US$ 33.
million)
- Construction and rehabilitation of water product
and treatment systems;
- Construction and rehabilitation of water storg
facilities;
- Rehabilitation, replacement and extension of w
transmission and distribution systems; and
- Supervision of works.

2: Institutional strengthening and capacity building (55 | 2.1: Institutional support to ToE
million)

Improving TdE's operational efficiency and financ 2.2: Sector Regulation

sustainability

. , o o 3.1: WASH in schools and health
3: Hygiene promotion and sanitation (US$25.0million) centres.

Support to improve access to water supply, hygiene
sanitation facilities for schools and health centres in Gre
Lomé, including WASH awareness campaigns

Improved management of disposed septic tank sludge.

3.2: Institutional support to the
faecal sludge management
framework

3.3: Fecal sludge treatment plant

4: Water Resources Management (US§.0 million)
Improved understanding and management of water resour
Greater Lomé;
Supporting efforts to protect the quality of groundwa
resources from humanduced and floodelated contaminatio

5: Project management and sector studies g8 million)
Support to SHEau in project management and supervision.

The project intervention area is the Greater Lomé area, which includes the city of Lomé, the capital of
the Togolese Republic.
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The Project for the improvement of water security in urban areas in Togo intervenes in the Greater
Lomé area, which includes the prefectures of Agoényivé and the Gulf. The localities benefiting from
the project in Greater Lomé are Adétikopé, Togblékopé, K8aiguéra, Dévego, Apessito as well as

the localities of Goumoukopé and Djagblé.)

The environmental sensitivity of the project host areas, the nature and average scale of the activities
which include

- construction and rehabilitation of water productiod &eatment systems
- construction and rehabilitation of water storage facilities;

- Supportto improve access to water supply, hygiene and sanitation facilities for schools and
healthcentersn Greater Lomé, and will include WASH awareness campaigns
- Improved management of disposed septic tank sludge.

As well as the significant participatioma strengthening of institutional and community capacity
within a weak governance framework, the environmental and social risks of the project were assessec
as Substantial.

Among the ten (10) World Bank environmental and social standards, seven (07) eeenedd
relevant/applicable to the Togo Urban Water Security Improvement Project (RASH namely:

ESS 1 "Assessment aMianagemenbf EnvironmentabndSocialrisks andmpacts; ESS 2 Labor
andWorking Conditions; ESS 3 Resource EfficiencyandPollution PreventiorandManagemerit

ESS 4 Community Health andSafety; ESS 5 "LandAcquisition, Restrictionson Land Useand
Involuntary ResettlemehtNES 8 "CulturalHeritage"; and ESS 10 "Stakehold&ngagemenand
Information Disclosuré. In addition, the operational policy OP/BP 7.50 "Projects in International
Waterways applies to the project.

Consequently, the Togolese government must prepare the following environmental and social
documents: (i) an Environmental and Social Managetferhework (ESMF); (ii) an Environmental

and Social Commitment Plan (ESCP); (igbor Management Procedures (LMFiv) a Stakeholder
Engagement PIa(SEB;(v) a Resettlement Policy Framework (RPFhese instruments will have to

be established, reviedend validated by both the World Bank and the Government of Togo, notably
the National Environmental Management Agency (ANGE). They will be disclosealintry and on

the World Bank website prior to the Bank's assessment of the project.

The implementatin sites of the various PASMUT project activities are not yet known, and for this

very reason this Environmental and Social Management Framework (ESMF) is developed to ensure
that the environmental and social aspects of the project activities are addreaa environmentally
sustainable manner.

The ESMF identifies the risks associated with the various project interventions and defines the
mitigation and management procedures and measures to be implemented during the implementation c
the activities o subprojects. The potential impacts and risks identified and the measures proposed

include

x Positive impacts linked to the implementation of the project

- Job creation;
- Development of economic activities using water as a raw material;
- Increasedncome for service providers during the development and construction phases;
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Improvement of the income and living standards of employees;

Increased turnover and revenues from TdE;

Improved revenues for the state (OTR, Mairies, etc.);

Reduction of unbilledvater from the TdE from 36% in 2020 to 20% in 2025, resulting in a
gain of 10,800 m3/day to serve 157,000 additional people;

Improved knowledge of the capacities of deep aquifers in the coastal sedimentary basin;
Substantial increase in drinking water puiotion capacity to meet the water demand of Greater
Lomé in the short, medium and long term;

Improvement of sanitation through the collection of wastewater and excreta in Greater Lomeé
for disposal at the sludge treatment center;

Reduction of the risk ofontamination of groundwater and deep aquifers in the coastal
sedimentary basin;

Improved access to water supply, hygiene and sanitation facilities for schools and health centers
in Greater Lomé;

Increased availability of drinking water for urban and sarban populations on the outskirts

of Lomé.

x Negative impacts and risks related to the implementation of the project:

CONSTRUCTION PHASE

Biophysical environment

- Loss of vegetation and wildlife habitats

- Congestion and soil contamination

- Smell nuisance

- Noise and vibration pollution

- Soil clogging by clods of earth in front of dwellings

- Unsanitary soil due to waste produced by the workers

- Air pollution by gases from the machines used and by dust during excavations
- Clogging andunhealthy soil due to poor solid waste management

- Risk of gendebased violence, sexual exploitation and abuse, sexual harassment and violence
against children (GBV: EAS/HS and VCE)

- Risk of contamination with STIsHIV/AIDS, COVID 19, etc.

Human envionment

Temporary deterioration of the living environment

Destruction of kiosks, sheds, terraces, floors, flowers, trees, crops, etc. and sometimes house:
along the arteries at the level of households along the streets

Risk of traffic accidents

Risk of occupational accidents

Risk of discrimination in the awarding of drilling contracts or poor evaluation of files for the
awarding of drilling contracts

Risk of failure in the operation of boreholes (breakdown due to insufficient maintenance)

Risk of propagation of COVIEL9, STI/HIV/AIDS

Risk of sexual exploitation and abuse (SEA), sexual harassment (SH), violence against
children (VAC)

Risk of land disputes

Risk of discontent due to low compensation compared to the expectations of theigogpulat
affected by the project, etc.

OPERATION PHASE

Biophysical environment
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Pressure on water resources

Risk of failure in the operation of boreholes (breakdown due to insufficient maintenance, lack
of spare parts, etc.)

Risk of pollution of borehole war

Risk of the site being cluttered with waste or abandoned spare parts

Risk of pollution of borehole water

Risk of failure in the operation of the stations (breakdown due to insufficient maintenance,
lack of spare parts, etc.)

Human environment

- Riskof falls or collapse of infrastructure (e.g. castles)

- Risk of failure in the operation of water towers (failure due to insufficient maintenance, lack of
spare parts, etc.)

- Smell nuisance due to degradation of air quality by foul smell

- Risk ofrecurrent complaints from residents of the center about odor nuisance

x Mitigation measures for negative impacts:
- Proceed with the judicious and motivated choice of sites for implementation;
- Ensure compliance with hygiene, health and safety measurggesfarstallations;
- Mark out hazardous work areas;
- Use local labour as a priority;
- Ensure compliance with safety regulations;
- Ensure compliance with the project's code of conduct;
- Ensure the collection and disposal of waste;
- Conduct awareness campaigngdiene, health, safety, hiv/aids, covi@ at the time of work,
etc.);
- Distribute and ensure the systematic wearing of personal protective equipment;
- Respect the barrier measures against et9id
- Develop and disseminate the project's complaint managensatanism.

The actors consulted by the consultant in the context of the preparation of this CGES are the nationa
technical services and central structures of the Ministry in charge of the environment/ANGE, the
Directorate of the Environment, the Ministf/Water and Village Hydraulics, the Ministry of Primary,
Secondary and Technical Education and Handicrafts, the communes, the local and riparian populations
civil societyorganizationsnd associations, traditional chieftaincies, women's groups, etc.

The interviews and consultations with the various actors in the prefectures, town halls, cantons,
villages, and other actors involved in the implementation of the project were conducted from 27
October to 17 November 2022. This activity was carried outompliance with the COVIEL9
pandemic barrier measures.

During each of the consultationsganized the components, objectives, activities, impacts and risks

of the project to improve water security in urban areas in Togo (PMBH), in terms of economic,

social, cultural and environmental issues, were presented and discussed with the stakehotgers. The
public consultations enabled the perceptions, expectations, concerns and recommendations of the
stakeholders of the project to improve water security in urban areas in Togo-{@%Ho be taken

into account in the process of developing the environaheartd social management framework
(ESMF). The stakeholders were reassured that environmental and social assessments would b
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conducted for each activity in order to control impacts and risks. The main grievances of the actors
consulted concern the recmint of localabor, compensation for affected property, the construction

of public fountains, the rehabilitation of public boreholes and abandoned wells, the reduction of the
cost of access to drinking water, the acquisition of a vacuum truck for theyemaeat of sludge by

the communes and the involvement of the actors consulted in the execution of théVRASH

The objective of th&SMFis to strengthen the environmental and social screening process that will
allow the structures in charge of the impttation of the project to be able to identify, assess the
potential environmental and social impacts of the activities of the project for the improvement of water
security in urban areas in Togo (PASAUT) including theGBV/EAS/HS at the planning stagedan

to propose mitigation measures for the negative impacts and risks.

The environmental and social review procedure of the ESMF will be integrated into the general
approval and financing procedure of the activities. The implementation of the ESMF wilhtake
account the World Bank's environmental and social standards, including the EAS/HS, and will comply
with the environmental laws of the Togolese Republic for each activity EBMF also determines

the institutional arrangements to be made duringrtipementation of the program, including those
related to capacity building, also taking into account GBV/EAS/HS.

With regard more specifically to impact studies, the Ministry of the Environment and Forest Resources
will rely first on Article 38 of the fremework law on the environment and then on the provisions of
Decree No. 201-D40/PR of 23 March 2017 establishing the procedure for environmental and social
impact studies, and then on Law No. 2@06 on the social security code in Togo. The objective of
strengthening environmental and social management for the project to improve water security in urban
areas in Togo (PASIMUT) is to describe the institutional mechanisms relating to: (i) the identification

of potential environmental and social impacts timaty result from the activities of the project to
improve urban water security in Togo (PASRKUT); (ii) the implementation of the proposed
mitigation measures; (iii) the monitoring of the implementation of the mitigation measures; (iv) the
capacity building (v) the related cost estimates as well as the timetable for the implementation of the
different measures. THESMF will be included in the Implementation Manual of the Togo Urban
Water Security Improvement Project (PASKHUT). The ESMFfocuses on the mgation measures

for the negative impacts and potential risks that will result from the implementation of the activities of
the project for the improvement of urban water security in Togo (PMNEH).

The roles and responsibilities for the implementation of the environmental and social
management measures of the key actors are described below:

- The project coordinator is responsible for the quality of the staff in charge of environmental
and social management and for fhéblication of the safeguard documents drawn up. He is
also responsible for the effective transmission of the documents to the institutions (ANGE,
deconcentrated structures of the State, town hall, prefecture) and to the World Bank;

- the Sanitation Engineeand the Water Resources Engineer (Technical Manager of the
Activity/RTA) are responsible for identifying the location/site and main technical
characteristics and for integrating into the tender documents (DAO) all the measures of the
works phase that cdre contracted with the company.
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The Gender and Social Development Specialist (GSD) and the Environmental Safeguards
Specialist (ESS) are responsible for the environmental and social management of the sub
projects;

The Procurement Specialist (SPM) and Brecurement Assistant in consultation with the
Gender and Social Safeguards Specialist (GSS) and the Environmental Safeguards Specialis
(ESS) ensure the inclusion of environmental and social assessments in procurement plans anc
the integration of environantal and social clauses or other environmental and social measures
in the tender documents and contracts of the companies as well as the preparation of relatec
contractual documents (capacity building; monitoring and auditing);

the Administrative and Fimaial Officer (AFO) in the preparation phase and in the
implementation phase) includes in the financial statements the budgetary provisions related to
the execution/implementation of the measures and to the monitoring of the implementation of
environmentabnd social measures;

the Monitoring and Evaluation Specialist (in the preparation and implementation phase)
participates in the Internal Monitoring of the implementation of environmental and social
measures, the Environmental and Social Monitoring aadAtidit of the implementation of
environmental and social measures;

The Company prepares and submits a set of environmental and social safeguard document:
before the start of the works, implemented by its Environmental Expert, who reports on the
implementéon. These are the PGEShantier, the Environmental Assurance Plan (PAE), the
Specific Waste Management and Disposal Plan (PPGED), the Specific Safety and Health
Protection Plan (PPSPSXc.;

The Consultants/design office/monitoring mission monitorsitgementation of the Site
ESMP, EAP, PPGED and PPSPS, etc.
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The table below gives a summary of the stages and institutional responsibilities.

N° | Steps/Activities Responsible | Support/Collabo | Provider
ration
1 | Identification of the - Sanitation Technical services - UGP- PASHMUT Project

location/site and

Engineer and/or

of the Ministry of

main technical | Water Water
characteristics of the sub | Resources - Local authorities
project Engineer - - Beneficiaries
2. | Environmental selection + - Environmental| - -Beneficiaries; | -Environmental
(Screeningfilling of forms), | Safeguarding | - Town Hall Safeguarding Specialig
and determination of the| Specialist (ESS] - Technical (SSE); Social and Gend;
type of specific safeguarding and Social ang Services Safeguarding Speciali
instrument Gender (SSSG)
Safeguarding - - Environmental and Socig
Specialist (SGS Consultants (CES)
of the PASH
MUT Project
3. | Approval of the PASHMUT SSE and SSSG g -ANGE
environnemental Project the - World Bank
categorization PASHMUT
4. | Preparation of the specific E&S safeguard instrument for moderate risk and effect category sul

projects and substantial risk and effect category suiprojects

Preparation, approval and
publication of the ToR

- Environmental
Safeguarding
Specialist (ESS

Carrying out
including
including
consultation
in accordance with NES 10
(Stakeholder  engagemen
and information) and Order
n°0150/MERF/CAB/ANGE
of 22 December 2017
establishing the modalities
for public participation in
environmental and social
impact studies

the study

public

- Sanitation Enginee
and/or Water
Resources Engineg

- -Banque mondiale

- ANGE

Validation of the document
and obtaining the certificate

and Social an¢ Procurement - Consultants
Gender Specialist (SPM) of
Safeguarding |the  PASHMUT
Specialist Project Town Halls
(SGSS) of the
PASHMUT | ~ANGE
Project
Procurement - ANGE,
Specialist (SPM) + World Bank

Publication of the document

-Administrative and
Financial Officer

PASHMUT
Project SPM

- Media ;World Bank
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N° | Steps/Activities Responsible | Support/Collabo | Provider

ration

5. Procurement - SSE and SSSG ¢ - Environmental Safeguar
() Inclusion in the tender | Specialist (SPM) the Specialist (ESS) and
documents of the sub PASHMUT Environmental Safeguar|
project of all measures of the Project Specialist (ESS) and Soci
works phase -Procurement and Gender
contracted with Specialist Social andGender(SSSG) o
the company; Procurement the PASHMUT Project
(i) approval of the ESMP Specialist (SPM)
for the site

6. | Execution/implementation | SSE and SSS( - SPM Project; Construction company
of measures not contracted of the PASH | -Sanitation -Consultants
with  the construction | MUT Engineer and/o| -NGOS
company Water  Resource| -Others

Engineer
-City Hall;

7. | Internal monitoring of the | SES, SSSG o Monitoring Control Office
implementation of the PASHMUT | Specialist Environmental and Socig
and social measures Project Evaluation (SSE) | Consultants (CES)

Town Hall
Dissemination of the| PASHMUT PASHMUT PASHMUT Project SSE an(
internal monitoring report Project Project SSE an¢ SSSG
Coordinator SSSG
External  monitoring /| ANGE - SSE and SSSG ¢ Monitoring Office
Monitoring of the the  PASHMUT
implementation of the Project
Environmental and Social -NGO
8. SSE and SSS( - ANGE Project | -Laboratories or
of the PASH | -City Hall specialized
MUT -Beneficiaries Specialized centres or
-Respondents consultants
Environment ang -NGOS
Social

9. | Capacity building of actors | SSE and SSS( -Other SES, SSS( - Consultants/NGOs
in environmental and social| of the PASH | and -Competent public
implementation MUT Project | RES structures
Social -SPM,

10. | Audit of the implementation | SSE and SSS5 | -Other SSESSSG| Consultants
of the Environmental and | of the PASH | -SPM
Social MUT Project | -ANGE

-City Hall

-Other Technical

The cost of implementing the Environmental and Social Management Framework (ESMF) is

estimated at two hundred and fefour million seven hundred thousand (244,700,000) CFA francs,

i.e. three hundred and eigHiyur thousand seven hundred and farie (384,749) U.S. dollars
(AUSD= 636 XOF as of 23 /11/2022)
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[. INTRODUCTION
1.1.Contexte et justification

Le GrandLomé composél e 13 communes est actuell ement al
cinquantaine de forages. La capacité de production actuelle de ces forages est de’65000unr . L 0
traitée est refouléedans13rh e aux doéeau d o u7d@n. teagsenecdu Gr@andtomeé a |l ¢
est compos® de 111 km dobéadduction et de 1 500C
2020, correspondant a un taux de desserte de 58%.

De nombreux ménages urbains dépendanbre de lI'approvisionnement en eau traditionnel a travers
notamment des eaux de surface ou des puits artésiens. Cette faible couverture est tributaire
essentiellement de la faible mobilisation des ressources en eau et de la faible capacité aétuelte denl e
de production doéeau potable qui ' imitent | e d
demande sans cesse croissafted el © des di fficult®s doapprovi
Grand Lomé, il est également confronté aux pralDle s db6assai ni ssement not
boues de vidanges. Des milliers de tonnes des boues de vidanges des fosses septiques sont recuei
tous les jours dans les systémes d'assainissement privés du Grand Lomé et déversées sur les sites r
appopriésen particuierdans | e | it du fleuve Zio (site di
| 6®l i mination de ces boues de vidanges sont p

Dans ce contexte et en vuet dibaéam®sdamsieiSrsdédndc c
le Gouvernement diogoavec | 6appui de iditel @apgojeemocda m®le
sécurité hydrique en milieu urbain au Togo (PARHT).

Du fait de | a natur e, des caract®ristigues et
mi se en Tuvre, | e Projet dbéam®liorationMuUd)e | a
est potentiellement associé a des risques et impatironnementaux et sociaux substantiels.
L6®valuation pr® iminaire r®alis®e au stade ¢
environnemental et social du projet comme étant "Substantiel”.

Parmi les dix (10) normes environnementalesasiales de la Banque mondiakaiit (08) ont été
jug®es pertinentes/ applicables pour | e Projet
Togo (PASHMUT) a savoir: la NES 1 «Evaluation et gestion des risquegétsenvironnementaux

et sociaux» ; NES 2 « Emploi et conditions de travail » ; NES 3 « Utilisation rationnelle des ressources
et prévention et gestion de la pollution » ; NES 4 « Santé et sécurité des populations » ; NES 5
«Acgquisition de t er r edss,terresetsdinstallationiinwatostairé NESGuU t i |
« Préservatiorde la biodiversitéet gestion durabldes ressourcezaturellesbiologiques» ; NES 8

« Patrimoine cultureb ; et NES 10 « Mobilisation des parties prenantes et information ». Parsille

la politique opérationnelle juridique OP/BP 7.5@mjets dans les eaux Internationades s 6 ap p | i
au projet.

En conséquence, le gouvernement togolais se doit de préparer les docaarEsnvironnementaux

et sociaux suivants: (i) ungagdmera Bnvirdnbidinental et Social (PEES) un Cadre de
Gestion Environnementale et Sociale (CGES) ; (iii)) un Cadre Politique de Réinstallation (CPR) ; (iv)
un Plan de Mobilisation des Parties Prenantes (PMPP) ; (v) un document de Procéduresme&sesti
laMaind 6 T uv r e ef éh@NbGon des impacts spécifiques de certainsmojets, des Etudes

doél mpact Environnemental et Soci al (EIES) et
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Le projetd dam®l i orati on de | a s®cur it ®-MUV)dihtedgrequnee € n

s®ri e dobéactivit®s pour |l esquel l es | es risque
totalement a ce stade de préparation du fait que tous les sites@tlbstedchniques des activités ne

sont pas encore connus. Seuls Il es trois sites
vidange sont connus et parmi eux, un seul ser;

de Gestion Evironnementale et Sociale (CGES) a été préparé pour faire en sorte que les aspects
environnementaux et sociaux des futures activités du projet soient bien pris en compte de maniere
écologiquement durable.

Ces instruments devront étre établis, revus ede@sliautant par la Banque mondiale que par le
gouvernement togolais, notamment I'Agence Nationale de Gestion de I'Environnement (ANGE),
conformément a l'article 38 de la Loi n° 2008005 du 30 mai 2008 portant loi cadre sur

| 6envir onne me nogolase lls ReRoptulibulgués damrs le pays et principalement dans le
Grand Lom® ai nsi qgue sur | e site Web de | a E
Banque.

Cbodest dans le egouveraetnene togqlaise a préparé le présent Cadre deoriGest
Environnementale et Sociale (CGES) conformément aux dispositions de la Iégislation nationale en
mati re dé®val uations environnemental es et
Environnemental et Social de la Banque mondiale.

1.2. Objectifs du Cade de Gestion Environnementale et Sociale (CGES)
LO®l aboration du cadre de gestion environneme

A -débidenti fier |l es i mpact s environnement aux
interventions du projet ;
A de d®finir |l es mesur es déatt ®nuation qu
déoex®cution du projet.
Sp®ci fiquement, ¢ Gestionp Envitonnémenthle et Gacthle ¢dCGHES) du projet

déoam®l i oration de |l a s®curit® RAWidreisqu ed 6e®t armil
processus de sélection environnementale et sociale qui permettra aux structures chargées de la mise
T uvdueprojetdes ®l ecti onner | es sites doi mpl poovoiat i O
identifier et évaluer les impacts et risques environnementaux et sociaux potentiels des activités du
projet, au stade de planification et de proposer des mesarastdt ® nuati on ~ ces
potentiels et risques.

1. 3. M®t hodol ogi e d6é®l aborati on du CGES
L'"approche m®t hodol ogi que athoqutC8ES eptdasée sur ene p r
approche participative f onedd&eartesiprenantasdeRrajet @ettet a
d®mar che inclusive qui a permis doéint®grer au
des diff® rents acteurs soO0est ax®e sur | es ®t a
av ec pekdu®rgjeti(i)larevue documentaire (documents de projet, documents de politiques, le
CES de la Banque mondiale, textes législatifs, réglementaires et nornptifs stratégiques et
opérationnels pertinents visv i S du projet , delses drbagpgadrntids ®€ 06
consultations des parties prenantes principalement concernées par le Projet, (iv) et la rédaction dt
présent rapport.

1.3.1. Réunion de cadrage de la mission
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Laréuniondea dr age a Vv e projetade® lipuen qetebe X dans la salle de réunion de

| 6Agence Nationale dOAppui au D®vel oppement
charge de | 6®I aboration du CGES dpeojetnde sed enjeyxr e n
et de | 6approche ~ adopter dans urdntls réumonslesi o n <
participants ont mis | édaccent sur

- I 6i mportance de |l a missi;on, son caract re

- le nombre de cantonsvillages et qudiers bénéficiaires du projefle Grand Lomé et
particulierement les 06 quartiers/cantons périphériques suivaustikopé, Togblékopé,
Kohé, Sanguéra, Dévego, Apessito ainsi que les localités de Goumoukopé et de djagblé
doivent étre visités et conses) ;

- la pertinence de etldmgesicatsdue depsalterdurant ia péaidde v e
du 27 octobre au 17 novembre 202@s deux préfets (Golfe et Agoenyivé), les différents
maires, les chefs de cantons, de villages et daartiers, les Comités cantonaux de
Développemen{CCD), les Comités Villageois de Développemd@tvD), les Comité de
Développement de Quartiers (CRQes organisations de la société civiléss ménages
riverains desvoies uscepti bl esPddacxuaedadduct ieen ret
potablee t ender@ibledes habitants de ces localités qui sont les potentiels bénéficiaires de ce
proetdans | 0objectif doéoi denti fier et anal yse
lesforages, chateauet leur batiments techniquestations piézométriques bydrologiques
ainsi que les parcellesaehnt accueillir le centre de traitement des boues de vidanges, etc.
recueillir les opinions de tous les acteet.

- 1 6obl i gat i durantth pdode dun2g actioliresan 17 novembre 2@&autres parties

prenantesl e | 6admguessonti b Minist re de il 6eal
Eau, la TdE, etc)eMi ni st re de | 6Environnement dont
| 6EnvinbpnnkeeeMi ni st reldeMi 6iAsti ne &Gecl aaer
etc.

- les aspects de dégradation de la qualit® edex/pollution des eauwprovenant & diverses
origines (substances toxiques, péril fécal, biseau salé vendntbide c ®an at | ant i
lagune, etc.)

- les aspects liés a la dégradation quantitative/ pression sur les ressources en eau/pertes évitable

- la gestion des ressourcesesu souterraine transfrontaliere

- 1 6i nt ®ger dtdoieonn e u d e astiguedlanslggestian mu psojetc | i m

- etc.

€ la fin de |l a r®union, un planning dobéactivit
participants avant la mise en route ldéjuipe (enquéteurs, superviseurs, informaticien, edti)
consultant.

1.3.2. Revue documentaire
|l sbébest agi de recueillir et dbéexploiter | es
de CGES r ®alis®s au Togo et dan gégianpportantsuedes p ay
projets similaires et proches, les politiquegrettégies de développement au Togo, les textes législatifs
et réglementaires nationaux et le Cadre Environnemental et Social (CES) de laBandizde.

1.3.3. Collecte de données et consultation de parties prenantes

LO®qui pe soest apmpmg ®al e s Urd ad mion igs patialiereroent t o
| 6admini stration t er raunieeau da |IGand dane tsontlles préfesturdsd i
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communescantons, villages, quartiers, mis a part les ministéres comprenant des directions générales.
institutionsrattachéesetc.

La premiere étape de consultatioprégs en compte les préfets, les maires, les chefs de cantons, de
villages et de quartiers, les Comités cantonaux de Développement (CCD), les Comités Villageois de
Développement (CVD), le€omité de Développement de Quartiers (CDQ), les organisations de la

soci ® ® civil es. E | | @abla dep autorités gour ghérnoetiré @ur enquéteus a \
déaller | ibrement sur | e terrain.

La seconde étape concerné les populations des@®iff e nt es | ocal i t ®s. EI | e
réunions en focus group, etc. au niveau des ménages.

La collecte de données surleterrain mi s | 6accent dwrenlve rvalnetmemae
au niveau desites potentiels devant abritesforages, chateaux et leur batimetetshniques stations
piézométriques dtydrauliguea i nsi que | es parcelles suscepti

des boues de vidangeka collecte de données liées au milieu humain a concerné les saspect
organisationnels au niveau des collectivités, les difficultés quotidiennes des popudatimadiere
déoapprovisionnementl eesn eexnp®alenpesalvldBca ues ave
capitaliserdans la gestion des plaintesc.

Ce trawil a permis de valider certaines données de la revue documentaire et informations, compléter
voire actualiser doautres

1.3.4. Traitement de données et élaboration du document du CGES
Les données recueillies (monographie, informations sur le miliehbiopi que de | a zone
du projet ; avis et suggestions des personnes
et traitées par le consultant. Elles ont alimenté le document du CGES produit.

II. DESCRIPTION DU PROJET

2.1.0bjectif de développement du projet (PDO)

Les objectifs de développement du projet (ODP) a m®I| i or ati on de | a s®c
urbain au Togo (PASHIUT) sont ddéaccro tre | dacc s et | a gl
en eau esemaht@adsagn®il niog er |l a performance op®r at

déapprovi si oentn ednbeanm® leino reearu | a g @asstleiGoand Ldnegés r e s ¢

2.2. Présentation du projet
Pour atteindre les objectifs de développementpdojet le projet proposé comporte les cing
composantes suivantes :

Composante 1l Am®I| i orati on des services doa7milionsdei si o
dollars)

Cette composante viseradbapmPbivoseonhémeatsea
Grand Lomé. Les activités comprennent

) la construction et | a r®habilitation de sy

i) la construction et |l a r®habilitation déins

i) lar ®habilitation, |l e rempl acement et | 6ext e
dbébeau; et

iv) la supervision des travaux.
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Léaugmentation de | a capacit® de production d
grace () alaconairct i on de trois nouveaux forages
Maastrichtien, au sein du systeme de distribution centralisé actuel de TdE, (ii) & la construction de
nouveaux forages et des systemes de pompage et de désinfection associésaaredlgs systemes
autonomes doébapprovisionnement en eau, et (111
associés existants, qui fonctionnent actuellement a un débit nettement inférieur a la capacité prévue ¢
feront | 6objegenodtbiuqmee ®d wde®uta de | a mi se en
surface pour |l a production dbéeau de TdE en c
envi sag®e ~© plus |l ong ter me. Comme ennea®dmoi g
2022, il nécessiterait des investissements considérablement plus élevés que ceux autorisés dans le cac
du financement propos® et ndébentre donc pas da

Les investissements viseront par ailleurs a créer six systemesra@amo d dappr ovi si onr
dans les zones périphériques de Lomé, a Sanguéra, Apéssito, Kohé, Adéticopé Est, Dévégo €

Togbl ®k op®, fournissant ° un tot al de 157 00!
courante. La composante financeraégale nt | a construction déune nc
déeau sur ® &v @e! td2 ke 010D st ation de traitement
de transmission de | 6eau pour |l e syst me dbap
sont coh®rents avec |l es recommandat itemeau et es
déoassaini ssement de LbBbaw pve®p aumsf iemarRO®rie ptar
on sbattend ©~ ce que ces syst mes soient int®

Composante 2: Renforcement institutionnel et renforcement des capacités26,5 millions de

dollars)

Cette composante est concue pour contribuer a la durabilité des investissements financés dans le cad
de |l a composante 1. Ell e contribuera 7 ieede®l i 0
TdE.

Souscomposante 2.1 : Appui institutionnel a TdR23,0 millions de dollars)

Les activit®s incluront l a mobilisation dbun
performance (CBP) pour aider TdE a améliorereffinacité opérationnelle et sa capacité, en mettant

| 6accent sur |l a r®duction des pertes en eau
arrangement a ®t ® identifi® et con-u dans | e
bse doéun examen de diverses options instituti
avec les parties prenantes du secteur. Le volet financera les services de supervision connexes.

Les responsabilit®s de I|dcongrat terperformanseecomprennentireis d G

types dbéactivit®s essentielles

a. Concevoir et r®aliser des travaux dobéam®l i o
créant des secteurs de distribution ; ii) en réhabilitamderecc o mpt ages par | 0

d®bitm tres aux diff®rents points dbéentr ®e
en place doéun syst me de contrtle et dbéacaq
| e syst me gédyraphifue (S1EH;tv) ennréhabilitant partiellement le réseau
débadduction doeau.
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b. Concevoir et gérer un programme de réduction des eaux non facturées, y compris le diagnostic
et | 6®val uation des pertes doeaurépadateon deo d ®|
fuites et des casses sur les tuyaux et le remplacement sélectif des branchements.

c. Pr®parer un programme doam®| ioration de | a
de la base de données clients par des enquétes de terrain sgs&EsT®Rir les raccordements
et |l es compteur s, l e d®vel oppement ddéune
| 6® aboration doéun plan doéam®Ilioration de
de la capacité et des procédures de TdE lieegestion de la clientele (mécanismes de recours
en cas de grief, gestion des fraudes, etc.).

Le projet financera égalemefd recrutementd 6 un audi teur technique i
| 6atteinte des objectifs das$si,neétcadDewmwg®Dndeup

travaux pour superviser | es activit®s de r ®ha

Souscomposante 2.2 : Régulation sectorie{lé7 million de dollars)

Lasouscomposante appuiera |l a fourniture do®tude
r®gul ation du secteur de | 6eau et de | dassaini
formul ®es dans | e cadr én eumpédnrie @buu brEforcdr ilancapacité® e
institutionnelle et | 0efficacit® de | 6ARSE. L

| 6ARSE pour d ®v e | ogapadtés peatneetant ales paliek swux E&iblessdse s
institutionnellesdentifiées, telles que le respect et le suivi des performances des contrats de concessior
et doaffer mage, |l es proc®dur es de fixation
déinvesti ssement, | es pr oc ®dsenamsde cedamptionléesowils i o
et stratégies de communicatiddette sousomposante fournira également &E& une assistance
techniquepour renforcer sa capagigngestion du patrimoine.

Composante 3 Promotion de | 6 hy g, 0miloesdedollam)s sai ni ssen
Cette composante appuiera | dam®lioration de |
débhygi ne et dbébassainissement pour etlcampren®romt | e s
des campagnes de sensibilisation WASH. Cette
de vidange des fosses septiques éliminées, réduisant ainsi les impacts potentiels des metaces pour
santé likcemux mal adi es doéborigine hydrique sur | es

patients des hopitaux.

Souscomposante 3.1 : WASH dans les écoles et les centres de santé.
La souscomposante construira et/ou réhabilitera des installations WASH em@coles et les centres

de soins de sant® de Lom®, ce qui comprendr a
de latrines ventilées avec fosses septiqgues séparées par sexe, de stations de lavage des mai
déi nstall ati oruslle, dté@ hay pusompasanten eompréndra également les études
déing®ni erie d®taill ®es et | a supervision des

Un inventaire complet des écoles et des centres de santé existants et des niveaux de service WAS
actuels sea entrepris pour sélectionner les écoles etéesres desanfeour | 6i nt er vent
La sélection donnera la priorité aux écoles et aux centres de santé ou le réseau TdE est accessible, m
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0% |l e service dobéeau dascomposanted étemdra lé résedu., et | es

La souscomposante organisera des campagnes de sensibilisation, notamment sur les questions d
| avage des mainsuelklte.débBlylge mappmeesar | 6®l abor
maintenance a longrme pour financer et maintenir les services WASH construits ou réhabilités dans
la souscomposante 3.1. La secgemposante appuiera également le renforcement des capacités des
praticiens de | a sant® et des eesedgnhot mat ao
services WASH dans toutes |l es institutions
| 6exp®rience du Projet déoam®l i oration de | a
(P172674), qui prévoit la fourniture ggogrammes de santé scolaire, y compris des programmes de
gestion de | 6hygi ne menstruell e.

Les campagnes de changement de comportement dans les écoles viseront spécifiquemer

| 6am®l i oration de | 6hygi ne menstla médodrite des t I
installations permettant | 6hygi ne menstruell
mis en Tuvre en ®troite collaboration avec |
Minist re de | 6EnSsmnidgre, esoemniunel concenzesretdes ONG partenaires
en suivant |l es directives sectorielles exista

les écoles, le guide WaterAid sur les toilettes adaptées aux femmes et les conseilsesuicks
WASH adaptés aux personnes handicapées et inclusifs.

Souscomposante 3. 2Appui institutionnel au cadre de gestion des boues de vidange

Cette sous omposante appuiera | 6® aboratdib@as sati nl as
inclusi f - | 6®chell e de | a vill e. EI | e con
déoam®l i oration de |l a gesti on dexqiclarfier esroles,desv i d
responsabilités et les mesures incitagis des di ff ®rentes institutio

milieu urbain et leurs mécanismes de coordinati¢i) définir la réglementation du sowgecteur
(normes et standards, sanctions en cas deowiormité, etc.) pour la construction dedes septiques,

et les services de vidange de ces fosses, et la réutilisation des boues,; tf@iXéssdectionner les
mécanismes de financement tenant compte de la capacité et de la disposition a payer pour ces service
et (i v) p r ® p aresedétaillé pour falgestion de statibnfde traitement des boues de
vidangepar un opérateur privé. Des formations seront dispensées aux parties prenantesettiemys

notamment (i) " l a structure mandat ®atrole des fosses f f e
septigues et des activités de vidandeg) aux vidangeurs de boues dans des domaines tels que la
planification des activit®s, | 6hygi ne et | a

Souscomposante 3.3 Station de traitement des boues fécales
Lasousc omposante appui e rsationdatraiementsdéeshauestde vidaadeible u n e

émissiondec ar bone dodébune capacit® allant jusqudé”™ 1
besoins du Grand Loméalstationsera construite danélune des troi s zones |
directeur dbdédassainissement 2022 N Djagbl ®,
directeur déam®nagement wurbain de | a ville,

Il estprévu qued statiorsera composeée de lagunes et de lits de séchage, une option technologique que
|l es ®tudes doéing®nierie confirmeront au d®but

Composante 4 Gestion des ressources en ea, millions de dollars)
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Cette composante visera a améliorer la compréhension et la gestion des ressources en eau dans le Gre

Lom®. EI'le visera ° combler doéi mportantes | ac
décisionnelle par les moyens\ants :

- La mise en Tuvre do®tudes hydrol ogiques de
pour ®cl airer |l e d®vel oppement des pr® v
durable tout en comprenant et en gérant mieux les impacts du ofemtgdimatique sur les
ressources en eau. LO®t ude sera men®e par

partenariat avec le gouvernement pour assurer la consolidation des résultats dans le pays, I:
formation des professionnels nationaux et la eigudes résultats. La participation et le
ment orat doune ou plusieurs i nst-Subdet/buiSatnhs a
Sud sont pr®vus pour garantir | 0excell ence
la communauté des déeiurs et des bailleurs de fonds.

- le d®vel oppement doéun syst me doéinformatio
systéme de collecte de données sur les eaux de surface et les ressources en eaux souterraine

- la mise en place et la réhabilitatioa, titre provisoire, de 45 stations de surveillance
hydrologiques et de 25 stations piézométriques, y compris la fourniture de matériel de
surveillance;

- formation du Minist re de | deau et de | 6F
compétentes paicollecter, analyser et publier des informations sur les ressources en eau.

Cette composante appuiera également les efforts visant a protéger la qualité des ressources en ea
souterraines contre | es cont anondatiang i ons ddbéor i g
- pr®paration débun diagnostic des risques de
biais de forages TdE non protégés et de forages privés adjacents);
- définition et mise en place de périmetres de protection autour des forages TaEnzomla
régulation des activités admissibles dans le périmétre.

Composante 5 Gestion de projets et études sectorielle9,0 millions de dollars)
CevoletappuiecraSPau dans | a gestion et | a supervisio
imi ter, | es co¥%uts de fonctionnement de | 6unite
la mise en Tuvre des projets et | e s-projets ptdes | t a
études connexes en matiere de garanties. La compeggntiera également la préparation et la mise

en Tuvre dbébune strat®gie de communication vi
discussions délicates comme la révision des tarifs et la prestation de services. Il financera des étude
de faisabité et des études techniques pourdstructuration du réseau ksexvice de Lomé et laise

en Tuvre du futur grand pripgr et idreifié pdanole scltéma o n
directeur ° partir doéun champ de puits ~ | 0es

2.3. Bénéficiaires du projet
Les principaux bénéficiaires des activités du projet sont
i. La Togolaise des Eaux (TdE) i | sbagit de | abutorndce ®It ®e ant
potable quiverra sont réseaux étendd déautres g u eorofiaireaunes av
augmentation de ces abonndRisafeftailréeasm®I| i or &
il. Les populationsdu Grand Lomé et particulierement ldsbitants desquartiers
périphériques suivantsAdétikopé, Togblékope, Kohé, Sanguéra, Déveigipessitoqui
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b®n ®f i ci erons de |Illdadcagd t° nloGd emanumemdt alelse .
ces guartierst comprides opérateurs économiques

iii. Quelques écoles et centressshnté du Granidomé ainsique les localités de Goumoukopé
et de Djagblé.

iv. Les jeunes fillestleventdes écoles sélectionnées et les patients des centres de santé
concerneées ;
V. les collectivités territoriales/ administrations locgles
Vi. lesop®r at eurs ®conomiques wuti.isant | 6eau
vii Toute | a population du grand Lome en ce ¢
Les types de services et la facturation dans ces zones seront identiques ceux en cours dans le Gran
Lomé actuellementeme q u i concerne | 6acc s 7~ | 6eau pota

. CADRE ET DISPOSITIFS POLITIQUE, JURIDIQUE, NORMATIF ET
INSTITUTIONNEL DU CGES
Le Projet doéam®lioration de | a s ®eMUM)irdsg@ctenay d r i
strictement le cadre politique, |égislatif et normatf la Banquenondialeet national en matiere de

gestion environnementale et sociale. En effet,auTago,p r ot ecti on de | 6envir
nationale inscrite dans la Loi fondamentale, la Constitution de®% R€publique en son artictl.
Elle occupe une place de choix dans tous | es

de développement durable.

3.1. Cadre politiquenat i onal de | 6eau et de | 6assainiss
Pour la réalisation des activités du projet, la prise encothgte | 6 envi ronnement e
constitue des exigences fondamentales et des principes cardinaux indispensables. Ceci passe par
respect des politiques de protection environnementales et sociales en République Togolaise et du cad
environnementagt social de la Banque mondiale.

3.1.1. Cadre politique international
x Politique environnementale de la CEDEAO
La politique environnementale couvre une large gamme de secteurs essentiels en particulier ceux gL

peuvent influencer positivement ou négatieemt | es avanc®es dans | 6i nt
not amment | es grandes probl ®mati qgues du secte
communes et transfrontali res, | 6adh®si onRn r ®c

région aux grands traités internationaux ainsi que la gestion des ressources naturelles et de protectio
de | 6environnement .

El'le se focalise sur | a d®gradation des ‘terr
biologique a travers la défestation, les pertes de ressources en arbres, la dégradation pastorale, la
simplification et la banalisation des paysadasjégradation des ressources en eades fleuves et

lacs, la dégradation des écosystemes cotiers, les processus adverses dquenahgise en valeur

des ressources minieres, les pollutions et nuisances urbaines et industrielles, les grands problémes
nui sances dbéenvergure mondi al e.

Le Togo, en adoptant cette politique sodilascri
mi se en Tuvre des pr oj ePASHMUEV ad ®voen torpipbeureernt™. | @
de cette politique en ce sens que les gwagets qui vont étre financés devront contribuer a la
mobilisation des ressources en eau pour les populations dans le respect de la Iégislation
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environnementale et sociale du Togo et des normes environnementales et sociales de la Banqu:
mondide.

x Politique opérationnelle PO/BP 7.50 ®rojets dans les eaux Iternationales»
Dans | e cas de | a #aMUS & Tego,laiPQ ¥50estdbalencBé@SHai t qubi
déun projet dbébeau et dobéassai niddueme ptar ¢ pded | atc
fait que la Composante 4Gestion des ressourcesendaa nt | 6 u n e agpei des affortsi v i t
visant ° prot®ger |l a qualit® des ressources
humaine ou liées aux inondationspourraitinfluencer les ressources en eau aoiment de la
républiqgue du Ghana,paysd | us proche des zones doéintervent

Dans ce contexte, la Banque attache une grande importance a la conclusion par les riverains d'accorc
ou d'arrangements appropriés a ces fins pour I'ensemble ou une plrtieidenavigableElle vérifie

si les riverains ont conclu des accords ou des arrangements ou ont établi un cadre institutionnel pour I;
voie navigable internationale concernBans ce dernier cas, la Banque s'assure de I'étendue des
activités et des factions de I'établissement et de I'état de son implication dans le projet proposé, compte
tenu de I'éventuelle nécessité d'informer |'établissement.

Les gouvernements du Ghana et du Togo ont signé le 12 décembre 2014, un mémorandum d'enten
qui porte suta construction d'une canalisation destinée a acheminer de I'eau potable depuis la Volta
i nf ®r i eure, au Ghana | uCsognpd e Itae nwi |ldlee | dee xLi M@
les deux Etats sur les ressources en eau souterraines, les interventions eMBRASH les mémes
ressources prendront en compte les dispositions de cet accord.

x Politique des ressotur cdedsOQOuensteau de | 6Afrig
El abor ® en coll aboration avec | 6UEMOA et | e
Elleprésentt a vi si on, |l es d®fis dbéune politiqgue r ®g
directeurs, ses principaux axes strat®giques
Pr®al abl ement en mars 2000t de ICoarsweidomdmeasmdn
a adopt® |l a ¢ Vision OQOuest Africaine pour | 01
guden ¢ en 2025, l es ressources en eau sont g
pour | 6enafrongeeeahaque personne dans | a r ®g
pour | es besoins de base, ° des structures dbo

pauvreté soit réduite, que la santé humaine soit protégée, quede®isités des systemes terrestres
et aquatiques soient protégées».

Le projet PASMMUT va contri buer ~ |l a mise en Tuvre ¢
projets qui vont étre financés ront contribuer a la mobilisation des ressources en ealepour
popul ations necesiteuses. Cette mobilisation

environnementale et sociale du Togo et des normes environnementales et sociales de la Banqu:
mondiale et de la politique opérationnelle juridique OP/BP507.«Projets dans les eaux
Internationales». I contribuera alors ° | 6atteinte de
adhére

3.1.2. Cadre politique national

x Plan national de développement (PND) 2018022
Validé par le Gouvernement togolais le 3 aolt 2018, le Plan national de développement (PND) 2018
2022 est un plan qui révéle la vision du gouvernement a moyen terme, les objectifs et les actions ¢
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mener pour |l a promoti on demmes k& mrpdationide ricHesses,ulé o n
développement des infrastructures. Le Plan National de Développement qui couvrira la périede 2018
2022, repose sur un changement de paradigme et est structuré autour de trois axes majeurs que sor

(lamiseenplacd 6un hub | ogistique doéexcell ence et ¢
de transformation agricole manuf acdnsoldatienrds et
d®vel oppement soci al et | e renforcement des m
legouvernement sobatt | era ° cet effet ° = (i)l

ecosystemes; (ii) la réduction de la dégradation du milieu naturel et |la protection des espéces menacée
(i) la réduction des émissions de gaz fekedle serre et de la vulnérabilité des personnes et des biens

aux ph®nom nes climatiqgues extr°mes et ~ dbal
gestion rationnelle des déchets et des produits chimiques et la prévention des risquiegidsolog
radi ol ogiques et nucl ®aires ; et (v) | dadopti

un style de vie en harmonie avec la nature.

Le PND est en parfaite coh®rence avec MUDbj ec
parcan s ®quent , l a mise en Tuvre de ce dernier Vv
| 6ambition dudit plan.

x Feuille de Route Gouvernementale 2022025
Dans le cadre de la Feuille de Route Gouvernementale, une rencontre a été initiée a Lomeé & 22 janvi
2021 par le Chef du Gouvernement avec le secteur privé, les partenaires techniques et financiers d
Togo et qui avait pour objectif dob-202pemsuvede | a
mobiliser | densembl e ladigonguaguenpaierdu geuvaanemeats aut owu
La feuille de route du gouvernement se décline en trois grands axes notamment, (i) le renforcement d
 6inclusi on, de | 6harmonie sociale et de | a c
jeuneppayandbasur | es forces de | 6®conomie et
de ses structures.

Le projet PASFMUT est en parfaite ad®quation avec | es

va contri buer | ar gdimdercette feuillé e eoute. ei nt e des obj e
x Politique Nationale de | 6Environnement
La Politique Nationale de | 6Envi r onndedernite mtdat
gl obal e pour | a promot ilobne ndv@ ur men ngeaenetnit o ne tr adteisc
dans une optique de développement. Elle est axée sur : (i) la prise en compte des préoccupation
environnementales dans | e plan de d®vel oppeme
réducton @ s i mpacts n®gatifs sur | 6environnement
publics ou priv®s ; (iii) l'e renforcement des
ressources naturelles ; (i vedeVieddasrp@llatians.at i on d
Aussi , | 6®1 abor at i on-il aux exigend®s denla pol@idad& Satiomal® pde n d
|l 6environnement en vue de permettre au promot
politigue Nat i on aVvaat, pdnelantlebaprasvia réatisatioreda eenprojetaafin de
r®duire | es i mpacts n®gatifs et risques sur |
x Politique Nationale du D®vel oppement de 10
La PNDA devra contribuer a relever le secteur conformément au déed&/BR du 08évrier 1984,
portant r ®gl ementation de | 0exercice de | b6art
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conditions de vie des populations Tuvrant dan
de toutes les couches socioprofessn nel | es r el evant notamment du
aux objectifs NA1 et NA 2 des ODD. Il sobagit,
sont | a mondialisation, | 6int®gratliodhhre ur @giedn a
de |l a comp®titivit® afin de permettre aux art
conditions dbébacteurs peu organi s®s et ~ reven
Ainsi, dans le cadre de la réalisation desivrages du PASWIUT les artisans du Togo et

prioritairement ceux des communes bénéficiagesnt pr i ori s®es afin doéam

vie et | es rendre moins d®penda setfaresdans le eespatiss e
des orientations de la politiqueat i onal e de d®vel oppement de 10
|l es ressources en vue de pr®server | 6environn

x Politique naet ochal led addRNEARIAaSIS e ment
Adopté en2018,le PNEAVvise a contribuer au développement seémmnomique durable du pays, a

travers |l a satisfaction des besoins de tous |
compte | a pr®servation de | denvi r etadueshamgentent | 6
climatqueLa PNEA sbéarticule autour de qgquatre axes
en eau pour | e d®veloppement de | 6ensembl e de

aux services YXOoAm®| potambl edacdis .aux services
Améliorer la gouvernance, le cadre institutionnel et développer les instruments de soutien adaptés a I
nouvelle vision. La Politigue nat auplanapémtiodnel | 0
en cing (5) programmes majeurs que sont : (i) Gestion intégrée des ressources en eau (Programrr
GIRE), (ii) Approvisionnement en eau potable (Programme AEP); (iii) Assainissement collectif des
eaux pluviales et usées (programme ACERW) Hygiéne et Assainissement de Base (programme
HAB) et (v) gouvernance du secteur (Programme gouvernance). Ces programmes seront
op®rationnali s®s ©~ travers des plans ddbéaction
Dans la réalisation demfrastructuresdu projetPASHMUT, lesentreprises et les bénéficiaires du
proetd oi vent respecter | es orientations de |l a p
| 6eau, en r®dui sant | a pression sur | a ressou

x Politique Nati onal e pour | 6Equit® et | 6Egalit®
Adopt ®e par | e gouvernement en janvier 2011, |
(PNEEG) a pour objectif majeur de faire du Togo un pays émergeant, sans discrimination, ou les
hommes etes femmes auront les mémes chances de participer a son développement et de jouir de:
bénéfices de sa croissance. Cette politique a pour finalité de promouvoir & moyen et long termes,
I'équité et I'égalité de genre, l'autonomisation des femmes et I¢igigzdion effective a la prise de
décision a tous les niveaux du processus de développement du Togo. Ses objectifs sont d'instaurer L
environnement institutionnel, socioculturel, juridique et économique favorable a la réalisation de
I'équité et de I'égaé de genre au Togo et d'assurer l'intégration effective du genre dans les
interventions de développement dans tous les secteurs de la vie économique et sociale.

La mise en Tuvre des acti vit ®sdredtwes gercétjpdaitiqued o i t
en excluant pas les personnes vulnéralfhesdicapes/incapacité définitive, incapacité temporaire,
etc.). La Violence Basée sur le Genre/Exploitation et Abus Sexuel/Harcélement Sexuel (VBG/EAS/HS
doit étre proscrite.

x Politique nationale de & santé
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Adopté en septembre 1998 par le gouvernement togolais, la Politique Nationale de la Santé (PNS) «
pour objectif fondamental de réduire les taux de mortalité et de morbidité liés aux maladies
transmissibles et non transmissibles a travers uneadisagion et une meilleure gestion du systéme

de sant® et une am®|ioration continue de | 6ac
dont le couple merenfant, aux services de santé de bonne qualité.

Pour ce faire, qobdctésqe et sRédumesasmoalité®meatemellenet néonatale

et renforcer la planification familiale, Réduire la mortalité chez les enfants de moins de 5 ans,
Combattre le VIH/SIDA, le paludisme, la tuberculose et les autres maladies (1) maladies n
transmissibles : diabéete, HTA, drépanocytose, maladies mentales, cancer, obésité, maladies buccc
dentaires, maladies respiratoires chroniques ; (2) Maladies a potentiel épidémique ; (3) maladies
tropicales négligées, etc.), Promouvoir la santé danaviroanement favorable a la santé, Améliorer

| 6organi sation, | a gestion et | es prestations
Cette politique qui vise entre autres a combattre les maladies dont celles a potentiel épidémique prenc
en compte la maladie de@OVID-19, a travers les mesures barriéres prescrites et actuellement mises

en T,uvmeme s klachemgntL& sdmesures doéhygi ne g®n®r
respectées.

x Strat®gi e nationale de mise en T uvessurlase | &

Changements climatiques

L6O®l aboration de | a strat®gie est venue compl
sur | es Changements Climatiques. La strat®gi e
actions prioritairesl ont | a gestion durable des ressource
des terres et de | a Foresterie, |l 6am®l i orati .

gestion des déchets ménagers et industriels, de la communication@t®es uc at i on pour
comportemental.

La lutte contre les changements climatigue t ~ pr endr e en c o mpproget dan
PASHMUT. Concretement] a r ®ducti on &¢dahs ®mbd alaraovegatdaet € O

| aigmentation des puits a carboseront des obligations de résultats pour les entreprises et
utilisateurs; do6o*» |l a n®cessit® doéeffectuer | es trave
mi se en 1T uvr e -Cddre désd\atiGhs binies sut lesoCmangements Climatiques et de

| 6engagement du Togo | ors de |l a COP 21 de d®c

x Cadr e Strat ®gi que dél nvesti ssement pour
Ressources Naturelles (2018022)
Le Progr amme Ndtsisemelnt d louwesl 6Environnement
(PNIERN), adopté en mai 2011 par le Gouvernement Togolais, est arrivé a terme en 2015 et es

rempl ac® par |l e Cadre Strat®giqgue dolnvestis
RessourcesNaturelles (CSIGERN, 2013022) qui répond aux besoins de gérer durablement
| 6environnement et | es ressources naturelles
minist re qui permettra de cont rriessourees foréstidhed, a me

le renforcement de la sécurité alimentaire et de la croissance économique du pays notamment I
r®duction de | a pauvret®. Léaxe 3 du CSI GERN
contre les changements climatigue

Toutes |l es activit®s du projet ° savhydrauliqlea c o
et doassdionvesémsesmdi nscrire dans | es directive
durabilité.
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x Stratégie Nationale de Dévelppement Durable (SNDD)
Le document de Stratégie Nationale de Développement Durable (SNDD) du Togo est validé en
septembre 2011 et constitue un outil précieux de planification du développement au niveau national.
Quatre axes stratégiquesagrés constitus les principales articulations du document :
- consolidation de la relance économique et promotion des modes de production et de
consommation durables ;
- redynami sation du d®vel oppement des sectel
sociale ;
- améloration de la gouvernance environnementale et gestion durable des ressources naturelles
- éducation pour le développement durable.
Toutes les activités du Projet doivent étre menées dans le respect de ces axes stratégiques, afin c
garantir leur durabilté.

x Pl an National d&éAction pour | 6Environnemen
Le Plan National déoAction pour | 6Environneme.]
travers son orientation stratégique 3, de « prendre effectivement en compte les préoccupations
environnemerales dans la planification et la gestion du développement ». Il en est de méme de
| 6orientation 4 qui recommande aux promoteurs
des ressources naturelles et d 2 recbnimamdé-ili de a&«n n e m
promouvoir des politiques sectorielles respe
principes g®n®raux qui devraient guider | 6®I a
et long terme sont les principes polluguay eur . Ce principe sera mis
activités qui vont générer les gaz a effet de serre (GES), des huiles qui peuvent polluer les sols et le
eaux et des pesticides et autres intrants capables de polluer plusieurs compodenmtes@entales.
L6OEtat togolais qui est promoteur du Projet s
dans | e document du PNAE en proc®dant ~ | 6®I a
impacts potentiels identifiés au niveais @®@mposantes du projet.

x Pl an doAction Forestier National
Face a la dégradation continue et exponentielle des ressources forestieres, le Gouvernement du Tog
apres avoir réalisé une analyse diagnostique du secteur forestier a élaboréNia Plano n a | d o
Forestier (PNAF) en 2011 qui vVvise “ 1 06horizon
- atteindre une couverture forestiere de 30%gérer durablement les ressources naturelles,
particulierement les foréts pour la satisfaction des besoins des générations présentes et futu
en produits et services forestiers.
Comme objectifs sp®cifiques, il sbdéagit pour |
- assurer une utilisation optimale et conservatoire de la ressource forestiere tenant compte de I
situation économique déficitaire et des besoins futurs empgddrestiers du pays,
- porter le taux de couverture forestier de 8 % a 30 % comme recommandé par la FAO et par 13,
augmenter |l a production de bois doéiTuvre de
- assurer | 6aut osuf fi s aligmeex emn eonhtiiboen &dalkemenet rau p r
développement et au renforcement de la présence du pays sur le marché international du bois.
Le Proet doi t sbengager "’ abattre | e moi ns poss
compensatoires afindeo n c o uartitrei'ntled de | 6objectif vis® pa
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x Programme National de Gestion de | 6Environ

Lbun des aspects de |l a mise en Tuvre de | a Pol
doAction pour | 6Environnem®&ntpaf PNAR)I ahor atsioe
National de Gestion de | 6Environnement (PNGE)
l equel | 6 £t at a pris des options de renforce
naturelles et qui recomande la prise en compte de la dimension environnementale dans la mise en
Tfuvre de tout projet, programme et plan de d®

L6®l aboration du CGES constitue un moyen de m
Gouvernement togolais.

x Contribution déterminée au niveau nationalrévisée
La Contribution déterminée au niveau national (CRN) ®t ® r ®vi s®e en 2021 sc
de Paris. Le Togo vise, par la révision de ses CDN, a se conformer aux engagements-pissdds
Accord de Paris et d'"assurer | eur alignemen
développemerPND et feuille de route gouvernementale 2025) et aux Objectifs de Développement
Durables (ODD).
Cenouvelengagement qui couvre la période 22230 vise a réduirde 20,51%d 6 ®mi s si ons ¢
dans un scénario inconditionnel et3B06%dans un scénario conditionnel. Le scénario de référence
est dit scénario « sans aucune mesure » (SAM). Les gaz concernés saontéeGtet le NO. Pour
se fare, la CDNréviséecible les principaux secteurs suivants | 6 £Ener gi e et | 6 Agr |
des Terres, | e Changement d6Affectation des T
Etant donn® quodune pRASHMUE a ekéecwepeutcaffecter aun®ias uddes p r
secteurs sus cités, le projet est tenu de prendre en compte des mesures pour réduire les émissior
directes de GES.

x Programme National de Suivi Environnemental (PNSET)
Il vise a identifier les structures productrices de desrénvironnementales, leurs caractéristiques, de
m° me que | es priorit®s en termes dohar moni sat
donn®es environnemental es. Ce qui permettrail
appr@rié pour la centralisation et la diffusion de ces données environnementales sur le plan national
et si possible alimenter les différents réseaux internationaux. Il est envisagé de mettre au point une
méthode appropriée de collecte et de gestion des donnéet dobéest i mer | es co¥
Tfuvre des diff®rentes op®rations qui seront i
Les collectes de donn®e qui ser ontpropetPASHMYT®e s
pourront servir a alimenter le PNSE

3.2. Cadre juridique

1 sbagit de faire |l e point sur | es conventio
et |l a r®gl ementation nationales relatives ° |
communautés bénéfc i ai res doivent respecter dans | a mi

3.2.1.Conventions internationales
Les composantes environnement al e PASHHVEITcserplesi bl e
ecosystemes naturels, les ressources floristiques et fauniques, la diversité biologique, les ressources ¢
eau, | es sols, | 6airel | etpdtdoreinméconomagueduriainUAu eslo C
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regard de ces composantes, plusieurs accords internationaux environnementaux signés et ratifiés par
Togo ont été identifiés. Les plus pertinents pour la définition du cadre juridique international de la
présente étude sont:

|l a Convention relative ~ |l a conservation ¢
novembre. 1933 a Londres ; entrée en vigueur au niveau international le 14 janvier 1936;
promulguée par le Togo par arrété n° 402 dyuillet 1938 (J.0. du%/08/1938 pp. 43%36);

la Convention sur la conservation du patrimoine culturel et naturel mondial, signé le 23
novembre 1972 a Paris

|l a Convention relative aux zones humides d:
habtats de la sauvagine, signée le 2 février 1971 a Ramsar (Iran), entrée en vigueur au niveau
international le 21 décembre 1975; entrée en vigueur au Togo le 4 novembre 1995 ;

la Convention de Maputo sur la conservation de la nature et des ressourcéie fisadaptée

le 11 juillet 2003 © Maputo par |l a conf ®r e
Africaine en remplacement de | a Convention
le Togo le 24 octobre. 1979 (ord. N°-328 du 2 octoke. 1979) ;

la Convention sur la Diversité Biologique, signée le 12 juin 1992 a Rio de Janeiro, ratifiée par
le Togo le 4 octobre. 1995, mais entrée en vigueur au niveau international, le 29 décembre.
1993;

la Convention de Vienne pour la protectiondelcouche d6Ozone du 22
par le Togo le 25 février 1991

le Protocole de Montréal du 16 septembre 1987 relatif a des substances qui appauvrissent |z
couche déozone et ses amendements

la Convention de Stockholm sur les Polluants Omyaaes Persistants (POPSs), adoptée le 23
Mai 2001 a Stockholm en Suede, puis entrée en vigueur au Togo le 22 Juillet 2004

la ConventiorCadre des Nations Unies sur les Changements Climatiques (CCNUCC) ratifiée
par le Togo, le 8 mars 1995 et son protocad’tbtocole de Kyoto, ratifié par le Togo le 02
juillet 2004 ;

la Convention de Bale sur les mouvements transfrontieres des déchets dangereux et de leu
élimination adoptée le 22 mars 1989 et entrée en vigueur le 5 mai €88Lention de Bamako

sur linterdiction d'importer en Afrigue des déchets dangereux et sur le contrble des
mouvements transfrontieres et la gestion des déchets dangereux produits en Afrique, signée ¢
Bamako le 30 janvier 1991 et entrée en vigueur en 1998

Convent i ons omleterratiile duaTravad adorivention (n° 29) sur le travail

forcé, 1930; la convention (n° 87) sua liberté syndicale et la protection du droit syndical,

1948; la convention (n°98)sded r oi t doéor gani s acbllective, 1949 la de n
convention (nA 100) s ur;lacén@agtan (r° 10®) caheernant® mu n
la sécurité socialénorme minimum), 1952la conventi on (nA 105) st
force,1957; la convention (n° 111) sur la discrimination (emploi et profession), 1858
Convention (n° 135) concernant les représentantsrdeaitleurs, 1971; la convention (n°

138) sur | 498 & cannemionnd 182) sur les pires formes de travail des
enfants1999. Le PASHMUT devra prendre toutes les dispositions afin de respecter toutes

les conventons ondament ales de | 001I'T dans | e recr.t
la gestion du personnel durant toutes les phase dusmjest.

Accord de Marrakech du 15 avril 1994 inst.i
par le Togo le 19 aurll995;
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- Accord sur |l a facilitation des ®changé€s de
Octobre 2015.
Les travaux du Proj@eASHMUT doivent satisfaire les dispositions juridiques internationales des
accords et Conventions-dessus dont epartie le Togo.

3.2.2.Cadre réglementaire et législatif
Le corpus juridique environnemental applicable au PRAGHMUT est constitué deis, dedécrets,
et dbéarr°t®s, fixant | a protection et | a gest

x Dispositons constitutionnelles relatives ~ | 0en
La Constitution de la I¥République togolaise, adoptée par référendum le 27septembre 1992 et
promulguée le 14 octobre 1992 ptéwvisée par la loi n°200@29 du 31 décembre 2002 modifiée par
la loi n°2007008 du 07 février 2007 et modifieée par la loi n° 20083 du 15 mai 201 Zonstitue le
fondement juridigue de | daction envir onfowement
personne a droit & un environnement sain. L'Etat veille a la protection de I'environnemieamt
consécration constitutionnelle du droit aenvironnement sain, lequel est une composante du droit a
|l a vie, reconnue ~ |l o6international comme dr oi
du projetPASHMUTde respecter | 6environnement, nllei s ®
et | a protection de | 6environnement. De m° me
dans | a D®cl aration Universelle des Droits de
aux droits de | 6 Ho mnpartierintégiranfe de®ascongstiution (are 50y angi que f o
déautres droits connexes relatifs © | 6environ
a la propriété (art. 27) et le droit a la santé (art. 34).

La loi n° 2008005 du 30/05/208 portantLoi-c adr e sur | 6environnement
La loi-cadre est le texte de base qui fixe le cadre juridique, de gestion et de protection environnementale

au Togo.

- Champ d'application
La loi-cadre dans son article premier, fixe le cadre juridique généraldelat i on de | 6en:
au Togo. Elle vise a :

V pr®server et g®rer durabl ement | édenvironne

V garantir, a tous les citoyens, un cadre de vie écologiquement sain et equilibré ;

V créer les conditions d'une gestion rationnelle et durable des ressoatoesles pour les
générations présentes et futures ;

V établir les principes fondamentaux destinés a gérer, a préserver I'environnement contre toutes
les formes de dégradation afin de valoriser les ressources naturelles, de lutter contre toutes
sortes depollutions et nuisances ;

V ameéliorer durablement les conditions de vie des populations dans le respect de I'équilibre avec
le milieu ambiant.

A cet effet, les dispositions de la Loi normalisent la préservation de I'environnement ainsi que les
pénalités emmurues en cas d'infractions, et présentent les institutions de protection et de gestion de
I'environnement.

Pour les pollutions et nuisances qui découleraient du gP&8HMUT, elles sont réglementées par

les articles de la section 10 de la-coe d r & t iLcdl e 118 pr ®ci se que
®manations et projections susceptibles de nui
excessive pour | e voisinage ou porter aélkxint
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véhicules ou autres objets mobiliers possédés, exploités ou détenus par toute personne physique ©
morale doivent étre construits, exploités ou utilisés conformément aux normes techniques en vigueul
ou édictées en application de la présente loi ou dedextgo ar t i cul i er s afin
atmosphérique . Léarticle 121 oblige | es personnes

di spositions n®cessaires pourlaliedatios dep mayensder .
transportqui répandent des substances polluantes dépassant les seuils réglementaires estinterdite

En mati re de s®curit® humaine, si |l es constr
|l 6environnement, | es per nsod sodmes acdes prestriptions (ae. 923) e u
afin de garantir un cadre de vie agréable aux populations (art. 95).

En ce qui concerne |l a gestion des Leb oolieetigitésd e v
territorial es as s ur ®médnagdred, @kciétmieaua uséas ret adtres déohatsd
assimil®s sur | 6®t endue de | eur territoire en
| 6hygi ne et de | dassainissement

La |l oi nA2021 012 du 18 | uilaRépRidiqudtogplaiset ant Cod
Le Code du travail régit les relations de travail entre les travailleurs et les employeurs exercant leurs
activités professionnelles sur le territoire togolais, ainsi qu'entre@eztxies apprentis placés sous

leur autorité.

L'article 215 du Code prévoit que lorsqu'il existe des conditions de travail dangereuses pour la sécurité
ou la santé des travailleurs et non couvertes par les textes prévus a l'article 213 du présent Code
I'employeur est mis en demeure parsfiacteur du travail et la |égislation sociale de remédier dans les
formes et conditions prévues a l'article précédent. L'employeur est tenu de signaler a l'inspecteur dt
travail et a la législation sociale, dans un délai de qualasité48) heures ouvréds, tout accident du

travail ou maladie professionnelle constaté dans I'entreprise. L'article 22 précise que toute entreprise
ou tout établissement de quelque nature que ce soit doit fournir un service de sécurité et de santé a s
travailleurs.

L'article 222 dispose que " Toute entreprise ou établissement, de quelle que nature que ce soit, assul
un service de sécurité et santé a ses travailleurs. ".

L'article 229 stipule que "lI'employeur doit, apres avoir prodigué les premiers soins et les soins
d'urgence, faire transporter les blessés vers le centre médical le plus proche, qui ne peut étre traité ave
les moyens dont il dispose”.

En ce qui concerne les travaux forcés, la loi dispose en son article 7 précise que « on entend par trave

forccoud | i gat oire, tout travail ou service exig®
et pour | equel l edit individu ne sbdéest pas of
doexiger |l e travail f osanct®nspéemales®| i gat oi re est
En ce qui concerne |l e travail des enfant s, (I
enfant s, de | 6un ou | 6autre sexe, ne peuvent
type de travail, méme pour leuroppr € compt e avant | 6©ge de qu
En ce qui concerne |l e repos hebdomadaire, | 6a

obligatoire. Il est au minimum de vinguatre (24) heures consécutives par semaine. Il a lieu en
prindpe le dimanche.».

Quant aux cong®s pay®s, |l 6article 200 di spose
collectives ou de contrat de travail individuel, le travailleur acquiert droit au congé paye, a la charge
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de | 6empl oy e wx(P2) joursretadens panmois de senace effectif. Pour le calcul de la
durée du congé acquis, ne sont pas déduites :

a) les absences pour accident du travail ou maladie professionnelle ;
b) |l es p®riodes de repos del80dfi pésentecsde en cou

c) les périodes de gréve ou le lemkt déclenchés dans le respect de la procédure de reglement
des conflits collectifs de travall ;

d) |l es p®riodes ddédabsence du travailleur a
des conventions collectives ou dbébaccords in

e) la période de mise a pied disciplinaire ou conservatoire du travailleur ou la période de mise
pied conservatoire du d® ®gu® du per sonn
travail etdes lois sociales ;

f) la période de chdmage technique ou économique ;

g) |l es p®riodes dbébabsences pour mal adi e d¥%
de six (06) moi s. Dans |l a |Iimite de dix
conventionnelles plus favorables, ne peuvent étre déduites de la durée du congé acquis, le:
permi ssions exceptionnelles qui ont ®t ® a
familiaux touchant directement son foyer. Par contre, les congés spac@urgés en sus des
jours f®ri ®s peuvent °tre d®duits so6ils nob
des journées ainsi accordées.»

Dans le cadre de ses relations de travail tant individuel que collectif avec ses enipogésreprises
et tout employeur intervenantMU doiwwilerad respactidee d
la législation nationale en viguewdians le secteur du travalil

Le droit foncier

Au Togo, l es principaux textes aamsend juridigua sut | C
|l esquel s repose | e r®gime de |l a propri®t ® fon
T la Constitution togolaise du 14 octobre 1¢

propriété est garantiparlaloi | | ne peut y °tre port® atte

Iégalement constatée et aprés une juste et préalable indemnisation
T laloi N°2018005 du 14 juin 2018 portant code foncier et domanial en République togolaise

LaloinA2018 005 du 14 juin 2018 port améterninerdes f o
régles et les principes fondamentaux applicables en matiére fonciére et domaniale et de régir

| 6organi sation et | e fonct i oRépubligee togolaideu(Art. .gi me
Dans | e cadre de | a mi s e-MWIndeux aspacts pridcpaux du cdde Vv i
foncier seront sollicitésl a d®f i ni ti on des emprises publiqgue

sont considérés comndes emprises publiques artificiels, les routes et leurs emprises (Article 508). En
ce qui concerne la constitution de ces domaines, le code foncier dispose en son Art.58bujue «

|l oti sseur est tenu de cont r i bupabliqués etldes résesvass t i
administratives pour équipements en cédant en toute propriété 50 % de la superficie de ses fond
conf orm®ment ~ | a | ®gi»sLesaetmprisen des wiksgtibliques suivanticét u r
article constituent ainsi deggerves publiques. Toutefois dans les emprises des voies publiques, on
retrouvedes extensiond 6 a m® n a g e nirdrastructieapréchieessusceptiblesl 6 °t r e i mp ¢
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| or sexé&twionde®travaux. Dans ce contexte, une intervention de la commdsioa x pr opr i
estnécessairet ceci est prévue par le code foncier a traveradate 371 qui précise Dansun délai

de trois mois apr s |l a notification de | 6acte
|l e mont ant tdde plrwiprodse®mret | es invite ° faire co
convocation devant l a commi ssion dbéexpropri at
octobre 2014 pour fixation @&. | é&amivzadaa @OMEX e m8 |
constate | 6accord des parties sur | e montant
par tout moyen de conciliation, un accord sur
est dressé et signé par le présidet chacun des membres de la commission ainsi que par les parties.
Les parties peuvent sobdébentendre sur une i ndemn
| 6autorit® expropriante, de val egente |®ghunav al e
de premi re instance prononce | 6homol ogati on
|l 6int®grit® de | 6®change des consentements de

Dispositions relativesa la protection du patrimoine culturel

La loi r* 90-24 du 23 novembre 1990 relative a la protection du patrimoine culturel national dispose
en son article 34 que « Toute étude de factibilité ou enquéte préparatoire relative a la conception et «
l a r®alisation dobéun ouvr age oionaleaom@gianaec(bagaygde, d e
autorout e, op®ration dobéam®nagement rur al ou
consacr® ° | 6inventaire arch®ol ogique et hist
mi se en 1 hanceeFinddRrocedureG lors de tous travaux de génie civil comportant un
affouillement de site. Cela signifie que lors de laconstructiens f or ages, c¢ch®o©t eaux
et les activités de traitement des boues de vidange t out  noui'découere uhdvéstipe r e
(grotte, cimetiére ancien, figurines, etc.) doit arréter le chantier et se référer aux autorités des ressource
culturelles physiques ».

Si |l a mise en 1T uvr e -M@Tsvenaitamettieiert eResguedde veRigemigele t P
et arch®ol ogi ques, i sera mis en Tuvre et r
procédure a appliguer en cas de découvertes de vestiges.

Dispositions du travail des enfants)e harcélementsexuel, la traite des personnes et les pgennes a
motricité réduite

V Du travail des enfants et de la traite des personnes
Les activités du projePASHMUT se conformeront strictement a la réglementation togolaise

concernant | e travail @zZsCodedf Taavdil stipule Judasernfant® g a r ¢
de | 6un ou | dautre sexe, ne peuvent Unttypeede e mp |
travail, m°me pour | eur propme compte, avant

V Du harcélement sexuel
Prenant en compte des dispositions liees aux VCE et EAS/HS, les achivipésjetPASHMUT se
conformeront a la reglementation togolaise en cecquicerne le harcélement sexuel. Ainsi, les
di spositions de |l a section 5/ harc | ement sexu
définissant le harcélement sexuel et les peines y afférents de la loi NPQ@IL624 novembre 2015
portantnooveau code p®nal sO6appl!l i dupejetABHMUTans | e c

V Dispositifs nationaux concernant les personnes a mobilité réduite
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Les ouvrages réalisés se conformeront a la4@004-005 du 23 avril 2004 relative a la protection
socialedes personnes handicapées prévoit, dans son artigiee3@s infrastructures et équipements
ouverts au public sont concus ou aménagés de manitge rendre accessibles aux personnes
handicapées.

U Décrets et arrétés relatifs aux EIES et audits environementaux

DécretN°201704 0/ PR du 23 mars 2017 fixant |l a proc®dur e
Ce décret précise la procédure, la méthodologie et le contenu des études d'impact environnemental
social (EIES) en application darticle 39 de la loi n"200805 du 30 mai 2008 portant loadre sur

|l 6environnement . ! fixe ®gal ement , l a | iste
études permettent d'apprécier leurs conséquences sur I'environnement, préalablemertécision
d'autorisation ou d'approbation d'une autorité publique.

Il faut relever que ce décret vient abroger dans ses dispositions antérieures contraires celui n° 2006
058/PR du 05 juillet 2006 fixant la liste des travaux, activités et documentkanification soumis a

étude d'impact environnemental et social et les principales regles de cette étude.

Les activités du ProjdPASHMUT suscepti bl es ddéavoir des 1| mpac
significatifs doiventattre soumises ~ une ®tu
Décret n° 2012041/ PR du 16 mar s 2011 fixant |l es mod al

environnemental
Léaudit est d®fini en art isartlaappr8ciedde maniére pbi@diquet ¢
| 6i mpact que pootuoti parbueddel baxi stence dour

directement ou indirectemeat, Cdef grdm®@®ment sur
projets soumis aux EIES approfondies sont obligatoirement assujettis a un audit emaraheSont

®gal ement soumis ° un audit environnemental t
simplifi ®e, tout travail, tout am®nagement do

ave®r ®es ou de d®gmeatdCetaudit pst diligentd chague\quatreo(4) ars et a la
cessation doactivit®s (art.5).

Arrété n°0150/MERF/CAB/ANGE du 22 décembre 2017 fixant les modalités de participation du public

aux ®tudes doéi mpact environnement al et soci al

Le présent arrété gstis conformément aux dispositions du décret n*0APR du 23 mars 2017 fixant

|l a proc®dure des ®tudes dobéi mpact environnemen
La participation a pour objet déinformer | e p
sonaviser | es diff®rents aspects de | a concepti ol
principales méthodes utilisées dans la réalisation de la présente étude.

Arr°t® nA0149/ MERF/ CAB/ ANGE du 22 d®cembrsdtanle 17 p
évaluation environnementale

Cet arrété stipule en son article 8 ne peuvent réaliser une évaluation environnementale que les
personnes physigues ou morales r®guli rement
Léarticleomdiftiixend edb6obtention de | dagr ®ment
indépendants.

Les études environnementales qui seront réalisées dans le cadre de@A8SHEVIUT doivent étre

r ®al i s®es par des bur eaux eés®dnforchément acetcawétés ul t a
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Arrété n°0151/MERF/CAB/ANGE du 22 décembre 2017 fixant la liste des activités et projets soumis a

une ®tude doéi mpact environnement al et soci al
Cet arrété fait une énumération des différentes activités et projets soumis BIES. Cette
®num®r ation a fait | 6obj et déune r®partition

conformer aux dispositions dudit arrété et procéder a une EIES si nécessaire préalablement au
activités du projet

3.3. Cadre normatif dela gestion environnementale et sociale

Les lignes directrices OMS et du Groupe de | ¢
| 6eau sont destin®es ~ °tre wutilis®es partout
menéesenvue 6 att ei ndre une qualit® de | 6air et de

différents contextes.
i) Directives environnementales, sanitaires et sécuritaires (Directives EHS)

Les Directives environnementales, sanitaires et sécuritaires (Directives EHS) sont des documents d
références techniques qui présentent des exemples de bonnes pratiques internationales, de port
g®n®r ale ou concernant une branche dobéactivit®

Dans le cadre du PASMUT les Directives EHS)énérales seront appliquées afen

O ldentifier |l es dangers et l es risq
sécuritaire, dés la conception

O £Evaluer |l a probabilit® et | édampl eur

U Etablir des priorités pour les stratégies de gestion des risques afin de réduire
l e risque gl obal pour | a sant® huma

U Favoriser les stratégies qui éliminent la cause du danger a sa source,

U Quant aux impacts inévitables, mettre en place dgmsitfs de contrble
technique et de gestion pour limiter ou réduire le plus possible la probabilité
et | 6ampl eur de toute cons®quence i |

U Préparer les travailleurs et les populations voisines pour leur permettre de faire
face a des accidents

i) Directives environnementales, sanitaires et sécuritairesau et assainissement

Les Directives EHS pour | 6deau et | 6assainisse
| 6entretien : i) des syst mes tdiaestsystanmes de oolente e |
des eaux us®s centralis®s (r®seaux do®gout) o

camions de pompage), et iii) des établissements centralisés qui procedent au traitement des eaux Usé
collectées. Dans leadre du PASHVIUT, cette directive serappliquéeen vue de maitriser les impacts
et risques liées aux activités.

i) Directives concernant les rejets

Les lignes directrices OMS et de | a SFI rel ai
utilisées partout dans le monde, mais ont été élaborées pour soutenir les actions menées en Vi
déoatteindre une qualit® de | 6air et de | deau

contextes. Elles sont présentées dans les tabéreannexe
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vy)Di rectives de potabilit® de | 6eau

Les |Ilignes directrices de | 00OMS et de | O6UE r e
partout dans | e monde, mai s ont ®t® ®| abor ®es
qguual it ® de | 6eau permettant de prot®ger | a sant

dans les tableausn annexe.

VVLignes directrices de | 60MS concernant | a
La pollution de | 6air, |6elxdi®rti@muireuresde sunl qpaoe
publique touchant aussi bien les pays a revenu faible, intermédiaire ou élevé. Pour protéger la sant
publ i que, contre |l a pollution de I 6air | 60MS
| 6applicables dans | e monde entier, gui se f
scientifiques contemporaines r®colt®es dans t
particulaires (PM) | 6 og;0 nlee (di 0 x y g eet leddideyde ae seufré (FID

Tableaul : Lignes directrices de | 60MS concernant
Polluants DuAree . moyenne Valeurs recommandées
déoexposition
Matiéres particulaires fines | Moyenne annuelle 10 &g/ m
(PM2.5) Moyenne sur 24 heures (25 &g/ m
Matieres particulaires | Moyenne annuelle 20 &g/ m
grossiéres (PM10) Moyenne sur 24 heures |50 &g/ m
Ozone (&) Moyenne sur 8 heures 100 &g/ m3
. Moyenne annuelle 40 &g/ m
D d d ! .
roxyade 9azo Moyenne horaire 200 % g/ m
. Moyenne sur 24 heures (20 &g/ m
Dioxyde de soufre (S .
0%y ufre (SQ Moyenne sur 10 minutes (500 % g/ m

Source Lignes directrices OMS relatives ~ |l a qu

vi) Directives concernant le niveau de bruit
Les risquesanitaires dus au bruit sont fonction du niveau sonore bien entendu, mais aussi de la durée
do®coute/ ddbexposition, et de |l a sensibilit® d:
doexposition d®terminentaceonsetmbdee uaks gqua®@d i p
cette quantit® doé®nergie qui per met de d®term
Lestableauxeapr s donnent | es valeurs seuils doé®mi s
di r ect i gamisatiod mondiafe Qe la santé (OMS).

Tableal? : Lignes directrices de I'OMS sur le niveau de bruit

Récepteur Une heure LAeq (dBA)

De jour 07h.0071 22h.00 | De nuit 22h.00i 07h.00
Résidentiel; institutionneléducatif | 55 45
Industriel; commercial 70 70

Source Guidelines for Community Noise, Organisation mondiale de la santé (OMS), 1999.
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vii) Normes de construction applicables au Togo en matiére des travaux publics

Les travaux de chaque coppd ®t at seront ex®cut®s avec | a plu
| 6art et | es r®gl ementations en vigueur, conf
descriptif et aux indications des plans tant en ce qui concerne le chamati&saux que le mode

déoex®cution et | es dispositions dbéensembl e. L:¢

conformément aux dispositions des documenapes:

Ales R gles de | déart de tous Iges corps de m

A les Documents Techniques Unifiés (DTU) publiés par le Centre Scientifique et Technique du
Batiment (CSTB)

A les Directives des Partenaires techniques et financiers (Barungtale);

Ales Normes de | 6Union Eur op®ennspubliées pard o c
| 6AFNOR;

A le Répertoire des Eléments et Ensembles Fabriqués du Batiment (R.E.E.F);

A les Régles de calcul en vigueur;

A les Prescriptions techniques des fabricants;

A les Différents arrétés concernant la sécurité.

3.3 Analyse des normes environnementales et sociales de Banque mondiale
Le Cadre environnemental et social de la Banque mon@ede ses 10 normed)®c r i t | 6 eng.
de la Banque a promouvoir le développement durable a travers une politique et uneedserhines
environnementales et sociales congues pour appuyer les projets des pays emprunteurs dans le but
garantir leurs performances environnementales et sociales.

La catégorie environnementale et sociale est déterminée conformément Rolilmue
environnementale et social e r el atquivclasse&esprdaeisn an
en quatre catégories suivants leurs risques :

- Risques et effets élevés : Projet avec risque environnemental et social majeur certain ;

- Risques et effetsubstantiels : Projet avec risque environnemental et social majeur possible

- Risques et effets mod®r ®s Projet avec

mesures environnementales et sociales ;
- Risques et effets faibles Projet sans i

Au regard des objectifs et activités prévus, le PREEHMUT a été classé en catégorie de projet a
Risques et effets substantiels par la Banque mondiale. Sous ce,rapprme de la procédure de
sélection environnementale et sociale, ne seront retenus que lepr@ets a risques et effets
substantiel s, mod®r ®s ou faibl es. Les r®sul t a
proposées dans le Plate Gestion Environnementale et sociale, devront aboutir a la catégorie
environnementale et sociale aux risques et effets substantiels, modérés ou faibles.-pegetous
catégorisés aux risques et effets élevés ne seront pas financés par RASbidIUT.

Les normes pertinentes dans le cadre du présent projet sont récapitulées dans le-tiddsau<i

Tableau3 : Récapitulatif des NES applicables au préjaSHMUT
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Normes
Environnementales et sociales

Pertinence par rapport au Projet
PASH-MUT

NES 1 : Evaluation et gestion des risques
effets environnementaux et sociaux

Oui

NES 2 : Emploi et conditions de travail

Oui

NES 3 : Utilisation rationnelle des ressource
prévention et gestion de jllution

Oui

NES 4 : Santé et sécurité des populations

Oui

NES 5 : Acquisition de terres, restrictiong
l Gutilisation de t
involontaire

Oui

NES 6 : Préservation de la biodiversité et ges
durable des ressourceaturelles biologiques

Oui

NES 7 : Peuples autochtones /Communa
|l ocales Traditionnel
historiquement défavorisées

Non

NES 8 : Patrimoine culturel

Oui

NES 9 : Intermédiaires financiers

Non

NES 10 :Mobilisation des parties prenantes

information

Oui

Par ailleurs, la politique opérationnelle juridique OP/BP 7.B0oets dans les eaux Internationales
sbapplique au projet.

Léanal yse comparative des exi ge nigpesgionsmatonalbsE S
pertinentes pour le Projet et des directives environnementales, sanitaires et sécuritaires (EHS) du
Groupe de la Banque mondiale permet de mettre en exergue le meilleur outil a prendre en compte dan
la misel u vdu@rojet. Ainsi,étableaucd essous pr ®sente | 6anal
normes environnementales et sociales pertinentes pour le projet et des dispositions nationale:

pertinentes.
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Tableau4 : Exigences des normes environnementales et sociales pertinentes pour le projet et dispositions petiesaEs

Dispositions du
CES ou des NES

Exigences des NESpertinentes aux documents de
sauvegardes et au Projet

Dispositions nationales pertinentes

Dispositions pour
compléter le déficit du
systéme national

Politique
Environnementalg
et sociale définig
dans le CES

Objet : La Politique environnementale et sociale relative
financement de projets doi
de | a Banque par rapport @
doun financement de projet

Principes :

La Banque résolireempalaiolér &2s Emprunteur
®l aborer et mettre en Tuv
vue environnemental et social, et a renforcer la capacitg
dispositifs environnementaux et sociaux des Empruntel
évaluer et gérer les risques et effeinvironnementaux ¢
sociaux des projets. Coest
défini des Normes environnementales et sociales (N
spécifiques pour éviter, minimiser, réduire ou atténuer
risques et les impacts négatifs des projets sur le
ernvironnemental et social.

Les projets soutenus par
Financement de projets doi
aux Normes environnementales et sociales (CES, Ba3
mondiale.

Pour mener a bien cette Politique, la
Banque devra :

L'objectif de la politique
environnementale du Togo est
promouvoir une gestion globale
rationnelle @& I'environnement pou
améliorer le cadre et les conditions de
des populations dans la perspective (
développement durable.
En vue de promouvoir une gestion sa
de l'environnement et des ressour
naturelles, stimuler la viabilit
économique, édogique et sociale de
actions de développement, les gran
orientations de la politique d
Gouvernement seront axées sur :

i) la prise en compte des préoccupati
environnementales dans le plan
développement national ;

i) la suppression et/ou la néction des
impacts négatifs sur I'environnement ¢

projets et programmes Q
développement publics ou prives ;
iii) le renforcement des capacit

nationales en gestion de I'environnem
et des ressources naturelles ;

Le Projet devra prendre ¢
compte les dispositions ¢
CES durant sa mise ¢
Tuvr e.




Dispositions du
CES ou des NES

Exigences des NESpertinentes aux documents de
sauvegardes et au Projet

Dispositions nationales pertinentes

Dispositions pour
compléter le déficit du
systeme national

a) effectuer ellanéme les vérifications préalables dans le c:
des projets proposés

b) S i n®cessaire, aider
mobilisation précoce et continue des parties prenantes
c) ai der | GEmprunteur ) [
appropriés pour évaluer et gérer les risques et €
environnementaux et sociaux potentiels associés au proje

d) convenir avec | OEmpr unt
|l a Banque sera dispos®e

dans | e Pl atenvidbrinenegta af oot (PEES
e) Ssui vr e |l es perfor manc e

environnemental et social, conformément au PEES et aux

iv) I'amélioration des conditions etuc
cadre de vie des populations. (Politiq
de | denvironnemen
Togo) cette politique a été traduite pa
Loi-cadre sur I'environnement N° 260
005 du 30 mai 2008 qui fixe le cad
juridiqgue général de gestion (
| 6environnement a
1 préserver et gérer durableme
| environnement

1 ogarantir, & tous les citoyens,
cadre de vie écologiquement sair

équilibré ;
T cr ®er | es condi
rationnelle et durable de

ressources naturelles pour
générations présentes et futures

9 établir les principes fondamenta
destinés a gérer, a préser
| environnement
formes de dégradation afin ¢
valoriser les ressources naturelle

1 de lutter contre toutes sortes
pollutions et nuisances ;

1 améliorer durablement lg

conditions de vie des populatiof
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Dispositions du
CES ou des NES

Exigences des NESpertinentes aux documents de
sauvegardes et au Projet

Dispositions nationales pertinentes

Dispositions pour
compléter le déficit du
systeme national

dans | e respect

le milieu ambiant.
NES 1 Evaluation environnementale et sociale proportionnelle | Le cadre des évaluatior Le projet prendra en comp
Evaluation ef risques et aux impacts du projet environnementales et sociales Bogo | les dispositions du Deécr

gestion des risque
et

impacts
environnementau
et sociaux

La NES 1, dont l a princip
gestion des risques et impacts environnementaux et socig
projet proposé, est applicable a tousdegets financés par |
Banque mondiale par le biais du financement dédié aux p
déinvesti ssement. Cette ®v
sera proportionnelle aux risques et aux impacts du projet
sbapplique ®gal emdmtn s’ atsaeu
a-dire qui ne sont pas financées par le projet mais qui en
liées de diverses maniéres tel que précisé dans le CES).

Le Projet veillera a ce que les impacts et risques s
environnement aux ne so0a
dispropationnée sur les groupes vulnérables par
consultation inclusive et une prise en compte des aspira
besoins et craintes de toutes les parties prenantes durant
cycle de vie du Projet

L6®val uati on environnemen

principe de |l a hi®rarchie

a) anticiper et éviter lessgues et les impacts ;

b) l orsqudi l nodest pas paga
réduire les risques et les impacts a des niveaux acceptab
c) une fois que les risques et les impacts ont été minimis

réduits, les atténuer ; et

est fixé par le Décret n°20440/PR du
23 mars 2017 fixant la procédure ¢
®t udes doi mpact
social

Ce décret précise la procédure,
méthodologie et le contenu des étude
doéi mpact environ
(EIES) en applicatonde 6 ar t i
la loi n°2008005 du 30 mai 2008 porta
loi-cadre sur | 6env
également la liste des projets qui doiv
étre soumis aux EIES, lesquelles étu

per mettent doaj
cons®quences sur
préalablement a toute  décisior
déautorisati on 0 U

autorit® publique
de ce nouvel arrété stipule que « L
projets a caractere public ou pri
susceptibles de porter atteinte
I'environnement, doivent faire I'obj

d'une EIES préalablement a tout

décision, approbation ou autorisation

n°201%
040/PR du 23 mars 201
fixant la procédure de
®t udes
environnemental et soci
compléter par la NES 1
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Dispositions

du

CES ou des NES

Exigences des NESpertinentes aux documents de
sauvegardes et au Projet

Dispositions nationales pertinentes

Dispositions pour
compléter le déficit du
systeme national

d) lorsque les impas résiduels sont importants, les compet
ou les neutraliser si cela est techniguement et financiere
possible

lautorité compétente ». Le cad
juridique du Togo ne prend pas
compte de maniere spécifique la gest
des risques

Pl an doEngagement environn
La NES 1 dispose que | O06Em
qui va stipuler lesmesur es que | 6Emj
prendre et mettre en 1Tu

impacts socieenvironnementaux seront gérés de man
adéquate et que les groupes vulnérables seront pris en ¢
dans la définition des mesures de miiga et de
compensation.

Le cadre juridique togolais ne spécifiq
pas | a prise en
ddoengagement envi

La NES1 sera appliqué
dans le cadre du Proj
PASHMUT et un PEES es
réalise.

NES 2 Emploi el

conditions
travail

de

Conditions de travail et (g
La NES 2 dispose que des informations et des documents
et compréhensibles devront étre communiqués aux travai
du proj et sur |l eur s cond
documents qui déceont leurs droits en vertu de la législati
nationale du travail (qui comprendront les conventi
collectives applicables).

Nondiscrimination et égalité des chances

La NES 2 dispose que | 6En
travail s ur gdlitédepchanceset e traitehg
et ne prendra aucune mesure discriminatoire concerna
aspect quelconque de la relation de travail.

Le cadre juridiaqu
au Tayo est défini par laoi n° 2021012
du 18 juin 2021 portant Code du Trav.
de la République Togolaidee code du
travail régit les relations de travail ent
les travailleurs et les employed
exercant leurs activités professionnel
sur le territoired gol ai s, a
ces derniers et les apprentis placés ¢
leur autorité.

En application de ce code, les décret
arrétés cidessous ont été prises :

Les dispositions du cad
juridique nationale
appliquées dans le cadre
Projet PASHMUT et
compléter par le
dispositions de la NES 2
Des Procédures de Gesti
de | a Mai n
(PGMO) sont dévelopes
dans le cadre du Projet,
détaille les exigences e
matiere de conditions d
travail.
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Dispositions du
CES ou des NES

Exigences des NESpertinentes aux documents de
sauvegardes et au Projet

Dispositions nationales pertinentes

Dispositions pour
compléter le déficit du
systeme national

Mécanisme de gestion des plaintes

La NES 2 dispose qubébun m®
sera mis a la dispositiode tous les travailleurs employ
directement et de tous les travailleurs contractuels (et de
organisations, le cas échéant) pour faire valoir |
préoccupations concernant le lieu de travail. Le mécan
sera sensible aux plaintes liées aux VB&S/HS, il garantirg
la confidentialité et I'accés aux services d'assistance apprd

Production de Proc®dures
(PGMO)

La NES nA 2 reconna’t | 6imn
ddéactivit®s g®n @gfiastde reducticn ded
pauvret® et de promoti on

solidaire. Les Emprunteurs peuvent promouvoir de bo
relations entre travailleurs et employeurs et améliorer
retomb®es dodéun projet sur
travailleurs du projet de fagon équitable et en leur offrant
conditions de travail saines et slres. Ceci doit se faire a tr
| 6® aboration et l a pr omo i
main doéiuvr e.

Décret N°76164 du 2010-70 fixant, en
application des d
134 du code deavail

Le décret définit et fixe les mesur
g®n®r al es dohygi
applicables aux travailleurs d
établissements de toute nature.

Arrété n°009/2011/MTESS/DGTI
fixant |l es modal i
fonctionnement du comité décurité et

santé au travail, pris conformément
|l 6article 174 du

Cet arrété fixe les modalité
déorgani sation et

comité de sécurité et santé au trav

conf or m®ment | 6
travail.

Arrété intermnistériel
N°004/2011/MTESS/MS porta

création de service de sécurité et sa
au travail, pris conformément au
articles 175 et 178 du code du travail.
En ce qui concerne la gestion ¢
plaintes et des plaintes liées 3

VBG/VCE et EAS/HS seul Ile
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Dispositions

CES ou des NES

sauvegardes et au Projet

Exigences des NESpertinentes aux documents de

Dispositions nationales pertinentes

compléter
systeme national

Dispositions pour

le déficit du

dispostions de la de loi N°201%0 du 24
novembre 2015 portant nouveau cg
pénal fait référence aux sanctio
notamment les articles 399 et 400 p
| 6article 889 d®&f
sexuel et les peines y afférents

NES
Utilisation
Rationnelle
ressources
prévention

gestion de

pollution

Utilisation efficiente des ressources,

Prévention et gestion de la pollution

¢jLa NES 3 dispose que | 6ETq
mesures reéalistes sur le plaechnique et financier pol
am®l i orer | o6efficacit® de
mati res premi res ainsi

rej et de polluants ou, S i
contr*l era | 0i ndieqmwsd tdRe olue

des niveaux et des mesures de performance en vigueur G
législation nationale ou dans les référentiels techniques
NES.
La NES3 pr®sente | es dispoqd
rationnelle des ressources et dgiévention et gestion de
pollution.

Gestion des Déchets et substances dangereu

La NES 3 dispose que | 0Em
d®chets dangereux et non

| 6®viter, | 6Empr unt e ur dustiéng
de poser aucun risque pour la santé humaine

Le cadre juridique national en lien aVv
les dispositions de la NES 3 rassem
des textes suivants :

W Loi N°2008005 du 30 mai 200
portantLoic adr e sur | 0
En ce qui concerne la gestion de
pollution et des déchets.

W Loi N°2010004 du 14 juin 201(
portant code de |
W Loi n° 2008009 du 19 juin 200§
portant Code forestier
Adopté le 19uin 2008, le Code forestig
a pour but de ¢
les regles de gestion des ressou
foresti res aux f
ecosystemes et de la pérennité
patrimoine forestier ».

Loi N° 967 004 / PR du 26 Février 199
portant Coé minier de la Républiqu

Togolaise

Les dispositions de la NES

seront appliquées

54



Dispositions

du

CES ou des NES

Exigences des NESpertinentes aux documents de
sauvegardes et au Projet

Dispositions nationales pertinentes

Dispositions
compléter

pour
le déficit du

systeme national

| 6environnement . Si l es d
recycl ®s ou r ®cup®r ®s, I
éliminera ces déchets selon des méthodes écologiqus
rationnelles et slreg,compris par un contréle satisfaisant (
émissions et des résidus résultant de la manipulation
traitement des déchets.

Le cadre juridique national certes ¢
lois prenant en compte des aspe
abordés par la NES3. Mais ce dern
pr ®sent e | 6i nsuf
di sposer des t e
spécifiques aux différences exigences
la NES3.

NES 4: Santé el

seécurité
populations

des

Santé et sécurité des communauté
La NES 4 dispose que | 6Emj
et impacts du projet sur la santé et la sécl

descommunautés affectées tout au long du cycle de vi
projet, y compris celles qui peuvent étre vulnérables en ri
de | eur situation particu
risques et impacts aux communautés riveraines, et prop
des me s énuaien cahforméntent a la hiérarchisat
de | 6att®nuation.

La NES 4 décrit de maniére spécifique la conception et sé
des infrastructures et des équipements, la sécurité des se
des services éco systémiques, de la préparation et répon

s tuations dbéurgence.
La NES 4 dispose aussi que
| GEmprunteur empl oi e, dir

contrat de services, des agents pour assurer la sécurité
personnel et de ses biens, il évaluera les risques poses |
dispositifs de sécurt ® a u x personne

| 6ext ®ri eur du site du p

La gestion de la santé et sécurité dan
cadre des projets est prise en comp
travers le Décret n°201040/PR du 23
mars 2017 fixant la procédure des étu
doéi mpact environn
integre aux EIESyn plan de gestion de
risques.

Le cadre juridique et reglementa
national ne prend pas en comj
spécifiguement les aspects liés a
sécuritédes riverains eles biens

Les dispositions de la NES
seront appliquées
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Dispositions du
CES ou des NES

Exigences des NESpertinentes aux documents de
sauvegardes et au Projet

Dispositions nationales pertinentes

Dispositions pour
compléter le déficit du
systeme national

VBG/EAS/HS est requise pour les projets de la Banque,
par un pl an ddéaction et
prévention, mitigation, et réponses selon lkeeau de risqug
identifié.
En ce qui concerne laegtion et sécurité des matiel
dangereuse®a NES4p r ®voi t que | 06 Emp
populations soient exposées aux matiéres et subst
dangereuses qui peuvent étre émises par le proje
minimi sera | eur exposition
existe un risque que le public (y compris les travailleurs et
familles) soit exposé a des dangers, notamment mo
| 6Emprunt eur prendra des
ou minimise | 6exposition du p
modifiant, remplagant ou éliminant la situation ou la subst
| 6origine de ces dange
dangereuses font partie i
composant es d uteumpprendrades précautio
nécessaires pendant les phases de construction et de n
Tfuvre du projet, y compri
pour ®viter dbéexposer | a ¢

Pourlap ®par ati on et r ®poase
LOEmprunteur formul era et
per mettant de faire face
situation dbéurgence est ur
de catastrophes dobéorigine

généralementlafare do6i ncendi es, dag
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Dispositions du
CES ou des NES

Exigences des NESpertinentes aux documents de
sauvegardes et au Projet

Dispositions nationales pertinentes

Dispositions pour
compléter le déficit du
systeme national

de déversements, qui peut survenir pour diverses raiso
compris le norrespect des procédures opérationnelles con
pour prévenir leur apparition, des phénomé
m®t ®or ol ogi ques extr °mees d
rapide. Les mesures seront congues pour répondre
Ssituations dourgence doune
®viter qubelles ne compro
populations touchées, et pour minimiser, atténuer et comp
lesimpacts qui pourraient se produire.

NES 5:
Acquisition de
terres, restrictiony
' | ut il
terres

Classification de | 6®I i gi b
La NES 5 dispose que les personnes affectées peuver
classées en trois catégories de personnes :

a) Qui ont des droits Iégaux formels sur les terres ou b
Visés;
Qui néont pas de droit s
les biens visés, mais ont des revendications su
terres ou ces biens qui sont ou pourraient étre recg
en vertu du droit nathal ; ou

Qui ndéont aucun

| ®gi ti mes sur | es
ou qubell es wutild@

b)

droi t
terr
sent .

c)

Date Il imite dé®ligibilit®
La NES 5 stipules que parallelement au recenser
| GEmprunteur f i x er digibileen des
informations relatives a la date limite seront bien docume
et diffus®es dans toute |
pas tenu doéindemniser ni

Les reglementations nationales
mati re dbébacqui si
restriction ° | 6u

n°2018005 du 14 juin 2018 portant coc
foncier et domanial dont les articles 1
a 150 précises les conditio
doi ndemni ssadlue desbien
privées puis des articles 317 a 389

définissent les différentes form
ddoccupations et
déi ndemni sati ons
Ce texte sbdajout g
sont | ordonnancé€

1974 structures al propriété fonciere
(publique, privée, coutumiere). Celf
ordonnance consacre égalem
l 6institution do

complexe ou coexistent des régles

Dans le cadre de la mise
Tuvre d u PASHr
MUT, la NES 5 serg
appliquée Un Cadre dg
Politigue de Rinstallation
(CPR) est réalisé pour l€
Projet et détaille les
exigences de la NES 5
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Dispositions du
CES ou des NES

Exigences des NESpertinentes aux documents de
sauvegardes et au Projet

Dispositions nationales pertinentes

Dispositions pour
compléter le déficit du
systeme national

sur |l a zone du projet itgp
condition que la date limite ait clairement été établie et re
publique.

Compensation en espéeces ou en nature
La NES 5 privil ®gie | 0inde
déplacement physique des personnes affectées classée
les catégosas a) et b) citées-dessus et précise dans quels
l e r gl ement de | 6i ndemni
biens et des autres actifs est requise.

Assistance a la réinstallation des personnes déplacées
La NES 5 dispose que les personnes affeqi@ede projet

doi vent b®n®f i ci er S i n®c
d®m®nagement , doune assis
déun suivi apr s |l a r®i nst
Evaluations des compensations

La NES 5 dispose gque | u®dif

de remplacement qui tient compte de la valeur au prix a
du marché

Mécanisme de gestion des plaintes

La NES 5 dispose que le plan de réinstallation décrit
procédures abordables et accessibles pour un reglement
tiers des différends déulant du déplacement ou de

réinstallation ; ces mécanismes de gestion des plainte

droit coutumier et du droit moderne sg
pour autant juguler les contradictio
gue souléveraiteur application sur I¢
terrain.
Et le Décret no. 42016 du let
septembre 1945 réglementg
| 6expropriation
publique en République du Togo.

Ces textes ne prennent pas en compt
guestions liées au genre, aux besoins
populatiors pauvres et des group
vulnérables, au mécanisme de ges
des plaintes, a la participation d
communautés tels que prises en con
dans la NES 5
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Dispositions du
CES ou des NES

Exigences des NESpertinentes aux documents de
sauvegardes et au Projet

Dispositions nationales pertinentes

Dispositions pour
compléter le déficit du
systeme national

devrontpasexclure la possibilité de recours judiciaire de
communauté et des mécanismes traditionnels de gestio
conflits. Le mécanisme sera sensible awinps liées a |
VBG, il garantira la confidentialité, il sera centré sur
survivants, il obtiendra le consentement des survivantes
Violence Basée sur le Genre avant toute action et garg
I'acces a des services d'assistance appropriés.

Groupes vulnérables
La NES 5 dispose qubébune at
guestions de genre, aux besoins des populations pauvres
groupes vulnérables.

Participation des communautés

La NES 5 di spose gue | 60 E
communautés affectées conformément a la NES 10.
processus de décisions relatifs a la réinstallation et
restauration des moyens de subsistance devront inclur
options et des alternatives que les personnes affectées pa
choisir.oiLbfaecmat i"on pert.i
significative des personnes et des communautés affecte
pour suivront pendant | 6ex4d
conception du projet, puis tout au long de la planification, (
mi se en Tuvete, dadul &V aliusg
déindemni sati on, de | a reg
du processus de réinstallation.
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Dispositions du
CES ou des NES

Exigences des NESpertinentes aux documents de
sauvegardes et au Projet

Dispositions nationales pertinentes

Dispositions pour
compléter le déficit du
systeme national

Suivi et évaluation
La NES 5 rend obligatoire la planification, le suivi
| 6®val uation du d®pl acemen

NES 8:
Patrimoine
culturel

LaNES& econna’t que | e patr.i
la continuit® entre | e pa
tangible oui nt angi bl e. Les i nd
patrimoine culturel comme
leurs valeurs, croyances, savoirs et traditions en cong
évolution. Par ses nombreux aspects, le patrimoine cultur
i mport ant stanesoaree depuédieuses irformati
scientifiques et historiques, un atout économique et social
|l e d®vel oppement, et une
pratique culturelles doun
destinées a protéger patrimoine culturel tout au long du cyz«
de vie du projet.

Cette norme prend en compte de la consultation des p
prenantes et | 6i denti fi ca
dispositions spécifiques a des types particuliers du patrin
culturel

La loi no. 9624 du 23 novembre 199
relative a la protection du patrimoif
culturel national qui dispose en s
article 34 que « Toute étude de factibi
ou enquéte préparatoire relative a
conception et
ouvrage ou aménagement dearyte
importance nationale ou régiona
(barrage, autoroute, opérati
doam®nagement rur
carriere, etc.) devra comporter un vg
consacr® ~© | 0inve
historique des lieux concernés ».

Le cadre juridigue et réglemeira
national ne prévoit pas les dispositia
spécifigues a des types particuliers
patrimoine culturel.

Dans le cadre du Proj
PASHMUT, la NES 8 serg
appliquée en ce qui concer
le patrimoine culturel

NES 10:
Mobilisation des
parties prenante
et information

Participation pendant la préparation du projet
Identification et analyse des parties
Prenantes

La législation nationale prend en com
la participation des populations a
processus doEI ES
N°0150/MERF/CAB/ANGE du 27

décembre 2017 fixant les modalités

La NES 10 sera appliqué
dans le cadre du Proj
PASHMUT en ce qui
concerne la mobilisation de
parties prenaes et
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Dispositions du
CES ou des NES

Exigences des NESpertinentes aux documents de
sauvegardes et au Projet

Dispositions nationales pertinentes

Dispositions pour
compléter le déficit du
systeme national

Léemprunteur devra identif
les autres parties intéressées en particulier les pers
vulnérables. Ildevra également identifier leurs intéréts
priorités respectives et les prendre en compte dans les m
doatt ®nuation des 1 mpacts

Plan de Mobilisation des Parties
Prenantes (PMPP)
LOEmprunteur
Mobilisation des

Parties Prenantes (PMPP) proportionnel a la nature et
portée du projet et aux risques et impacts potentiels ains
les types de groupes et personnes vulnérables. Ce |
comprendra aussi un Mécanisme de Gestion des PIg
(MGP) transpant, inclusif et participatif qui prendra er
compte toutes les parties prenantes ainsi que les grou
personnes vulnérables.

Une attention particuliere sera portée sur la gestion
Violences Basées sur le Genre surtout les EAS/HS/VCE.

®l aborer a et

Diffusion de | 6informati on
LOEmprunteur rendra publ i
pour permettre aux parties prenantes de comprendre les r
et les effets potentielsdecelwii , ai nsi que

pourrait offr i eraawLpartesyrenantes
acces aux informations essentiels sur le Projet, le plu

possible, ce avant | 6®valu

participation du public aux eétuds
doéi mpact envir ogfe
texte ne concerne que les activi
soumi ses au proc

prend pas en compte un plan
mobilisation des parties prenantes.

information A ce sujet, ur
PMPP est realisé pour
Projet.
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Dispositions du
CES ou des NES

Exigences des NESpertinentes aux documents de
sauvegardes et au Projet

Dispositions nationales pertinentes

Dispositions pour
compléter le déficit du
systeme national

un calendrier qui permet de véritables consultations ave
parties prenantes sur la conceptiorpdojet

Consultation des parties prenantes

La NES 10, stipule que les Emprunteurs consulteront les p
prenantes tout au long du cycle de vie du projet,
commencant leur mobilisation le plus tot possible penda
processus d 6 ®l adt dans tles adlais d
permettent des consultations significatives avec les pa
prenantes sur la conception du projet. La nature, la portée
fréequence de la consultation des parties prenantes ¢

proportionnell es ~ | opet etnaase
risques et impacts potentiels. Il est aussi recomm
doéoi denti fier |l es personne
consulter de maniére inclusive et participative en prenal
compte | eurs aspirations d
du Projet.
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3.4.Cadre institutionnel de gestion environnementale et sociale
Dans le cadre de ce projet, plusieurs ministeres seront impliqués.

Ministredel 6 envi ronnement et des ressources foresti re
Ce minist re &est charg® de coordonner | 6 ®1 a
gouvernement en mati re dbéenvironnement, des
pour missiord 6 ® aborer | a | ®gi sl ation en mati re de
de lutte contre les pollutions et nuisances. Les directions essentielles qui interviendront dans le cadre
de | a mise enPASHMUTeo nd u emtit o fsgerieeunationals de géstion de

| 6environnement ( ANGE) , |l a Direction de | 06en
forestieres (DRF).

VLa direction de | 6environnement a pour mis

0 proposer les éléments de politique nationalematiere de la préservation et de la
gestion de | denvironnement ;
0O mettre en Tuvre des i nstrument s jurid
dédenvironnement et susciter | 6adh®si on
o Tuvrer de cdoectiorede la planification allagrise en compte effective des
pr ®ccupations relatives ° |l a pr ®servat
projet et actions de développement;
La gestion des déchets dont les déchets dangereux comme les batéesegragenant du systeme
doé®ner gi auseihde quelquesgnirastructudesra étre faite de concert avec cette direction.

Vv L6Agence Nationale de Gestion de | 6Enviroc
Crééeparlalecadr e sur | 6envi r onn pon2080290/Rdu 294uiflet 2088, d a n
| 6ANGE est un ®tablissement public dot® de | a
sous tutelle du Ministre en c¢ h-840FpRendate dl Benary i r
2017 fixantlapro ®dur e do®tude doi mpact environnement a

respectivement au ministre en charge de | 6env
environnementale et du quitus environnemental sur proposition deGEAN.e ministere de

| environnement - travers | 6 ANGE coordonne
environnementale et sociale et dans | e sui vi
environnemental e et somadeal e dans | a mise en 1
Toutes ces activit®s devront alors se faire s
Minist re de | deau et de | 6hydraulique villageoi s
Le Minist re de | d6eau et de | 6hydraulique vil
| 6Et ats ddaommsailnees de | a gestion des ressources

potable et aux services dobéassainissement ad®q
la coordination et le suivi des politiques, des programmesstdact i ons du sect e
| 6assaini ssement des eaux us®es. A ce titre,

activit®s de | 0Etat relatives aux ressources

|l csdpe de | 6®l aboration des politiques et no
gestion et de | 6®valuation des performances.
ressources en eau, de | ed ®d ea bloGreaa u oent ddeu | sau ipwol
de la préparation des directives en matiere de normalisation et de réglementation sur la gestion de
ressources en eau, |l es diff® rents usages et |



la quantité des eaux de surface et souterraines, en étroite collaboration avec la section de la

nor mali sati on, de |l a r glementation et des <co
en Tuvre des moyens propr esl 6'enssaetmbslfeaidrees laac td
| 6i nventaire des besoins, de | a cartographie

pi ®zom®triques nationaux, doeffectuer | es ®tu
mise en valeudes ressources en eau.

En mati re dbéassainissement, |l e Minist re sb@é
problemes liés a la gestion des eaux usées (eau grise et eau vanne).

Ce ministere travers | 0ex ®eVMUT vacontridier d praom®é ti oPASH o n

| 6eau et | 6assainissement pour | es m®nages et

le Grand Lomé.

Minist re du D®vel oppement °~ | a Base, de |l a Jeune

Ce Ministereestcréépouremdr e au besoin de | 6acc s des col
travers | 6approche de d®vel oppement ~° | a ba

Les attributions du minist re couvrent | es do

des communautés almseet (i i) | 6encadr ement de sécopomiguee s

et professionnelle.

La mission du minist re est ai nsi de mettre

fondamentaux des populations les plus pauvres du Togoenantilieu rural, que dans les zones
urbaines et périurbaines
Le minist re du d®veloppement ° | a base, de |
suit ; (i) e cabinet ; (i11) | es seteviivgless r a
services extérieurs et (v) les institutions et organigattschés.
Léadministration centrale comprend

T la direction du développement communautaire ;

9 la direction de | a jeunesse et de | 6empl oi

1 la direction des affaires adminigtives et financieres;

T la direction des étudede la planification, et diea mobilisation des ressources.
L 6 A N A DdstBine institution rattachée au MDBJEJ (Ministére de tutellea contribution a la
préparation du projet PASMIUT a été confite 8 6 ANADEB sur auinistareiaxqait i or
ellerend compte

Structures de coordinati oPASHEMUTde mi se en Tuvre du

Mise en place une Unité de Gestion du Projet ( UGR)v ec pour mi ssion de ga
des pouvoi r xintpdebrésultatsdu projdt \@eidler au fonctionnement et a la viabilité

du projet selon la programmation retenue; élaborerles rapports trimestriels. L 6 U Gtacée e r a
sous la tutelle du Minist re de | éteomprendrdle de |
personnel n®cessaire pouprojeaMirsstere derla Gommumigatioe, e n
de la Culture, des Arts et de la Formation Civique

La gestion du patrimoine culturel est placée sous la tufellee Ministere ou il est créé sous sa
responsabilité Ja Commission Nationale du Patrimoine Culturel. Cette commission est chargée
déassister | es minist res concern®s, dans | 6e
préservation, a la diffusion, a la promotion et a latigesdes biens culturels, tant mobiliers
guodi mmobiliers.
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En cas de découverte de ressources culturelles physidpares)e cadre des travaux du PABKIT,
le Contractant devra saisir le chef du village/quartier, du Canton, le Maire et le Préfecdéti&apuis
la Direction régionalele ce Ministére.

Autres ministeres concernés par la gestion environnementale et sociale

Dans le cadre des activités du projet PAB T, Le Mi ni st re en charge
avec les autres ministéeressna mme nt | e Mini st re de | 6Agricul't
Rur al , l e Ministre de | a sant ®, de | 6hygi ne
Minist re des Enseignement s PrimaireSTASEcond
Mini st re du Commerce, de 1 6l ndustrie et de |

numeérique et de la Transformation Digitale, le Ministre de la fonction publique, du travail et du
dialogue social, le Ministerge I'urbanisme, de I'hdht et du cadre de vie, le Ministere de L'Action
Socialedela Promotiordela Femme, etel * Al phab®ti sati on, | e Mi n
territoriale, de la décentralisation et du développement des territoires (MATDDT), le Ministere de la
sécuritéet de la protection civile.

Acteurs sectoriels impliqués

Les structuresnpliqguées danslmmi s e en 1 uRASEMUITsonRRgateienttconcernées par

la gestion des aspects environnementaux et sociaux du projet. n@taangnent des Maires, lesath

de cantons, de villages et de quatrtiers, les Comités cantonaux de Développement (CCD), les Comité
Villageois de Développement (CVD), les Comité de Développement de Quartiers (CDQ), les
organisations de la société civildles ONG dont lesprincipales responsabilités concernent la
participations aux s®ances de doéinformations,
l a mise en Tuvre efficace des mesures environ
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IV. ENVIRONNEMENT BIOPHYSIQUE ET SOCI OECONOMIQUE DU MILIEU
D6ACCUEI L DU PROJET
Ce chapitre présente les caractéristiques générales des milieux récepteurs a travers une descriptic
gl obale de | 6environnement biophysigg#M&T.et hum

4.1. Situationgéogr@ hi que et administrative d-BIUTl a zone
La zone dbéintervention du projet est | a ville
le plan administratif, cette ville appartient a la région maritime. Elle est subdivigearrondissements
regroupant environ 6§uartiers administratifsSur le plan géographigue Lomé seesidul'extréme sud
ouest du Togo, et s'étend le long du littoral du Golfe de Guinée. Il compte actuellement treize (13)
communes

Le Projetd 6 am®Il i or ati on de | a s ®c ur inter@endrayddns ie grand e n
Lomé qui englobe lespefct ur es d6Ago nyi v® et du Gol fe.
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Figurel: Grand Lomé et ses quartiers périphériques
Source LTA-Conseil,2022

4. 2. Cadre biophysiqgue de | a zone doéinterver
4.2.1. Relief
Le relief de la ville de Lomé eshonotone et peu contrasté. Ce relief se caractérise par deux grands
ensembles : le littoral et le plateau continental.

- Lelittoral: Situ® dans | a partie m®ridional e, | ¢
le systeme lagunaire et le cordondlitil. Le systéeme lagunaire regroupe une série de plans
déeau discontinue constitu®s pour | 6essent
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littoral, il se subdivise en : la cbte basse et sablonneuse soumise a une forte érosion marine e
des cordos littoraux formés de petites dépressipns

- Le Plateau continental e plateau continental situé au nord du systéme lagunaire est constitué
par | a terre de barre. 11 couvre | eNgivecant

4.2.2. Topographe
La carte topographiqgue de | a ville de Lom® mo]
Les courbes de niveau sur cette carte sont rares ce qui démontrent que les altitudes sont tres basses
pew variables. Les altitudes varient en2@ et 40m atdessus du niveau de la mer.
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Figure2 : Carte topographique de la ville de Lomé (Extrait de carte au 1/200 000)
Source carte topographique da région Maritime au 1/200 000, IGN

4.2.3.Aspectspédologiques
Le projet se situe dans les plateaux du bassin sédimentaire cétier du Togo, dont la largeur varie entre 3
et 50 km. Il englobe le cordon littoral, le systeme lagunaire et le plateau de terre de barre. Les sols
dominants sont :
1 les sols ferrgineux, provenant d'une altération de matériaux anciens, ils sont relativement
profonds et présentent une texture sableuse en surface, leur fertilité est faible, mais leur capacite
de rétention de I'eau est bonne ; ils sont sensibles a I'érosion plt¢alierene,

1 les sols ferralitiques, qui sont salagileux, faciles a travailler, de bons supports de cultures,
mais tres sensibles a I'érosion

1 les sols hydromorphes, ayant une texture variable, mais généralement argileux homogene, ils
sont soumis un engorgement temporaire généralement peu prajongé

1 le Plateau de la terre de barre qui est constitué de sols rouges, sableux en surfargijlsaklo
dans les couches intermédiaires et argileuses en profondeur ; ces sols sont perméables.
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4.2.4.Aspects climatiques
Le climat dans | 6aire du projet est du type s
humidité relative entre 70% (février) et 90% (Wiru i |1 | et ) . 1 se caract®r
saisons pluvieuses et deux saisons seches :

la grande saison des pluies, de mars a juillet ;

la petite saison seche, de juillet a septembre ;

la petite saison des pluies, de septembre a octobre ;
la grande saison seche, de novembre a février.

Les précipitations annuelles présentent une irrégularité ; elles varient en moyenne annuelle comprise
entre 750 mm (années seches) et 1000 mm (années humides), et fluctuent entre des valeurs extrém
passantle moins 450 mm a plus de 1300 mm (BSGEENIERIE SA, 2002).

La température moyenne est de 27°C, avec des écarts de 6 a 9t€&sanaimasiurant les mois secs
et les minima quand la pseudoousson envabhit la zone.

4. 2.5. Aspects |i®s ° | o6air
La pollution de l'air a Lomé et ses environs se caractérise essentiellement par le rejet dans I'atmosphél
de polluants divers :
- les poussiéres et particules aéroportées résultant de la circulation de véhicules et d'engins sur le
nombreuses voies nonpdmltées ou pavees ;
- les gaz de combustion (monoxyde de carbone, oxydes d'azote et de plomb) émanant des tuyau
d'échappement des voitures et des motocyclettes dont le nombre ne cesse de s'accroitre ;
- la fumée et la cendre résultant de la combustiobais et de l'incinération des ordures ou
provenant des quelques usines ;
- les odeurs nauséabondes générées par les dépotoirs et quelque fois la lagune et ses cana
d'équilibre.

Aucune étude systématique n'a été entreprise pour évaluer l'incidenceadletian de l'air sur la
population, mais a priori, compte tenu de I'augmentation des véhicules, en I'occurrence d'occasion, de |
d®gradati on des voies, detaxisdanélarige essericé/hnile a maeur |
mal dosé, ilnepeuvaci r qubéune augment at i o(bAWMSON &aab,P0R21) d e |

4.2.6 Aspects liés a la végétation
La v®g®tation des zones du pr oj-Nyivé eede |laprafecture 6 e n
du Gol fe est fortement d®grad®e ~ cause de |0
et des fruitiers devant les habitations, on reneopérfois des herbacées et des pailles. On y trouve
également des fleurs ornementales a la devanture des maisons. Le couvert végétal a subi une for
pression anthropique due ° | durbanisation. L a
de phntes ornementales généralement exotiques aux bords des routes, devant et dans les maisor
Parmi ces espéeces, on note des pidkhaya senegalensi€dya), Adadirachta indicarfeen), de
Manguifera indica hanguie), de Terminalia sp. (Badamier), @®cos nucifera Cocotie), etc. On
rencontre except iAdansonmldigitatfBeand). un pi ed do
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Photo 1: Arbres rencontrés dans les Photo 2:Couvert végétal des zones nodpéties
zones habitées

En ce qui concerne la faune du milieu, elle est constituée de petits rongeurs, des reptiles, des oiseau:

des insectes et des invert®br ®s. La faune est

urbaniséeL 6 ychti of aune est Sawmthesoddmielan®thepoh les muletsl(iza i | a |
falcipinnis), les canranguegaranx hippoy les poissons chat€rysichthys maurys, | 6et hma
(Ethmalosa fimbriaty la dorade $parus auraty le bar Dicentrachus labrag

A | 6exception des oiseaux et de quel ques | ®za

les chiens, les chevres, les volailles. Les différentes localités concernées par le projdlBASHE
présentent aucun enj@aportantentermes de biodiversitées sites potentiels des activités du PASH
MUTne comprennent pas dbdéaire prot®g®e, ni de
doéi mportance pour | a biodiversit® (KBA) ni si

4.2.7. Hydrologie localeet hydrogéologie
Les sites du projet sont principalement situ®
sud du territoire togolais et couvre une supe
30 © 50 km de |uaengenble delplateasxta géornétrien@riable) et aux surfaces
inclin®es vers | e Sud, dobéune pleine de cordon
en diagonale par la dépression de la Lama aux solagjrs et par les valléesdecodr® e au Zi o,
Lili, du Haho et du Mono qui draine les unités cristallines et sédimentairetede de barre
On rencontre successivement les formations suivantes

- Les dépbts du Maestrichtien (Crétacé supérieur) a la base sur les@dilments sabux et

argileux;
- Le Paléocéneformations de calcaires zoogénes a facies lumachelliques et des dépbts
doargiles feujllet®s ~ attapulgite
La zone de projet PASMIUT est sous | 6influence du fl euve
bassin versant 2800 knf, est essentiell ement caract®ris®

permanence de son écoulement

La totalité des ressources en eau du Togo provienne des précipitations. On estime a environ 70 milliard
denfddeau par an |l e volume doeaux pilsdvindlieg ram
constituer | es nappes dbébeau souterraines.
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4.2.8. Eaux souterraines

Le bassirsédimentairebtierdanslequelsont situés les sites du progemtient les aquiféres suivants
dans un systeme eouches :

T Aquifere de sable quaternaire

T Aquifere du Terminal Continental

T Aquifere calcaire du Paléocene

T Aquifere Maestrichtien
Ces aquiféres sont séparés par des aquickmhds avec une faible perméabilité
Les prélevements 6 e a u eyaes prin@malennest dans les aquiféres du continental terminal et du
Maestrichtien. La composante«4Gestiondes ressources en eadu PAHSUMUT prend en compte
des études demjuiferes

Léaquif re du continental terminal est consti
| 6axe -TdhekfM a®| i gbo et | 6aut r e -DRjagbléBasc dogessud dea nt
Vogan- Anfoin- Aklakou. Le débit des forages est mineur dans la bande Nord (13Q6um) alors

que dans la bande Sud, il est plus élevé (20Mhaure).

L'aquifere ducontinental terminafournit 70% de l'approvisionnement en eau publique a, par
I'intermédaire de la Compagnie Togolaise de I'Eau (TdE). En plus des forages de TdE, il existe de
nombreux forages industriels et privés (estimés a environ 2500 dans la région de Lomé) qui exploitent
€galement cet aquifere. En conséquence, les niveaux d'eau soeitdemas l'aquifere du Terminal
Continental ont diminué entre 0,5 et 12 m. L'intrusion saline est également un probleme découlant de
la surexploitatiorde cet aquifere

4.2 9. Habitatsnaturels

La région maritime en générale dispose des habitats natanefosés essentiellement des reliques
de foréts, des mangroves et des zones humides. Les site potentiels des activités-MUFARH
sont situés dans aucun de ces habitats naturels.

43.Cadresocis®Rc onomi que de | a zone dobéintervention

x Caractéristigues sociodémographiques
Le grand Lomé regroupe les cantons suivants : Aflao Gakli, Amoutivé, Aflao Sagbado, Agoenyive,
Baguida, Légbassit@\possito, Togblékopé &anguérdl
Loméest une capitale cosmopolite ou de trés nombreuses langliaeetes sont parlés. Toutefolis, il
existe une langue veéhiculaire, le mina/Ewe (environ 60 % de la population). On y rencontre également
une diversit® dbéethnies et de popul ations
Les populations de ces localités se présentes comme suit

Tableaub: Effectif de la population des zones intervention du projet

Total estimé 2022 su

la base de

Féminin Total en | 6accro

Localité Masculin(habitants)| (habitants) 2010 régional de 3,18%

1 Un quart de la population togolaise vit dans le grand LoRépublique Togolaise (republicoftogo.com)
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Sanguera 1023 1208 2231 3248
Kohe 2 340 2 405 4 745 6908
Togblekope 13 069 13 761 26 830 39063
Goumoukope 1084 1138 2222 3235
Djagble 8179 8711 16890 24591
Adeti kope 9690 10548 20238 29466
Baguida=devego 5 064 5192 10 256 14932
Apessito/avinato 169 174 343 499

Avec uneimportante jeunesse de sa population, le Gtamdé fait face aux nombreux problemes
sociaux dont | 6emploi des jeunes, | a gestion
sérieux problémes de logements et infrastructures-sotliectives déase (ETVA, 2014).

La disparit® entre | es conditions de | a femme
socioéconomiques. On note le déséquilibre du pouvoir économique pénalisante de la femme, le
salariat féminin reste faible darssmesure ou il ne concerne que 7% des femmes actives occupées ou
ayant déja travaillé. Le taux de chbmage des femmes se situe a 6,5% et celuieaoua 22,8%
(QUIBB, 2011). En ce qui concerne les jeunes, le taux de chémage a faiblement bai896r{8eo)

et 2011 (8,1 %) tandis que le niveau de semploi demeure élevé (20,5% en 2011).

Léincidence de | a pauvret® des femmes sO®tait
en 2015, pendant que celle des hommes avait reculé gdeiBtd, passant de 62,9% a 54,5%. En outre,
| 6i ncidence de | a pauvret® est moi ns ®| ev®e

(54,6%) que dans ceux dirigés par les femmes (57,5%) (Profil de pauvreté au Togo, Institut national
de la statistige et des études économiques et démographiques, 2016).

Les femmes togol aises travaillent majoritaire
dans | e commerce (24, 2%) et, dans une moindre
2014 . Selon | e rapport déoanalyse des effectif
fonctionnaires est compos® de femmes ~ 19,3 %
Les femmes et les jeunes filles effectuent la majorité desstachei ®e s ~ | dexhaur e
stockage et © | busage de | 6eau, ainsi qudo” 1|6
consacrent essentiellement ° toutes |l es fonct
domestiqe, agriculture de subsistance, assainissement et hygiene, éducation des enfants, sant
familial e, t ©ches domestiques), des fonction
(Minist re de | 8Environnement, 2019)

Lomé est I'une des rares capitales au monde située sur une frontiére. En effet, le quartier d'Aflao st
trouve exactement a la frontiére du Togo et du Ghana. Malgré son statut de capitale, la ville est en
réalité une petite métropole qui a conservé un tam@ahumain en comparaison des autres grands

centres de la cbte (Abidjan, Accra, Cotonou, Lagos). Les principaux attraits touristiques de la ville se

2ETVA : Enqu°te sur |l a Transition de | 6Ecol e ver

SMinist re de | B86Environnement. (2019, septembre). Orier
Pl an National déAdaptation du Togo. Minist re de | O06E
PNA/Institut international d développement durable (11SD).
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concentrent autour de ses marchés : le célebre Grand Marché de Lomé, le marché aux fétiche
d'Akodéssewde marché artisanal, le port de péche, etc.

Sur le plan éducatif, le systeme éducatif a Lomé a un caractere généraliste et peu professionnalisan

Ce qui fait que | e march® dbéempl oi connait un
etmettre en Tuvre | a n®cessaire r®f orme du sYys
professionnelles et techniques, formation de
La r®f orme devra sO0®temdreuaudt i ®sr ri duwml ageesrt iy
sp®ci fiquement ceux | i ®s aux changements cl i m;

de cette r®f orme esmpldei petomdbobdempt oy dmiultiot ®
fondamentales uxquelles le systéme éducatif actuel ne permet plus de répondre. Elle permettra

®gal ement | 6appfreinte ssrmadjeeg drue satvoliGam®l i or at i
en matiére de bonnes pratiques en adaptation et atténuation des changématitgies et de

pr®vention et gestion des catastrophes. Léad
professionnelle constitue un d®fi "’ relever.

d 6 ® d u-toanatiorocanstitue un au défi qui requiere renforcement des capacités de pilotage et de
gestion ainsi que des instruments de suivi de la dépense (revues des dépenses publiques, budge
programme, etc.)loujours sur le plan éducatif, les femmes ne disposent pas pleinemergratlib
déacc s ~ | 6®ducation avec un taux faible doe
parvenant au secondaire et ~ |l O0universit®. En
des femmes et 55,5% des femmes entre 15 et 2deastnt pas alphabétisés. (PNA, 2017).

Sur | e plan de | 6®ducation sup®rieure, la vil
réputée en Afrique de I'Ouest et des universités privées, comme l'université des sciences et technologie
du Togoet un campus de l'université catholique de I'Afrique de I'Ouest. Il y a aussi des instituts
supérieurs privés, comme I'Ecole africaine des métiers de l'architecture et de l'urbanisme, I'Ecole
supérieure baptiste de théologie de I'Afrique de I'Ouestclaltéade théologie des Assemblées de Dieu

et I'Institut supérieur de philosophie et des sciences humaines Don Bosco.

x Acc s 7 | dbeau potable et assainissement
Les ressources en eau du griuadné sont composés des eaux souterraines, des eaux doucesoge surfa
et des eaux marines. Le systeme lagunaire de Lomé est situé en contrebas de la ville de Lomé ¢

parall | e " la ctte sur une distance de 8 km
80 ha est composé de trois lacs naturels aménagdac. Ouest de 20 ha, le lac Est de 31 ha et le lac
de Bé de 29 ha (Gnandi, &t 2011) . Un canal dé®quilibre d
Ouest et Est.

Lébali mentation en eau potable dans | e égeamand
exi stant de I 0£t at, l es puits et |l es forages

ma tri s®e,

|l es quartiers p®riph®riques de Lom
bien des dif fi

cul t ®<dle Bdkowe, 2087).au r ®seau dbeau

La p®nurie dbébeau potable caus®e par | a v®tust
couverture de |-lom& a enraiht presde la I@aiti@ ded habitants de la ville a
consommer | 6 e aforagdselsa comaomnaston @etces @éarns expose la population a des
mal adi es doéorigine microbienne telles que |e

diarrhées et gastrentérites, hépatite A et E, dysenteries amibiennes (Mosak| @é893). En 2002,
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une étude a révélé que les eaux de puits dans la zone Sud Lagunaire de Lomé étaient contaminées y
des Coliformes thermotolérants et Escherichia coli (SADAOC, 2002).

Cette situation est aggrav®e p audeladil®doatt30%dest sy
en panne prol ong®e {ABD, soit 1846 foragePMH; 0 pudsi PMid et RIG E A
PEA. Le syst me existant dbéassainisseméetx ~ L
embryonnaires doélassra®sa awkx memhkr ypodurvdiar es d o6 ®v &
| agunaire dbéassainissement et -olegit me dbéassai

€ | 6exception des syst me scolldctfdes &gaipemeants dedamikerd p
Llom® sont dans un ®tat avanc® de d®gradati on.
des concessions de la commune de Lomé soient assainies et que 66% des concessions du grand Lol
soient munies do®qui pement dobéassainissement.
Les caractéristiggs des localités ciblesn termesd 6 as s ai it s sdedbnaecnct s 8e | 6 e
présentes comme sulit

Tableau 6: Acces a I'eau potable et assainissement dans les zones ciblées

Localité Mode dOAssaini ssement

Adétikopé |Ad®t i kop® dispose doéun chOt e?d la popdlatian
doAdeti kop® -adduttsendedoemani potabl e
aussi dans ces villages périphériques. mas-AEP sont réalisées dans le cadre
programme Eau et Assaini ssemen®MDpavec
| appuli de | 6Union Europ®enne et | eu
popul ati on utilise @muissi de | 6eau d

La gestion des boues de vidanges se fait par les sociétés privées, aussi certaines
évacuent leur fosse septique sur les voies publigues ou dans les caniveaux (
irresponsable

Togblékopé | La population de Togblékopé utilisedami-adduct i ons dbéeau
utilise aussi de | 6eau des forages e

La gestion des boues de vidanges se fait par les sociétés privées, aussi certaines
évacuent leur fosse septique sur les vpidgiques ou dans les caniveaux de faconiilli

Kohé ! ndexi ste pas du r®seau TdE dans |
des puits et daviere commd 6 e au de pomlatersnalispose pds de latring
et la gestion delatrines reste non maitrisable

Sanguéra | La gestion en eau potable dans cette locabtésousa responsabilité de la Société
patrimoine eau et assainissement-E3RJ) et a la Société togolaise des eaux (TdE).

partie de |l a |l ocalit® est desservie
utilise les forages privés, lespudtst | es eaux de rivi re
boi sson. La localit® b®neficie actue

Vogomeé et a Dangbessito. Un troisieme est déja fonctionnel dans le quartier de S
Léextension daotircBseddeawapadt abl e et
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chéateaux sont la gestion de laBRU. Les boues de vidanges sont gérées par les so
privées mais leur élimination reste inefficace etpdliu@ e n vi r onne men

Dévego Une partie de | a |l ocalit® d®vego es
ddbeau potable est aliment ®e par | e <c
des forages priv®s et des puits giedaussi
trois forages réalisgsar certaines ONG qui sont non opérationnels beaucoup de m
ne disposent pas de latrines et la gestion des latrines existantes est tres difficiles
population. Il existe aussi quelques latrines publiques ddosdbté

Apessito ! nébexi ste pas du r®seau TdE dans |
des puits comme | 6eau de boisson. . L
de kovié est alimentée par le centre de captage de Khapopulation nalispose pas
de latrines et la gestion des latrines restent non maitrisables

GounoukopéLa | ocal it ® est desservie en eau po
Siahotokopé. La population utilise aussi des forages privdesepuits non profonds po
sObapprovisionner en eau de boissons.
gestion ces | atrines se fait par | ejg
rudimentaire et inefficace.

Djagblé Djagblédisp ose doéun choOt eau doe aues miniadductions
dobeau potable reli®s au c¢chOoOteau SO0
Assaini ssement pour | 60MD)ce®lBu® gesatibni estrsousd
responsabilité de 1 d E La popul ation utilise

La gestion des boues de vidanges se fait par les sociétés privées

Au regard du diagnostic-dessus décrit, les principaux défis du secteur eau et assainissement sont les
suivants : (i) mieux connaitre et gérer les ressources en eau ; (ii) Mobiliser les ressources pour le
financement du secteur ; (i i) accroitre |06
débassaini ssement ; et (tomngllestr enf orcer | es capa

x Contextesocicéconomiques
Les activités socioéconomiques de la ville de Lomé portent sur le secteur formel et informel. Les
salariés, notamment les fonctionnaires publics et certains salariés du secteur privé constituent
| 6essentiel des empl oy ®sleskerseigmants et le peesonnel de sapt&sord g
les plus nombreux.
La plupart des activités non agricoles et des services non administratifs sont informels. La facilité
déinitiative dbédactivit®s g®n®ratrices dd rséwa
essentiell ement du petit commerce et des aut
informel est assez développé dans la ville de Lomé. Les femmes sont les plus employées dans c
domaine. Le secteur informel (artisanat, 4arato, cdlecteur des ordures ménageres, etc.) est viable
et porteur d'un avenir certain pour le développement smmaomique de la ville de Lomé. En effet,
I'apport de ce secteur dans I'économie du pays est considérable. Considéré comme informel, il particip
auPIB a plus de 10 %. En 1986, le secteur artisanal a contribué a pres de 20 % a la réduction du défici
de la balance des paiements (sourRevue du CAMES Nouvelle Série B, Vol. 007 N°-2006). Il
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recéle aussi d'importantes potentialités d'offres d@matténue le chémage, permet I'économie de
devises et appuie l'agriculture et I'industrie.

x Religion et patrimoine culturel
Au niveau des croyances religieuses, différentes religions sont pratiquées dans la zone. Les principale
religionsmeontel 6ani mt sani sme et | 6i sl am. Une
dans | e milieu est demeur ®e ani mi st e. Sdagi s:¢
religieuses qui cohabitent, notamment les catholiques, les protestants, efdgytgmiens, les
pentecotistes, etc.

Mal gr® | 6adh®sion dbébune forte proportion de |

pratiques traditionnelles restent encore vivaces. La nature et ses principaux éléments que sont la terr
les arbes, les pierres, etc., constituent des valeurs culturelles vénérées par les populations
traditionnell es. Aussi , l es cimeti res et | e
populations du point de vue cultuel.

x Inégalité et genre

Lesi n®gal i t®s au Togo sont fortes, etiqomeswr@r i m
les inégalités de revenusest passé de 0.344 en 2006 & 0.393 en 2011. Ce renforcement des inégalités
de revenus sOaccompagneg®gakemént dai z®gel dd®

Concernant les inégalités de gerae,Togo,prés d'une personne sur trois (32%) sont pour une telle
discrimination basée sur le genre, contre deux personnes sur trois (65%) qui s'y oBiEsente la
proportion de femms (25%) acceptant cette discrimination soit-négligeable, elle reste bien en
dessous de celle des hommes (39%).i n®gal it ® entre hommes et fe
niveau de |l a prise de d®ci si on ¢endaitde20f0ae2022,A u
seuls 16,48% des siéges du Parlement étaient occupés par des*fdraraesiété togolaise a encore

de nombreux d®fis “ relever bien qudune prise
provoquer certains changent&n

Des cas de violences faites aux femmes et violences basées sur le genre sont enregistrées au Togo,
2016, on dénombre 40 cas pris en charges. Aussi, diverses formes de violences contre les femmes so
enregistrées (25,1% de cas de violepbgsique et / ou sexuelle perpétrée par un partenaire intime,
12,7% de cas violence physique et/ ou sexuelle entre partenaires intimes au cours des 12 derniers moi
21,8% de cas mariage d'enfants et 4,7% de cas mutilation génitale féminine / €xcision)

Les femmes togol aises travaill ent maj oritaire
dans | e commerce (24, 2%) et d a n publigue EMASPEA, N dr e
2014b) . Selon | e rapport déoanalyse des &effec

6°melégislature au Togo.

S A titre déoexemple, | e gouvernement togolais a franchi
en soumettant au Parlement, en décembre 2012, un projet de loi accopdaité lhommes/femmes dans les
fonctions électives.

® ( https://evaw-globaldatabase.unwomen.org/en/countries/africa/togo?#)
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fonctionnaires &est compos® de femmes ° 19, 3
2018).

Sur le plan éducatif, les femmes ne disposenpphse i nement et | i brement d
un taux faible déach vement du primaire et du
| Guni versit®. En 2015, 76% des hommes ®tai ent

desfemmes entre 15 et 24 ans ne sont pas alphabétisés (PNA, 2017).

Dans | es zones do&MUTEIesentretiens effectués avkwa les graupds de femmes
confirment | 0existence de violentes f duatiomss au
selon | es populations | ocales connaissent une

ONG comme la GF2D et les médias.

4.4 Principaux enjeux environnementaux et sociaux liés au projet
Le PASHMUT va particulierement intervergn milieu urbainetpéa r bai n dans un con

déacc s " | 6eau potables de mani re permanent
PASHMUT va contribuer ° | 6am®lioration dmmentadr e
l a di minution des mal adies hydriques. ' 1 sbag

de populations avec des occupations du sol importantes et diversifiées.

Ces zones connaissent déja des perturbations environnementalestriéss autres aux travaux de
constructions, aux aménagements des axes routiers traversant ces zones, au trafic motorisés, etc. a «
perturbations v on t-MUl dantjles plus @marqoablésisexont linditas adivités Hes
phases de travaukes interventions du projet dans les milieux scolaires et dans des zones a dominance

de jeune, pr®sente de forts risques de Violen
abus sexuels, de harcélement sexuel et de violence contredets €WMBG: EAS/HS et VCE) et des
risques de contamination aux maladies-I8T H/ S1 DA. Ldéensembl e de ces

de maniere spécifigue dans les instruments de sauvegardes qui seront préparés dans le cadre c
différentes activités duASH-MUT.
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V. RISQUES ET IMPACTS ENVIRONNEMENTAUX ET SOCIAUX POTENTIELS DU
PROJET ET LEURS MESURES DOGATTENUATI ON

5.1. Impacts environnementaux et sociaux positifs potentiels
Le projet PASHMUT généreraan gr and nombre doéi mpacts positi:
biophysique que socioécomique et humain.

T Cr®ati on eld®emdlopipse ment des activit®s ®con
matiére premiére
Pendant les travaux, les entreprises en charge des activités du projet vont offrir des emplois, pal

| 6embauche de personnel gualifi ®, déouvriers
doexpl oitation, | 6entr et i eamstitikbrt ges iaativstés gpéribdagies o n
pouvant int®resser | es populations |l ocales, N
| 6extension du r®seau dobéadduction et de di st
économiques qui emb besoin pouteurs activitésd 6 accr oi t r e | euDesnéneehla f f r
r®habilitation du r®seau existant vaaupd®itdes r e

activités économiques et de la population locale.

1 Augmentation des revenus des entreprises prestataires de services en phases
déoam®nagement et de construction
Lenombre ®l ev® doéouvrages (f or agsationde trditcdierd deu X
boues de vidange, etyva permettre @lusieus entreprises soumissionnaitegagner des marchés et
leur exécutionv@ er met t re aux prilewtkwriuai res dobébaugmenter

1 Amélioration des revenus etlu niveau devie des employés
Lesemployéses entreprises etgbiurwvamnut dp®ttuideispdrcont
verrontleurs revenus améliorése qui va impacter positivement leurs conditions desvieelles de
leurs communauté€et impact positif est de méme pour le pargel du projet dont les niveaux de vie
seront am®Ilior®s gr©ces aux paiements de sal a
projet.

1 Augmentation du chiffredé af f ai r e s led E(IrdEOER) Mawriesdetr)
La qua n tfactur@ pdrdaeTdBiva considérablement augmenter, ce qui accroitra son chiffre
doaf fLeisr ese.cettes desvbaOTROéaughent emmjrve | es
op®rateurs ®conomiques wutilisanltserde | 6eau de

1 Réduction des eaux non facturées de la TdE de 36% en 2020 a 20% en 282%endrant
un gain de 10 800 m3/jour permettant de desservirsl 00 personnesupplémentaires
En effet, |l e projet sbédest f inogfaceiids deda TdEIdoU 08 0
r®seau existe actuell ement, ° cause probablem
dans la tuyauterie ou pour vol, etc. Une foidilgnostiaéalisé par une firme, suivi desparationt
desécuriet i on par un syst me de contrlle sophisti
permettre delesservilau moins 13 000 personnes supplémentaires

T Léam®l] i oration de | a connai ssanceds bagsin | e«
sédimentairecotier
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Le projetmettaen place des stations piézométriques et hydrométriques. Ces dispositifs vont permettre
au minist re charg® de | 6eau déam®liorer sa coc¢
sédimentaire cOtier, afin dationalise leur utilisationen vue de leur usage durable.

T Léaugmentation substantiell ement de | a cay
satisfaction de la demande en eau du Grand Lomé, darsdourt, moyen et longs termes

La mise en place ddsor ages, chO©teaux dbéeau et r ®seaux d
surtout dans les nouveaux quadier per met tra ddéaugmenter substan:
débeau potable par | a TdE pour ndbhomé@etvalesduprojdti o n
devra permettre fournir ° un tot al de 157 00O
courante.

1T Loam®lioration de | 6assainissement ~ trave

Grand Lomé pour le dépotage au niveau d la stationde traitement des boues de vidange
En effet, il est constaté dans le Grand Lomégeersemerdnarchique par des camions citernes, des
eaux vannes surtout dans les quartiers périphériques. Il est également constatésartatlt pendant
les pluies, desléversementd 6 eau vannes pour permettre aux e
Tous <ces faits polluent l es sol s, |l es eaux
conséquence sla santdhumaire. La collecte des eaux usées et excréta dans le Grand Lomé pour le
d®potage au niveau du centre de traitement de
environs

1 La réduction du risque de contamination des nappes phréatiques et aquiferes profis
bassin sédimentaire cotier
La collecte des eaux usées et excréta dans le Grand Lomé pour le dépotage awe havetaiioide
traitement des boues de vidange <coupler de
| a@sainissemenpar les mairies parettront de réduire le risque de contamination des nappes
phréatiques et aquiferes profonds bassin sédimentaire cotier.

1 L 6 a m@tion de ta salubrité publique
La mise en place du syst me doéass asalubiitGpadiqne nt
dans le Grand Lomé.

f L6am®lioration de | 6acc s ~ des installati
débassainissement pour | es ®coles et | es ce

Enef f et , |l dé npoaht at iddé e aau TAED derlatrines @estilées avea f@&ses

septiques s®par ®es par sexe, de stations de

accompagnée de campagnes de sensibilisation Wé&ts des écoles et centres de samt@mélioer
considérablemdna santé des populatians

1 Améliorationde | 6 hygi n e bien®@imeidesifiles darstdes @aole de Grand
Lomé
Les ampagnesle sensibilisatioWASH dansdes écoles couplés de la mise en placedddatrines
ventilées avec fosses septiques séparées par sexe, de stations de lavage des mains vont contribl
suffisamment | 6 am®Il i or at i o mmdieuscolagresant ® des fill es
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1 Augmentation des taux de réussites scolaires, surtout au niveau detesl
Les campagnes de changement de comportement dans les écoles spécifiquerhedite ndr oi t
pourl 6 am®l i or ati on d eavet gotryanséquendea me slturcu é lolne d e
féminin contribueraad améliorette taux de réussite scaa des filles

1 Allégement de la pénibilité des femmes
La mise en 1 uv4MET adra unpmpaci particuli€&em@ri positif surfiemmes, étant
donn® que ce sont el l es qui sdoccupent maj or

m®nages. La disponibilit® de | 6eau potable di
habitations va concourir a leur soulagement.

T Augmentation de | a disponibilit® de | éeau
urbaines a lapériphérie de Lomé
Le gain de | 6eau pot abl eurpoarrl500@perdodnEs stipplémentairas n
au niveau du réseau existant et la mise en place de nouveau forages permettant de mobiliser d
nouvelles ressources @gmentefa disponibilittd e | 6 eau potable pour | e
semturbaines a la périphérie de Lomé.

1 Amélioration de la santé € du bien-étre des populations
La consommation de | deau pot aburbainegadaypéripheriese p o f
Loméva r®duire | a pr®valence des mal adi eéredei ®e s
ces populations.

5.2. Impactsnégatifs potentiels et risquescommuns aux sougrojets
Les principaux impacts négatifs potentieds risques communs ausousprojets du PASH
MUT identifiés sont ceux susceptible de survenir pendant lesptia®ea m®n a g e me nde/ pr ®
constructionet d e x p | o i finfmastiuctures at imstallations prévues danpriget. De maniére
globale, &s impacts négatifsotentiels du PASHWUT sont ceux résumés-dessous.

1 Perte localisée de la \gétation et habitats faunstiques
En effet, certains sites potentiels identifiés pendant les enquétesrala pourla construction des
infrastructures eautresist al | ati ons h®bergent de | a he®ep®t at
etc. Ce sont des habitatgpiques des zones urbaines vivent de la microfaune et quelques petits
reptiles, insectes, oiseaux étaient également rencolnds. phase ddéam®nagement
végétaux seront abattus pour libérer les emprises nécessaires.

1 Encombr e ment et | 6insalubrit® du sol
Pendantlestpases doéam®nagement et de construction c
déchets de chantiers constitués de morceau de bois, de plastigiersaitles de boites vides, des
potsde peintures et de diluants, des cartons videsristge edodmbrer les chantiers et entrainer

l eur insalubrit®. En phase telsgeedepdhuntements des tmyauxd 6
des camions de vidange, des papiers et emballages de.bisgaent également éncombrer le sol
etenl aidir | édenvironnement.

T Pollutionlcaedes Ig@aietghobgs@resi n s
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Des engins seront utiliseendant toutes les phases du projet PABBI. Il sera utilisé des voitures,

des véhicules 4 x4, des engins lourds pour la réalisation des fetdgesansport des matériaux de
construction, des groupes €électrogenes et méme des motos. Tous ces engins utilisent des hydrocarbur
qui vont générer des gaz a effet de serre (GES) dont principalement:lguC@ontribuera au
réchauffement climatiqueCette combustion va produire également des mat&resispension, des

composeés organiques non méthaniquekatils (COMV), et c. gui vont pol |t
ailleurs, sur des voies non asphaltéas véhicules et engimgendresnt des poussiéregui vont
porter atteinte © |l a qualit® de | 6air.

1 Nuisances sonorest vibratoire
Les bruits des activités de forations,rbnflement des engins qui circulent réguliéerement a proximité
des sites des infrastructures produit des bruits parfois assourdissant qui nuisent aux ménages situés
proximité desdits sites. Parmi ces engins, les plus lourds vont générer des vibratiomstifuende
grandes géngsour les riverains.

1 Risque pollution du solet des eaux

Un nombre i mpor t an tsvodt@te ntljséndans l¢ eadreé des ttawasx dispoojett lie
est al ors possi blcabugni, des huileg deaidangedeegsaisseesurmut 3u nideau
des chantiers 7 ¢ au spprousersiemersguadut eqgaseilau nveawde aest e s

chantiers et parfois doop®rations de tanedsange s
pollution. Ces polluants peuvent se retrouver également dans les eaux, surtout celles superficielles.

T Ri sque dbéaccidents de circulation
Les usagers des rues environnantes des sites,
ddadduction et de distribution dbédeau potabl e,

au risque dbébaccidents de <circulation ° cause
matériaux par des engins pour les remlsaia constuction des infrastructures. CGisquen 6 e st p a ¢
n®gliger, m°me pendant | a phase doexploitatio

! Ri sque dsdatawail dent
Pendant 6 a m® n a g sitesel@hantiek et $es travaux de construction, les engins lourds peuvent
en cas doéinattention blesser | es employ®s. A
nombreux risques liés a la manutention des équipements a installer et a leurs chutes.
Les taches ehauteureprésentent des risques de chute
Les travailleurs qui opérent en bas et qui approvisionnent ceux qui travaillent en hauteur courent auss
le risque de blessure par des objets ou des outils échappés par mégarde du lieu de travail en hauteur

1 Risque deconflitsliégsalanonut i | i sation de | a main déiuvr
Lanonut i | i sati on de | aurivesainedeslsdes lors deda conSractiod/efedticn
des infrastructurest autres installationgourrait susciter des frustrations au niveau la&aint donné
gue le chémagsévit dans es localitégau cours des consultations, la doléance de recrutement de la
main débiuvre | ocale a d® " ® ® une pr &Gewonupat
guartiers)

Lébexclusion des couches vul LhOdrmnbbleasepaet mauans
dand 6 ex®cution des travaux, apmotactiondpgropriatomgius rettee r |
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de | i n f(rardaligne, etcnair 8 aussi | 6expression de | a
de | 6expertise | ocale aux travaux.

1 Risquedevandda i sme et de vols doé®qui pement s
Les matériaux de constiimnte | s que | e fawdres|ntrante commenes boites de peintlr@,
lesdiluants,les carreaux, les portdes eéquipements électrigyetes machines spéciales pour certains
travaux et méme parfois du carburant stocké peuvent subir du vol ou étre vandalisés a cause de
méconenementgefouléspar certains employés ou riverains.

1 Ri s g wexploitdtion et abus sexuels, d@arcélement sexuel etde violence contreles
enfants (VBG: EAS/HS et VCE)

Certaines personnes ayant une position élevée au niveau des structuieEde at , de | 6 UG
des entreprises, etc. peuvent user de leur pouvoir pour influencer des filles des milieux pauvres ot
sO0ex ®cut gnojets et lessnetseaans des situations de faiblesse pour les abuser sexuellement.
Parailleurs, des enlpyés peuventcommettred e s vi ol s contre ddautres
violences physiques, psychologiquéspnomiquesetc. sont également possible dans le cadre de la
mi se en Tuvre du projet.

1 Risque de conflits fonciers
Toutes les infrastructures a construiéeessiternia mise a disposition du foncidres consultations du
public ont permis de savojue dans <certaines cantonmsenees CcO
administratives dont cert contesatmnss ®anssddaeaptriekb
dispose pas et donc des terrains de privés/citaj@ment étreacquisour | 6i mpl ant at i
infrastructures. Certaines parcelles de®yens peuvent aussi sujet de disputes entre plusieurs
individus et/ou collectivités. Ce type dequen 6 e st donc peaGadrende fdliiqgeada b | €
Réinstallation (CPR) réalisé pour le PASHUT (document séparé) traite des impacts et mesures pour
|l es questions dbéacquisition fonci re et de r®

1 Risque de mécontentement lié a une faible compensation par rapport aux espérances
des populations affectées par le projet

Dbune mani, rledb ee®@®u tail en des iMUBpedenxdnesla pertelde pr
biensou de terresLa compensation des biepsut ne pas étr@ sa juste valewddnepar t et do
part, | a perte dbébun terrain ou dobéun bien entrai
négatives, angoissesi cela venait a se produire, daécontentementseuvent naitre et des conflits
peuvent Déans ke cadra duPASMUT, les acquisitios foncieres et impacts sur les terres

et biens matériels seront limités, tels que présentés dans le CPR.

1 Risque de mauvaises conditions de travail
Les entreprises et bureau doé®t-MdTeconmpteteneie de éan a n t
nature desravauxet localisatiorpewent étre tenter de maintenir les travailleurs dans de maavaise
conditions de travailDe p |l us, l e risque de travail ddéenf e
phases de chantier.

1 Risque de mauvaise gstion des bouede vidange et de forage
Les boues de vidanges et de forations peuaecidentellemense retrouver dans les ruesset les
sites dans des conditiomappropriégpouvant étre & 6 o r i difiérentdes fdrmes de pollutions et de
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cont ami nat iagtpasexemplé ddgversementedboues de vidanges des fosses septiques
sur | es r ueacudlsminahtansides maucles elEh@geandesodeursnauséabondes.

1 Risques de découvertes de sépultures de dégradation des vestiges culturels
Les localitépériurbainesd @cueilsdu PASHMUT ont ®t ® | ongtemps obj e
cimetiéres et sar@errestombales. Certains de ces restes peuventdétreuvertdors des fouilles le
l ong des rues pour | déinstallati on deuativit&slee au
constructiordeschateauxd 6 e(la tisque est cependant minimBe méme lors de ces travauxedt
possi ble qubéon pui sse r en deswndstiges doatdrainescultarel,rdd ai n
artefacts etles bois sacrés

f Ri sque de mauvaise communication et doabse

Les populations |l ocales et | es acteurs impligq
de | 6absence doéinformati on etts @deguer Eoinpaulechaxat i ¢
déun canal d e ¢ o mmauditoicesoti encore paloéatentianddaspirtfo®ration et

documentsLe Plan de Mobilisation des Parties Prenantes (PMPP) traite de ce risque et propose des
mesures de communication adaptées populations riveraines.

1 Risque de conflits autour des pointsl 6 e a u

Tous | es chantiers auront besoin de | 6eau po
occasionner des pr® vements dansdoleeasu, p ceitrct.s)
doi nsuf eau,suaencoreurrehce Pa | 6 appr oenieau peut téonehartsur des
conflits.

1 Risque de conflits entre les traailleurs, riverains et usagers
Pendant | es travaux, | es échappgemesdedivers emgingpduirontn s ,
entrainer de nuisances sonores, vibratoires et olfactetemntrainer des conflits de voisinage

1 Risque de contamination aux maldies IST- VIH/SIDA, COVID 19, etc.
Méme si la peur de contamination a la COMIP a onsidérablement diminué, le risque de contraction
de ce virus reste toujours dbéactual i tp8uroatt | e
favorisersa propagatiarPar ailleurs, la contaminatigrar le VIH ou des ISBurtoutentreemployées
et personnes riveraines est risque a considérarcause de rapports sexuels non protégésbsence
dedépistage préalable.

1 Risquede conflits suiteau non-branchementde certains quartiers et localités voisi(e)s
nécessitewd 6 eau pdboabbheden de certains centres
| 6i nst al | atagsainissechantiuprpjestt me d o6
Il estcertainque tous les coins de Grand Lomé ne vont pas bénéficier du projet MASHt certains
centres de sant® et ®coles ne b®n ®fabsainissemenht p
Cesnonbénéficiaires peuvent sentir Iéségt cette situatiopeut dégénérer en conflits.

5.3. Impacts négatifs potentiels et risques spécifiques

5.3.1. Impacts négatifs potentiels et risques liés a la réalisatieal 6 e x p | des forages o n
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La réalisation des foraggeutoccasionnedesdéversements importantes eaux lors des activités
d éssaigde pompageainsi que des boues de fora@es déversemensont généralement source de

pol l ution, déinondation ponctuell e et ddencol
assister @esrisquesd e confl it entreuli dentreée@mrinaaveat sled
déun ou de plawéslisation des foragesddeg zses prochehl littoral en particulier

dans la localité de Dévégo, pétte confrontée b 6amocée du biseausaél t ®r ant | a qua
Certains sites potentiels identifidgébergeni e s ar br es qui doivent °tre
forages.

On peut ®gal ement assister ° une protection i
aquiferepeuvent étre contaminés.

Le gaspill age (mauvaise wutil i sat lesnpppulaiens Vad e a 1
accroitrelespénures ddéeau et occasionner | dabai ssement

climatiques et de la dureté de la saison seches. Cet abaissement de la nappe peut entrainer le tarissem
des puits locaux.

5.3.2. Impacts négatifs potentiels et risque@s a la réalisatione t = | 6 edepchateauk a t i
doeau
Le site doéi mplantdobion°déenjobd©ceeausdmaems s @I
a risque (terrains inondables ou comportant des risques de glissements, etc.). Cetie géuat
conduire © un effondrement ou chute de | 6ouvr
En outre, un cho©teau dbéeau peut °tre implant®
situation peut entrainer técurrenceles accidents de circulation.

Enphasedeoncti onnement, |l es des chOteaux dobéeau a:
déchets spéciaux qui peut contribuer a la pollution de I'environnement, si des mesures adéquates n
sont pas prises.

5.3.3. Impacts négatifs potentiels etrisques® ~ | a r ®al i sati on des r
di stribution dbéeau
La réalisationet réhabilitatond es r ®s eaux do6adduct vaoncaserineud e di
stockage denottesde terres devant des habitatiohes tranchées/trous sans rampesidses pour
permettre aux habitants do apewenrentraicedessisqliieadei | et
chutes entrainant des fractures et blessures.
Le risque dbébatteinte aux r ®seaux deexistaaceriaiess s ¢
endroits des r®seaux ®lectriques, de fibres o

5.3.4. Impacts négatifs potentiels et risques liés a laise en place, a la réhabilitationet a

| 6 u des gtations hydrologiquegt pi€zométriques
Lespiézometregt les installations qui seront mises en pla@event étraujets a dessgues sanitaires
qgui peuvent entra“ " ner | a poll uti onmnesébodemensppes
ces forages ne sont pas bien équipés, déversements accidentets des hydrocarbured,6 a ut r e s
produits chimiques ou la lixiviation de matériau inerte qui aurait été utilisé pour un remblai possible
sont également plausibles, en plus des risquésctrisatioret électrocution
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5.3.5. Impacts négatifs potentiels et risques liés a la construction dtation de traitement de

boues de vidanges
Pour le cas de la constructida la statiorde traitement de boaeée vidangetrois sites potentiels ont
été identifiés pour solnébergement
Les consultationsaupres des communes, cantons, reemées ont montrégue cessitessont des
réservesadministrativesdont certains peuvent étre sujets a des protestatiendsquede conflits
sociaux/ fonciers nobéest pas excl us.
Par ailleursjesstationsd e tr ai t ement de boues de vidange ¢
nauséabondes et aucune population ouncoomm aut ® ne voudrait guodun
Cependant, certains des sites actuels sont proches des habitations. Lel risqup p oparilegsi o n
riverains et surtoutjue lerisque de plaintes pour nuisances olfactives est plausible. En plus des
nusances ol factives, |l es nui sances sonores ser
ri sque doacci cmrepiésonsdehicaldsdesenviteat i o n
Pour les employés, les nuisances olfactives et sonores seront leur quotidien srdtérinenp a c t
n®gatifs. Pour <ces der ni er siversdentaminaianside maladliest t e
contractables ° partir du p®ril f ®cal néest p

5.3.6. Impacts négatifs cumulatifs di projet
En plus des impactsnvironnemeniax et sociaux négatifs de chaque spuget prisisolément la
présente étude prend en compte égalent | es | mpact s c u rssbusptojett s d ¢
financés par le proj@ASHMUT. En effet, la plupart desousprojetsont des #ets négatifpas trés
élevéepris individuellement. Toutefois, la conjugaison de plusieurs effets négatifs aussi bien sur le
milieu biophysique que socioéconomique peut, a la longue, entrainer des conséquences facheuses
fait de leur accumulation. Dewas de figure peuvent se présenter :

() la multiplication desousprojetssimilaires (identiques), réalisés en méme temps ou successivement
et ayant les mémes effets négatifs mineurs ou modérés sur une zone donnée, mais dont le cumul pe
s 0 a v ® 1ste pour e @fliea

(i) la réalisation desousprojetsdifférents, générant des impacts individuels négatifs mineurs ou
mod®r ®s, mais dont | 6effet cumul at i f pomeagetde s 6 a
| 6eau 7 par nsunezahédome@efurcait savar @n irdpact limité. Cependantptempage

de | 6eau ° partir de pl us mnappe posrraifiderceatacquiereed ann s u
temps record

Ainsi, il ybdaurait | a posmssosplt of ®& sseqgui®ahodaer.
dOEIES so6ils ®taient pris isol ®ment .

5.4. Synthése des impacts et risques environnementaux et sociaux

x | mpacts n®gatifs potentiels et ri sqgues 1| i ®
PHASE IMPACTS NEGATIFS ET RISQUES
Aménagement | Milieu Biophysique
&Construction - Perte de la végétation et habitats fatiques
- Encombrement et | 6insalubrit
- Pollution de | 6air par |l es g
- Nuisances olfactives
- Nuisances sonores vibratoire
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PHASE IMPACTS NEGATIFS ET RISQUES

- Risque de conflits fonciers
- Risque pollution du sol et des eaux
Milieu Humain

- Perte de bien privés et acquisition de terre

- Risque de mécontentement lié a une faible compensation par r
aux espérances des populations affectées par le projet

- Risque doaccidents de circul

- Risque doaccidents du travali

- Risque demauvaises conditions de travail

- Risque de mauvaise gestion des boues de forage

- Risques de découvertes de sépultures

- Ri sque de mauvaise communi ca
informations

- Risque de Violences Bas ®e abus
sexuels, de harcélement sexuel et de violence contre les €
(VBG : EAS/HS et VCE)

- Risque de contamination aux maladies-ISTH/SIDA, COVID 19,

etc.
- Risque de gcriminationd ans | 6 a t rmarchéb dédrageson
de mauvaise évaluation désssierspour 6 at t r i but i o
forages
Exploitation Milieu biophysique

- Pression sur la ressource en eau
- Risque de pollution des eaux de forages
- Risque doéencombr ement du sit
rechanges abandonnées
- Abaissement de la nappe et tarissement des puits locaux
Milieu humain

- Risque daléfaillance dans nctionnement des foraggsannepour

insuffisanced 6 ent reti en, d®faut de
x Impacts négatifs potentiels et risquesliégsala®al i sati on et " |1 6exp!
ddoeau
PHASE IMPACTS NEGATIFS ET RISQUES
Aménagement | Milieu biophysique
&Construction - Perte de la végétation et habitats fatigues
- Encombrement et | dinsalubrit
- Pollution de | 6air par |l es g

- Nuisances olfactives
- Nuisances sonores vibratoire
- Risque pollution du sol et des eaux
Milieu humain
- Perturbation dbéactivit®s ®co
- Perturbation du trafic
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PHASE IMPACTS NEGATIFS ET RISQUES

- Perte de bien privés et acquisition de terre

- Risque de conflits fonciers

- Risque de mécontentement lié a une faible compensation par r
aux espérances des populations affectées par le projet

- Risque dbéaccidents de circul {

- Risque demauvaises conditions de travail

- Risques de découvertes de sépultures

- Risque de mauvaise communica
informations

- Risque de p®nurie dobeau

- Risque dbéaccidents du travai

- Risque de Violences Basées sur le Gedrég e x pl oi t a
sexuels, de harcélement sexuel et de violence contre les €
(VBG : EAS/HS et VCE)

- Risque de contamination aux maladies-ISTH/SIDA, COVID 19,
etc.

- Risque de di scrimination d e
constructiondes cliteauxd 6 e @ude mauvaise évaluation d
dossiers pout 6 at t ri but i oconswuetisn desachated
ddéeau

Exploitation Milieu biophysique

- Risque de pollution des eaux de forages

- Risque doéoencombr ement du sit
rechanges abandonnées

Milieu humain

- Ri sque de formemnentesinrastrudiies (chateaux p
exemple)

- Risque de défaillance dans le fonctionnemées chateauxi 6 e
(panne pour insuffisance dbe
etc.)

- Risque de mauvaises conditions de travalil

- Risque de mauvaise communica
informations

x Impacts négatifs potentiels et risques liés a laréalisatin et =~ | dexpl oi

dobadducti

on et de distribution dbéeau

PHASE IMPACTS NEGATIFS ET RISQUES
Aménagement | Milieu biophysique
&Construction - Encombremendu sol par demottesde terres devant des habitatic

Insalubrité du sgbar les déchets produits par les ouvriers
Pollution ded® é&magirn g @auléspolessiére
pendant les fouilles

Destruction du couvert végétal
Abattage dbéarbre
Nuisances olfactives
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PHASE IMPACTS NEGATIFS ET RISQUES

- Nuisances sonores vibratoire
- Risquepollution du sol et des eaux

Milieu humain

- Déplacements temporaires des kiosques, hangars, terr
pl ancher s, fleurs, abattage
cultures, etc. et parfois re
au niveau des émages bordant les rues

- Risque de mécontentemstit aux mauvaises réparationseetles
faiblescompensations dggersonneaffectées par le projet

- Risque dbéaccidents de circul

- Risque dbéaccidents du travai

- Risque de Vi ol enc e sexpbitato® etsabu
sexuels, de harcelement sexuel et de violence contre les €
(VBG : EAS/HS et VCE)

- Risque de contamination aux maladies-I8STH/SIDA, COVID 19,

etc.
- Risque ddébatteinte aux r ®s e
notammentes réseau®| ect ri ques, de fi

souterrains

- Risque de discrimination dansé bt tri buti on
diobmpl antation de r®seaux dodi
potableou de mauvaise ®valwuatio
desmarchsd 6i mpl ant ati on de r ®s e a
de | 6eau potabl e

- Risque de mauvaises conditions de travalil

- Risques de découvertes de sépultures

- Risque de mauvaise communi ca
informations

Exploitation Milieu biophysique
- Ri sque de pollution de | 6eau
- Risque de fuite doeau dans |
- Pression sur la nappe phréatique

Milieu humain
- Risque de mauvaiseonditions de travail
- Risque de mauvaise communi ca

informations

- Risque de sabotage des installations

- Risque de siphonnage/ vol de
x Impacts négatifs potentiels etrisquesliésalamisepnl ace, =~ | a r ®habi l i
des stations hydrologiques et piézometriques
PHASE IMPACTS NEGATIFS ET RISQUES
Aménagement | Milieu biophysique
&Construction - Perte de la végétation et habitats fatigues
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PHASE

IMPACTS NEGATIFS ET RISQUES

Milieu humain

Encombrement et | 6i nsal ubrit
Poll ution de | 6air par | es g
Nuisances olfactives

Nuisances sonores vibratoire

Risque pollution des eaux

Ri sque dobéaccidents de circul

Risque de conflits fonciers

Ri sque dobéaccidents du travai

Risque deVi ol ences Bas®es sur | €
sexuels, de harcelement sexuel et de violence contre les €
(VBG : EAS/HS et VCE)

Risque de contamination aux maladies-I8TH/SIDA, COVID 19,

etc.

Risque de mauvaises conditionsteall

Risques de découvertes de sépultures

Ri sque de mauvaise communi ca
informations

Ri sque de discrimination dan
hydrologiques et piézometrigues ou de mauvaise évaluatiol
dossiers pour | 6attribution

Risque de mécontentement lié a une faible compensation par r
aux espérances des populations affectées par le projet

Exploitation

Milieu biophysique

Milieu humain

Risque de pollution des eaux

Ri sque do6®boul ement

Risque depollution des eaux et sols liés auwéversement
accidentels par des hydrocarbuk®) a uptodudsschimiques ou |
lixiviation de matériau inerte

Risque de défaillance dans le fonctionnement des stations (
pour insuffisance doéentretie

Risque de sabotage des installations
Risquedemawi se communi cation et
informations

x | mpact s

n®gatifs potentiels et r i ®la staion

de traitement de boues de vidanges

PHASE IMPACTS NEGATIFS ET RISQUES
Aménagement | Milieu biophysique
&Construction - Perte de la végétation et habitats fauniques

Encombr ement et | 6i nsal ubrit
Poll ution de | 6air par | es g
Nuisances olfactives
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PHASE IMPACTS NEGATIFS ET RISQUES

- Nuisances sonores vibratoire
- Risque pollution du sol etes eaux
Milieu humain

- Risque de rejet du soymsojet par les populations riveraines

- Risque de conflits fonciers

- Risque de mécontentement lié a une faible compensation par r
aux espérances des populations affectées par le projet

- Risque doOarcuatiodent s de

- Risque doaccidents du travali

- Risque de Violences Bas®es
sexuels, de harcelement sexuel et de violence contre les €
(VBG : EAS/HS et VCE)

- Risque de contamination aux maladies-I8TH/SIDA, COVID 19,
etc.

- Risque de di scrimination d
construction des chO©teau do
dossierspour 6 attri buti on des marc
doeau

- Risque de mauvaises conditions de travalil

- Risque de mauvaise communi ca
informations

Exploitation Milieu biophysique
- Risque de mauvaise gestion des boues des boues de vidang
pollutions diverses
- Nuisances olfactives suite a la dégradation de la qualité@e i
des odeurs nauséabondes
Milieu humain
- Risque de plaintesécurrentespar les riverains du centre po
nuisances olfactives
- Ri sque doéenc o mbdroeanuet nrte sd udéakieit@t
compris ceuxdes pieces de rechanges abandonnées

x | mpacts n®gatifs potentiels et ri sgues | i ¢
réseau TdE, de latrines ventilées avec fosses septigues séparées par sexe, de stations de
lavage des mains,d6i nstall ations dohyagi ne menst |
sensibilisation sur le WASH dans les écoles et centres de soins de santé

PHASE IMPACTS NEGATIFS ET RISQUES

Aménagement | Milieu biophysique

&Construction - Encombrement et | 6insalubrit
- Pollution de | 6air par |l es g

- Nuisances olfactives

- Nuisances sonores vibratoire

- Risque de perte de la végétation

- Risque pollution du sol et des eaux
Milieu humain
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PHASE IMPACTS NEGATIFS ET RISQUES

- Ri sque dbébaggravation de conf

- Risque doaccidents du travali

- Risque dobéaccidents de circul

- Ri sque de Violences Bas®es
sexuels, de harcélement sexuel et de violence contre les €
(VBG : EAS/HS et VCE)

- Risque de contamination aux maladies-I8TH/SIDA, COVID 19,
etc.

- Risque de discrimination dan
pl ace de points doéeau, | atr.i
des écoles et centres de soins de santé ou de mauvaise évalug
dos s i er sibution desdits Mar@hees t r

Exploitation Milieu biophysique

- Risque de gaspillage dbéeau p

- Nuisances ol factives suite
des odeurs nauséabondes

Milieu humain

- Risque de Violences Baséssu r l e Genr e, d
sexuels, de harcélement sexuel et de violence contre les €
(VBG : EAS/HS et VCE)

55. Mesures doatt®nuation et de compensation

et de gestion des risques

55.1.Liste des mesures g®n®riques doatt®nuation
potentiels et de prévention et gestion des risques
Les tableaux qui suivent pr®sentent une | iste

potentiels etisques des soywojets, mais également de mesures de santé et sécurité au travail et
déoatt ®nuation sp®cifigues. 1 faut pr ®ci ser
relatives seront déterminés avec certitude lors des EIES a réalisarhmque sougrojet

+ Mesures doatt®nuation g®n®ral es de-projets sque

Phases | Sousprojets Impacts négatifs Mesures dobéatt ®nuat
Perte du couvert végétal et habitf A Réaliser les reboisemen
Aména | Tous les sous| faunistiques compensatoires nécessaires (au m
gement | projets : 3 arbres plantés contre un arbre abg
et Ri sque de <chuteA Obtenir 1l es aut
Constr | Réalisation el habitations et infrastructures voisin avant les coupes
uction | exploitation A Solliciter leservice de la Direction de
des forages Ressources Forestieres 8¢
Construction et accompagner les opératio
exploitation déabattage
des chatcauyPertes de terresA Pr®parer et mett
dbeau socioéconomiques d6Action de R®in
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Phases

Sousprojets

Impacts négatifs

Mesur es

ddéatt ®nuat

Mise en place A Opérer des choix techniques judicie
et et adéquats (réduction des emprig
| 6expl o de mani r e : n
des réseau emprises utiles
dbéadduc infrastructures,

de distribution A Impliquer les communautés dans
ddébeau choi x des sites
Mise en place infrastructures

et Risque de conflits sociaux liés a| A Identifier et compenser les victim
réhabilitation |per t e de ternr selon les procédures définies dans
des stationgy génératrices de revenus suite CPR et PAR validés par la part
hydrologiques || 6 acqui si ti on d-¢ nationale et la Banque mondiale

et projets ou a leur occupatid

piézométriqgues temporaire

Construction et

| Oitatom
du centre de
traitement  de

Risque de mécontentement lié a
faible compensation par rapport a
espérances des populations affect
par le projet

Compenser de maniére juste et équitd
les pertes subies par dgsersonneg
affectés par les soysojets

boues de
vidanges
Installation de
points
connectés  al
réseau TdE, di
latrines

ventilées ave(
fosses

Encombrement du sol par des déch
solides de tous genres et insalub
r®currente des
sousprojets

A

Préparer pour chaque infrastructure

Pl an de Gestion
Déchets (PGED)
Assurer |l a col | e

déchets issus démvaux

Disposer de poubelles sélectives
les sites

Proc®der ~° | 6®va
déchets solides vers des sites autor

Risque de pollution des sols et ¢
eaux

o B > Do

Assurer un stockage sécurisé
produits liquides dangereux (huile
carburant, é) en

septiques
séparées  pg
sexe et d¢g
stations de
lavage deg
mains

réutilisation/recyclage.
Pol l ution de | 8 A Sensibiliser le personnel de travaux
poussieres A Entretenir réguliérement les engins
Nuisance olfactives 1 Arroser si indiqué les sites avant
démarrage des travaux
1 Réduire la vitesse des véhicu
surtout au niveau des voies n
asphaltées
Nuisances sonores et vibratoif§ Dot er |l es ouvri e
subies par les employés Protection Individuelle (EPI

BN

appropriés et veiller a leur pg
systématique

Nuisances sonores et vibratoires ¢

les riverains

Interdire/éviter le travail aux heures
repos
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Phases

Sousprojets

Impacts négatifs

Mesur es

ddéatt ®nuat

1 Utiliser les enginsrespectant le
nor mes do®mi ssi
vibratoires admises

Risque de dégradation de sites| A En cas doéouvert U

carrieres de fourniture de matéria les entreprises attributaires d

de construction marchés du projetréhabiliter les
carrieres a la fin des travau
conformément aux prescriptions d
autorisations environnemental
regues

A Reéaliser des reboisemer
compensatoires

A En cas doéachat ¢
exclusivement aupres des soci€
détenant leurs auteations
environnementales

Risque de conflits sociaux en ¢ A Exploiter des carrieres ayant recu
ddéoextraction no environnementales et le permis
de matériaux Ministére en charge des mines

A Procéder a des indemnisations en
débouverture de ¢
privés

Risque de mauvaises conditions| A Mi s e e n 1Rrocédwes di

travail Gestion de | a Ma
afin de sdassure
la NES 2 et les lois du pays en mati
doempl oi

A Aucun travailleur mineur ne se
embauché sur les chantiers

A Veiller au respect des mesures

Ri sque dobéacci den sécurité des installations deantiers

A Procéder a la signalisation desvaux

A Sensibiliser le personnel des chanti
sur les risques et dangers liés 4
travaux

A Mettre a la dispositionde tout le
personnel des Equipements dé
protection individuelle (EPIgt Exiger
le portdes EPI

A Mettre en place un kit pour lg
premiers soins pour le chantier

Ri sque doéacci denA Mener une campagne (
communication et desensibilisation
sur l es risques
travaux
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Phases

Sousprojets

Impacts négatifs

Mesur es

ddéatt ®nuat

A Impliquer étroitement les service

communaux, les CCD, CVD et CD
dans le suivi de la mise énu v r
compris le personnel des écoles
centre de santé concernés
Implanter les panneaux (
sigralisation requis aux endroi
indiqués

Mettre a disposition des agents pc
réguler la circulation
Limiter la vitesse des engins motoris
(20- 30km/h)

Risque de conflits sociaux en cas
nonut i | i sation deé
locale

A compétence égale, privilégier
recrutement de |
sur place

Restriction do
mouvements des biens et personn

Faciliter la libre circulation des bier
et des personnes pour éviter to
restriction d'acces pour [:
communautés locales

Perturbation activités riveraines

Mener des campagne
doinformation/ se
préalable avant le début des trava
de préférenceavec | 6i mp
services communaux, CCD, CV
CDQ, le personnel des écoles et ce
de santé concernés, etc.

Risque de dégradation de vesSig
culturels en cas de découver
fortuite lors des fouilles

Respecter la procédure nationale
matiere de découverte fortuite
vestiges (arréter les travaux, avertir
services concernés, suivre lel
instructions des autorités)

Risques de frustrations sur le ch
des zones, écoles et centre de s
bénéficiaires du projet

Mener des campadg
et déoexplicatio
communautés sur les choix du prg
avec | 6i mpl i cat
communaux, CCD, CVD, CDQ, l¢
représentants des ministéres
| 6®ducation et d

Exploitation
des
infrastructures
déappro

ement en eal

Ri sque dobacci den

Former tout le personnel en santé
sécurité  au travail/consignes
Ss®curit® et aux
Faire signer un code de conduite a t
le personnel
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Phases

Sousprojets

Impacts négatifs

Mesur es

ddéatt ®nuat

Exploit
ation

potable et
doassai
nt

Ri sque dobdacci den

A

Elaborer et faire signer un code

conduite particulier a tous |Ig
utilisateurs doée
Faire appliquer rigoureusement

regle de limitation de vitesses d
engins

Encombrement et insalubrité du so

SIS SU ST

Préparer pour chaque infrastructure
Pl an de Gestion
Déchets (PGED)
Assurer | a
déchets issus démvaux
Disposer de poubelles sélectives
les sites

Proc®der ~ | 6®va
déchets solides vers des sites autor]
| mpl anter des pa
de rejet des d®c
huiles de vidange et autres prodt
chimiques au sol

coll e

Risque de pollution des eaux et du

o 3>

Mettre en place un systeme

surveillance de la qualité des eaux
forages et des ¢
| mpl anter des pa
de rejet des d®c
huiles de vidange et autres prodt
chimiques au sol et dans les eaux

Ri sques de fi ssi
ou de chute de certains ouvrages

Réaliser des études géophysiq
avant | 6i mpl ant a
Réaliser des contrexpertises sur le
travaux des bureaux de contréle

Ri sque de p®nuri

Surveiller réguliérement le niveau
la nappe

Sensibiliser la populations s
| 6®conomi e de | 0

Risque de discrimination dai
| 6attribution

construction des infrastructures ou
mauvaise évaluation des dossi

pour | 6attributi

S I SEE S N 8

Respecter scrupuleusement les ré
de | 6art en mat
marchés publics

Risquedecowt i r cui t e

Mettre en place des dispositifs ar
incendie au niveau de tous |
ouvrages réalisés
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Phases

Sousprojets Impacts négatifs Mesures dobéatt ®nuat

Ri sques doéattei|A Procéder & des contrdles techniq
sécurité des usagers d des infrastructures avant leur récept
infrastructures en cas de défaillar suivie dbébusage
dans certaines infrastructures
Risque de mauvaisonctionnemen{ Pr oc ®d e r ” | 6ent
de certains équipements et/ installations

infrastructures di a un défaut dg
| 6ex®cution des

Risque de propagation des IS A Sensibiliser les employés sur |
VIH/SIDA, de la COVID19 risques de contamination aux IS
VIH/SIDA, de la COVID-19 et sur le
respect des mesures de préventio
barrieres

Risques de Violences basées sul A Sensibiliser le personnel du projet

Genre (VBG), de Violence Contre | les employés/ouvriers sur les sancti

Enfants (VCE), de Harcéleme encourues relatives aux VBG, VCE

Sexuel et Exploitation et Aby EAS/HS

Sexuels (EAS/HS) A Mettre en place un Mécanisme
Gestion de Griefs/Plaintes (MGP)
sein des structures en charge
gestion des ouages

Elaborer un code de bonne conduite p

le structures en charge de gestion

ouvrages et le faire signer par tous

personnels

VI. PROCEDURE DE GESTION ENVIRONNEMENTALE ET SOCIALE DU PROJET
PASH-MUT

L'objectif de la Procédurale GestionEnvironnementale et Sociale (PCGES) est de décrire les
mécanismes institutionnels relatifs :

Vv

< <<

a la méthodologie pour la gestion environnementale et sociale des activités duPgiBjet

MUT (processus de sélection environnementale ou screening) devaettpefidentification

des impacts environnementaux et sociaux générigues potentiels pouvant découler des activités
au suivi et " |l a mise en Tuvre des mesures
au renforcement des capacités ;

aux estimations des co(ts y relatiimsi que la chronologie. Le PCGES sera inclus dans le
Manuel d'exécution du proj@ASHMUT. Il met l'accent sur les mesures d'atténuation des

i mpacts g®n®ri ques qui r®sul teront de | a n
de Gestion Envinanementale et Sociale (PCGES) du prejaSHMUT comprend les points
indiqués cidessous.

6.1. Procédure de gestion environnementale et sociale des sous projets
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Le processus décritddessous Vvise 7 garantir | 6effectivi
environnementales et sociales dans tout | e pr.
et du suivi des activités du projeASHMUT. Il est inportant d'abord : de (i) vérifier comment les

guestions environnementales et sociales sont intégrées dans le choix des sites, ensuite (ii) apprécier |
i mpacts n®gatifs g®n®ri ques potentiels lors d

Ainsi, pour étre en conformité aviss exigences environnementales et sociales de la Banque mondiale
et de la législation nationale, le screening des-pooiets du projePASHMUT permettra de s'assurer

de la prise en compte des préoccupations environnementales et sociales. L'exaroenesneirtal
préalable (screening) consiste a cerner la nature de lesoymsante et des travaux qui seront réalisés
afin d'en évaluer a priori I'impact environnemental et social. Cette analyse doit permettre de catégorisel
la souscomposante et ainsi dalibrer le type d'évaluation qui lui sera appliqué. De plus, elle permet

de décrire les exigences spécifiquesr@snes environnementales et sociales de la Banque mondiale.

La démarche environnementale et sociale proposée pour les sous projets O ABbjeMUT
comporte leseufs (09 étapes suivantes.

La d®marche doéint®gration de | a di mension enyv
projetPASHMUT financés par Banque mondiale ne doit pas ralentir inutilement les activités du projet
en retardant |l a r ®al i satui omuldespopurrojled ssq udedisn
environnement al et soci al ndbest pas n®cessair
objectif de faciliter | 6int®gration de |l a din
des activitiées ans pr ol onger | e d®l ai dobéex®cuti on.

Elle permet donc de faire un tri des squsjets en vue du financement de ceux qui sont acceptables
sur les plans environnemental et social. Les -poogts seront classés en accord avec les normes
environnementalest sociales de la Banque mondiale en quatre (04) catégories suivant leurs risques :

- Risques et effets élevésProjet avec risque environnemental et social majeur certain. Ce sont
des projets susceptibles de générer un large éventail de risques ettd'mdgatifs importants
sur |l es populations humaines ou | "environ
facteurs comme | a ampeurpds ¢ravauk, ® sahsibilitp E&Sjde site |
doivent aussi étre considérés.

- Risques et effets suktantiels: Projet avec risque environnemental et social majeur possible.
! sbagit des risgues environnementaux et
moins complexes que les projets a risglevé. Certaingisques et impacts peuvent étre
importants, mais sont pour la plupart temporaires, réversibles.

- Risques et effets modérés Pr o et avec risques mineurs
mesures environnementales et sociales Les risques et impacts négatifs potentiels ne sont pa
susceptites d'étreimportants. lls 6 agi t des projets pas comp
sensibles sur le plan environnemental et social.

- Risques et effetsfaibles Pr oj et sans i mpacts significat
impacts négatifs potentiet®nt susceptibles d'étre minimes ou négligeables.

Il faut souligner que le proj@ASHMUT a été classé eratégorie de risques et effets substantiels

et donc tout souprojet a risque environnemental et soéilaveésestexclu du financement du projet
PASHMUT. Sous ce rapport, au terme de la procédure de sélection, ne seront retenus que les sou:
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projets a risque environnemental et sosidistantiels, modérés et faibless étapes suivantes seront
observées :

Etape 1: Identification de la localisaion/site et principales caractéristiques techniques du sous

projet (Filtre E&S)

Cette activit® est r®alis®e {MBTsodstalksporisabilitélde Co
Responsable Technique avec | dappngentrésle | a TdE
Les Spécialistes en Sauvegardes Environnementale et Sociale (E&&®&)nt ensuite 6 a vsous d e
projets du responsable du suéualuation. Cet avis comportera une indication claire du site potentiel
doi mpl ant aptojeton du sous

Etape2: Sélection environnementale (Screeningemplissage des formulaires), et détermination
du type doéinstrument sp®cifique de sauvegarde
Cette activit® est r®alis®e -pdTrsouslatesponsaBiliteede Co
Spécialistes en Sauvegardes Environnementale et Sociale (SSES) deMRASeh collaboration

avec | 6l@FREAL @eladdE, de la Mairie qui abrite le site et des services déconcentrés
Léannexe 3 comporte | e formulaire de screenin
Etape 3: Approbation de | a cat®gorisation par | 6en
mondiale

Lébapprobation de | a cat®gorisation environnem
mondiale (BM) sous la responsabilité du coordonnadeur pr oj et avec | 6accom
du projet.

Sur | a base des r®sultats du screening, | 6 ANC
Banque mondiale. Lbéapprobation vise © faire

environnementale et sociale appropriée pour le-poajet proposeé.

Le processus national de sélection environnementale et sociale des projets se fait conformément a
Décret N°2010 40/ PR du 23 mars 2017 fixant |l a proc®:«
social et les catégories de projet oussprojet comme suit :
- Projet exigeant une ®tude doéi mpact envir
correspond a la catégorie a risques et effets élevés de la Banque mondiale ;
- Projet exigeant une ®tude doi rmu eocrdsporelrawxi r o |
catégories de risques et effets substantiels ou modérés de la Banque mondiale ;
- Projet ndébexigeant aucune ®tude doi mpact en
de risques et effets faibles de la Banque mondiale. Potypmssde souprojet, le décret exige
l a mise en Tuvre des mesures environnement
environnementale et sociale (article 18 du décrdessus cité).

Etape4:Pr ®par ation de | 6i nst rrdaemB&Sdesosspraget i f i que de
I 1 soéagit de
- la préparation des TdR des études environnementales et sociales et de leur approbation qu
rel vent de | 6ANGE et de | a BM sous | a res
le responsable technique, lesmliste en passatign
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- laréalisation des études environnementales et sociales y compris la consultation du public par
les consultantsous la responsabilité des SSE du projet en collaboration avec le responsable

technique, le spécialiste en passation

Le sousprojet classé erCatégorie de risques et effets faiblesonduira a la proposition de mesures

d'atténuatiorsimples

prescrites sous for

me doéun pl an

Les principalegexigenceslessousprojets decette catégoriainsi que les acteurs intervenaptes la
réalisation du screenirgg présentent comme suit

Exigence Action a mener Acteurs
Productionde documentsde| E| abor ati on douiSSE
sauvegarde SSSG
Consultationpubliques Consultations suivant la NESEdle| SSE
Plan de Mobilisation des Partif SSSG
Prenantes (PMPP)
Revueetvalidation Revue etapprobatiordu PGES UGP
ANGE
Banque
Divulgationdesdocuments | Publication du rappofinal sur le sitet SSE et SSG sous
deprojet WEB de la Banque et Média natior| responsabilité du spécialis
en communication
Banque

L e Sousprojet classé erCatégorie a Risques et effetmodérés amenerae n
nombre de parametresla préparatiosoitd 6 u n e
simplifiée Les principales exigences des sous projets de cette catégorie ainsi que les acteurs intervenat

Etude

apres la réalisation dereening se présentent comme suit

foncti on
dél mpact (EESB)v

Exigence Action & mener Acteurs
Production de| Elaboration des TDR SSE et SSG
documents de | Revue des TDR Banque
sauvegarde Validation des TDR ANGE

EIES simplifiée, PAR completAbrégé,
PGMO, PGSSTPlanVGB/EAS/HS

Consultant sous la
responsabilité deSSEet
SSSG

Consultation
publiques

Consultations suivant la NESED le Plan de
Mobilisation des Parties Prenantes (PMEt-
|l 6arr°t® nA0150/ ME
décembre 2017 fixant les modalités
participation du p
environnemental et social

Consultant sous
responsabilité desSSE et
SSSG

Revueetvalidation

Revuedes rapports EIES et de PARGMO, - SSE et SSSG

PGSSTPlan VGB/EAS/HS - BM

Validation des rapports -  ANGE/MERF
- BM
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Exigence Action a mener Acteurs

Délivrance de certificat de @nformité - MERF/ANGE

environnemental
Divulgationdes Publication du rapport final sur le site WE SSE et SSG sous
documentsleprojet | de la Banque et Média national responsabilité du spécialis

en communication
- Banque

Le Sousprojet classé en Catégorie a Risques et effefgbstantielsa m nera ~ | a pr ®p
Etude doél mpact Environnemental et Soci al (EI E
LOEtude dol mpact Environnement al et Soci al e ¢

déidenti fier etappiofor®idesi mpactde mpmaneéepideieel s dodun
Les ménes acteurs intervenant dans le cadre des-Bamjsts classés en Catégorie a Risques et effets
modérénterviendront dans le cas des squsjets de cette catégorie.

Les principales exigences des sous projets de cette catégorie ainsi que lesnéeteeinant apres la
réalisation du screening se présentent comme suit

Exigence Action a mener Acteurs
Production de| Elaboration des TDR SSE et SSG
documents de| Revue des TDR BM
sauvegarde Validation des TDR ANGE

BM

EIES approfondie, PAR completibrégé, Consultant sous la responsabilité
PGMO, PGSSTPlan VGB/EAS/HS desSSEetSSSG

Consultation Consultations suivant la NES#0 le Plan Consultant sous la responsabil
publiques de Mobilisation des Parties Prenan desSSEetSSSG
(PMPP) et | ¢

n°0150/MERF/CAB/ANGE du 21
décembre 2017 fixant les modalités
participation du public aux étudg
doéi mpact environngé

Revueetvalidation | Revuedes rapports EIES et PARGMO,+ SSE et SSSG
PGSSTPlan VGB/EAS/HS - BM
Validation des rapports - ANGE/MERF
Audience publique - BM
Délivrance d certificat de onformitét MERF/ANGE

environnemental
Divulgationdes Publication du rapport final sur le sii SSE et SSG sous la responsab

documentsieprojet | WEB de la Banque éflédia national du spécialiste en communicatior
- Banque

Etape 5: Intégration des clauses environnementales et sociale dans les DAO des sous projets et
approbation du PGES-chantier.

99



Ces activités seront conduites par les SSES du et laresponsabilité du responsable technique
de | dactivit® en col | ab d&vadtionpodu spacialeste enl passatop @ec i «
marché.

Etape 6:Ex ®c ut i on/ Mi s e sesrenvironnemeetales etsocialds a u

Ces activités ont pour prestataires les experts environnementalistes des entreprises des travaux, d
Petites et Moyennes Entreprises, des Consultant, des ONG sous la responsaBSifité eleSSSGlu
PSHMUT encollaboration;

Loensemble des mesures doatt®nuation pr ®vues
Il imitation des i mpacts n®gatifs applicabl e au
de déplacement de personnes, un Bl@nAoa deRéinstallation (RR) des personnes affectées par le
sousprojet y compris les mesures pievention et de gestion des EAS/HS et VCE.

Avant | e d®marrage des travaux, | o6entreprise
Sociale de chdier (PGESChantier), un plan particulier de sécurité et de la protection de la santé
(PPSPS) , un plan particulier de gestion et dbé

environnement (PAE) au bureau de contleseraecruépourlamai r i se doéiT uvete de
a la Coordination du projet de PASWUT pour validation. Aprés validation, ces documents devraient
°tre mis en Tuvre confor m®@me nt ocalesxconenuessdansiept i
DAO.

Le co%t deuvirae nidiesse neens uir es doatt ®nu aiprojgt.n est i

£Etape 7 : Surveillance, Contrlle et Suivi || a r
La surveillance, le controle et le suivi environnemental et sgoiaternent aussi bien les phases
préparatoires, de construction, d'exploitation que de fin du projet (voir Grille de contréle en®nnexe

Le programme de surveillance, de contrble et de suivi environnemental et social permettra, si
nécessaire, de réorien les travaux et éventuellement d'améliorer le déroulement de la construction et

de |Ia mise en place des di ff®rents ® ®ments d
de cléture des activités de construction, un consultant/bureau ttélewera recruté pour assurer le
contr'le de | 6ex®cution des travaux.

Le consultant (bureau/cabinet ou individu) en charge du contrble des travaux doit superviser la mise
en Tuvre du PGES et | es out i ICsPPERS, PAE BRGED. hes d e
d®t ai | s et sp®ci ficit®s des aspects environ
environnemental et social seront pris en compte dans les termes de référence du consultant. L.
surveillance, le contrble et le suivi environnementadagtial vont de pair avec I'établissement des
impacts et la proposition de mesures de prévention, d'atténuation ou de compensation.
La surveillance, le contrdle et le suivi environnemental et social sont essentiels pour s'assurer que :

- les prédictions des impacts sont exactes (surveillance des effets) ;

- des mesures de prévention, d'atténuation et de compensation permettent de réaliser les objectif

voulus (surveillance des effets) ;
- les reglements et les normes sont respectés (sanaglde la conformité) ;
- les critéeres d'exploitation de I'environnement sont respectés (inspection et surveillance).

Le systeme de suivi s'appuie sur un ensemble de fiches a préparer et a introduire en vue de s'assur
gue toutes les recommandationsreatiére environnementale et sociale, les mesures d'atténuation,
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mitigation et élimination, voire de renforcement de capacités sont appliquées. Ces fiches peuvent étre

- une fiche de vérification : sur la base des différents impacts du projet et dessnéekctéses,
un plan de v®rification de | eur mise en 1u
- une fiche de contrdle : elle sert a détecter lem@pect de prescriptions environnementales et
sociales, les risques potentiels environnementaux non signalés parmi les impa@mébeci
a des demandes de mise en conformité et de réalisation d'action préventive.
Parall | ement au contr!le technique des trava
assureront un contrdle environnemental et social du chantier. Undig&cepvironnementale et
sociale des travaux est a effe@ma la fin des travaux au méme titre que la réception technique. Le
Sui vi permanent de | a mise en Tuvre des mesur
par le Spécialiste en Sagarde Environnementale du projet PASRUT en collaboration avec le
Spécialiste en sauvegarde sociale. Le spécialiste en genre interviendra également sur les aspects qui
concernent. La mission de contrdle doit consigner par écrit (fiches de conformé@éorconformite)
les ordres de faire les prestations environnementales et sociales, leur avancement et leur exécutio
suivant les normes.
En plus de ce processus direct, un contrt!le a

Etape 8: Renforcement & s capacit ®s des acteurs de mi
environnementales et sociales

Les actions de renforcement des capacit®s vis
et sociale du projet aussi b éxpelaitatica.nCespabtians sontd e
optimisées et sont en lien direct avec &esivités.Les acteurs bénéficiaires et les conditions de
réalisations de ces renforcements des capacités sont développés au titre 11.2 de ce CGES.

Etape 9: Audit/ Evaluationdela mi se en fTuvre des mesures E&S
Léaudit/ ®valuation sera eff ecGPud®wmojepPASHMUTees Cor
fonction des réglementations nationale de la Banque mondiale a-pangaurs et a la fin du projet.

6. 2. Arrangements institutionnel s PASHWMUT | a mi
La gestion environnementale et socialdPdajetPASHMUT sera assurée par les acteurs suivants

L 6 U ndeGe&iondu ProjetUGP):LO UGR i | |l era ~ | 6inscription et
environnementales et sociales dansRéms de Travail et Budgets Annuels (PTBE])le garantit
| 6effectivit® de | a prise en compte des aspe

| eXécution des activités du projet. Pour cela, il aura en son sein une Spécialiste des sauvegarde
environnementales (SSE) un Spécialiste des sauvegardes sociales et genre/VBG)YSSS

L 6 A g éNationale de Gestion de I'Environnement (ANG@E) oc de ~ | 6examen et
la classification environnementale desspus 0 j et s ai nsi gud” |l a valida
Etudes doél mpact Envi r onn e ipeaussaulcontedtet & suivii; a | ( EI E

les collectivités territoriales (mairies) participent au screening et suivi environnemental et social a travers
leurs services ou directions techniques ;

Les entreprises er on't charg®es de me tvironnememrtates ét sociales etl e s
respecter les directives et autres prescriptions environnementales contenues dans les marchés de trava
Il sbdbagit de | a pr ®par at-Chamier PGESM),edu PAE, dmRPSED et n 1
du PSPPS. A cet etfdes entreprises devront disposer d'un ResponSablg&SécuritéEnvironnement.
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Les Missions de Contréle c abi net do®t ude techni gqueuratnpouc har
mi ssi on ddobassurer | e contr?tl e d eutionl dee fméserest i Vv |
environnementales et sociales et du respect des directives et autres prescriptions environnementale
contenues dans les marchés de travaux. A cet, elles approuveront et assureront le suivi de la mise ¢
Tuvre eff e cChanties PGESC),IPAHEFPGED et du PSPPS préparés par les entreprises.
Les ONG et associations communautaires en plus de la mobilisation sociale, elles participeront a la
sensibilisation des populations et aullasonodes i d «
principaux acteurs du projefelles spécialisées dans la prévention des VBG et la prise en charge des
survivantes des VBG pourront assister le projet dans les gestion de ces types de plaintes

Les rtles et r e s pons aesimesures®egegtian EnvirohnamemaleseeSodate 1
des acteurs essentiels sont décritapres:

le Coordonnateur du projest responsable de la qualité du personnel chargé de la gestion
environnementale et sociale et de la publication des documesssudegarde élaborés. Il est aussi
responsable de la transmission effective des documents au niveau des institutions (ANGE, structure:

d®concentr®es de | 0Etat, mairie, pr®fecture) e
|l e Responsabl e Teunenlnggieude) Assainissémmnt etiow unfe)@&ngénieur(e)

Ressources en Epau e st responsabl e de | 6i denti ficati
caract®ristiques techniques et de | 6int®grat.

mesuresdaal phase des travaux pouvant °tre contract
le Spécialiste des sauvegardes environnementales (Si8EEicialiste des sauvegardes sociales et en
genre/VBG(SSS)sont responsables de la gestion environnerteeataociale des se-projets;

le Spécialiste en passation de marchés (SPM) en phase de préparation en concertiiSpésiatiste

des sauvegardes environnementales (SSH9 epécialiste des sawyerdes sociales et geW8G
(SSSGv ei Il 1l e © |1 6inclusion des ©®vdandes@ansidepassatiendesi r
mar c h®s et - | 6i nt ®gr ati on des cl auses envi
environnemental e et soci al e nir& des entreprsses diossgeie l@ r s
préparation des documents contractuels y relatifs (renforcement des cgmaoitédlance et audit)

le Responsable Administratif et FinandjeRAF) en phase de pr®paration
inclusdansle ®t ats financiers | es provisions budg®t
mesures et © |l a surveillance de | a mise en T uv
le Spécialiste en suhdvaluation(en phase de préparation et en phasedes e e nparficipevarlae )
Surveillance interne de | a mise en Tuvre de:c
environnemental et social et 7~ | 0Audit dp mi se
L 6 Ent rpegare etsamenensemble de documents de sauvegadeironnementale et sociale
avant | e d®but des travaux, mi s en Tuvre par s
en Tuvre. || -Ghhaamgtiiterd,e ddw RIGES d 6 As s uan®artcudier En v i
de Gestion et dOEIl i mination des D®chets (PPGEL
Santé (PPSPS), etc.

Le bur eafuaidt6 ®teudseui vi de | a mise en Tuvre du P

Le tableawsuivant donne un récapitulatif des étapes et des responsabilités institutionnelles pour la sélectior

|l a pr®paration, | 6®valuati opmjets.! 6approbati on

Tableau 7: Récapitulatif des étapes de laélection et responsabilités
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NO

Etapes/Activités

Responsable

Appui/Collaborati
on

Prestataire

1 | Identification de la - Ingénieur(e) r -Services - UGP- Projet PASHMUT
localisation/site et Assainissemerl Techniques dy
principales caractéristiques | ¢ etloul Mi ni st r g
techniques du sousrojet Ingénieur(e) [ Collectivités
Ressources e Io<,:a|,e's. _
- Bénéficiaires
Eau
2. | Sélection environnementale- Spécialiste  er -Bénéficiaires ; - -Spécialiste en Sauvegar
(Screeningremplissage deg Sauvegarde + Mairie Environnementale §SSE) ;
formulaires), et | Environnementg Services Spécialiste en Sauvegari
détermination du type|le (SSE) et Techniques Sociale et Genre (SSSG)
déi nstrument Spécialiste e - Consultants  environneme
sauvegarde (voir annexe 3| Sauvegarde et social (CES)
pour le formulaire) Sociale et Genrs
(SSSG) du
Projet PASH
MUT
3. | Approbation de la | UGP- Projet| SSE et SSSG dy -ANGE
catégorisation PASHMUT Projet PASHMUT | -Banque mondiale
environnementale
4. |Pr ®paration de | d6instrument spdetsdefcataparie a rdaue e
effet modérés et de de soysrojets de catégorie a risque et effet substantiels
Préparation, approbation et | Spécialiste er- Responsable - -Banque mondiale
publication des TDR Sauvegarde Technique dg - ANGE
Environnementg | 6acti vit
R®alisation le ,(S.SIE) et Spécia!iste - Consultants
compris  consultation  du Spécialiste  er Passatllon o'
oubligue sur la NES 10 Sauyegarde Mar.ches (SPM) du
(Mobilisation des parties Sociale et Genry Prqjgt PASHMUT
prenantes et information) et (SS.SG) dy Mairies
| 6Arr°t® Projet PASH [ ANGE
n°0150/MERF/CAB/ANGE | MUT
du 22 décembre 2017 fixani
les modalités de
participation du public aux
®t udes (
environnemental et social
Validation du document et - Spécialiste de l¢ -ANGE,
obtention du certificat Passation der -Banque mondiale
environnemental Marchés (SPM)
- Responsable
Administratif et
Financier
Publication du document SPM du Projet| -Média;
PASHMUT -Banque mondiale
5. | (i) Intégration dans le -Spécialiste de I3 -SSE et SSSG d| -Spécialiste en Sauvegari

dossier dbéap
(DAO) du sousprojet, de

Passation de
Marchés (SPM)

Projet PASHMUT
-Spécialiste de la

Environnementale (SSE
etSpécialiste en Sauvegar

103



N° | Etapes/Activités Responsable Appui/Collaborati | Prestataire
on
toutes les mesures de | Passation de| Sociale et Genry
phase des travaux Marchés(SPM) (SSSG) du Projet PASH
contractualiséeavec MUT
| 6entrepri se
(i) approbation du PGES
chantier
6. |[Ex®cuti on/ Mi s|SSE et SSSGd| -SPM ; -Entreprise des travaux
des mesures nor| Projet PASH | -RTA; -Consultants
contractualisées aved MUT -Mairie ; -ONG
|l 6entrepri se -Autres
7. | Surveillance interne de la] SSE, SSSG d{ -Spécialiste erl Bureau de Contréle
mi se en T uvr ¢Projet PASH| Suivi Consultants environnement
environnementales et| MUT Evaluation (SSE) | social (CES)
Sociales -Mairie
Diffusion du rapport de | Coordonnateur | SSE et SSSG d SSE et SSSG duProjet
surveillance interne duProjet PASH | Projet PASHMUT | PASHMUT
MUT
Surveillance ANGE -SSE et SSSG d| Bureau de Contréle
externe/Controle de la mise Projet PASHMUT
en Tuvre de -ONG
environnementales et
Sociales
8. | Suivi environnemental et| SSE et SSSG d| -ANGE -Laboratoires ou centres
social Projet PASH | -Mairie spécialisés ou consultants
MUT -Bénéficiaires -ONG
-Répondants
Environnement e
Social
9. | Renforcement des capacitéj SSE et SSSG d| -Autres SSE, SSS( - Consultants/ONG
des acteur s e|Projet PASH | et -Structures publique
Environnementale et| MUT RES compétentes
Sociale -SPM,
10.|Audit de mi s g SSE et SSS d| -Autres SSESSSG| Consultants
mesures Environnementaleg Projet PASH | -SPM
et Sociales MUT -ANGE
-Mairie
-Autres Services
Techniques
MEHV =Ministerede | 6 Eau et de | 6Hydraulique Villageo

SSE, et SSS du projetPASHMUT = Spécialiste en Sauvegarde Environnementale (SSE), spécialiste
en sauvegarde Sociat¢ genrd/BG (SSS5) du projetPASHMUT ; ANGE = Agence Nationale de

Gestion de | 6Environnement ; BM= Banque mondi
VIl. RESUME DES CONSULTATIONS DES PARTIES PRENANTE S DU PROJET
Le Cadre de Gestion Environnementale et Soci e

meéthodologique participative qui s'est appuyée sur les consultations du public cible dans chacune de
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huit localités des sept (07) communes cibigesr | e

Projet

doam®Il i or at i

milieu urbain (PASHMUT). Les entretienset consultationsavec les différents acteurs dans les
préfectures, mairies, cantons, villages, et autres acteurs impliqués dans la réalisation du projet se sor

effectués d@7 octobreauan ove mbr e

202 2. Cett e

A

activit® sobde

barriéres contre la pandémie du COVID. Elles ont été menées suivant le calendriapcés.

Tableau 8: Parties prenantes consultées

Parties prenantes rencontrées

Date de rencontre

Mairie Golfe 6 27-oct-22
Mairie Lacs 3 27-oct-22
Canton de Dévego 27-oct-22
Canton Goumoukopé 27-0ct-22
Mairie Agoenyive 6 28-oct-22
Canton Adétikopé 31-oct-22
Mairie de Zio 2 02-nov-22

Canton de Togblékopé

02 novembre 2022

Mai ri e-Ndv@Bgo

02 novembre 2022

Canton Sanguéra 03-nov-22
Village Apésito 03-nov-22
canton de Djagblé 04-nov-22
Canton Kohé 04-now-22
Mairie de Zio 1 04 novembre 2022
Préfecture de Golfe 09-novw-22
Préfecture de Zio 11-now-22
ONG Centre Kékéli Catholique 16-nov-22
ONG Centre doé®cout ¢ 16-nov-22
Préfecture des Lacs 17-nov-22
ONG STOP CENTER 17-nov-22

i ens

™)

femmes dans le canton de Sangera

Les différentes rencontres de consultatiors éte nt r e t

Photo 3: Consultations des groupes organisées d¢ Photo 4: Consu

de Gounoukopé

105

-dedsdusi st r ®e

/4
» ! = C
BRI
s )
i i
l"
4
i

[tation publique dans le canton



Photo 5:Consultation du public dans le canton de Photo 6: Consultation du public & la mairie
dé6Ago Nyiv® 5

Togblékopé
— - ‘

Photd 7: Consultation publique dans le canton de Photo 8: ConsuAIt.ation de groupement de
Djagblékopé femmes dans le canton de Togblékopé

i

<
Photo 9: Consultation des ONG et centre d'écoute One Stop Center du CMS Adidogomé

Pendantchacune des organisations programmées, les composantes, objectifs, activités, impacts e
ri sques du projet déoam®Il i oration hydrique e
environnemental ont été présentés et discutés avec les acteurs concargéas@iations du public

a permis la prise en compte des perceptions, attentes, préoccupations et recommandations des parti

prenantes du projetde PASWTdu Gr and Lom® dans | e processus
environnementale et sociale (CGES) : Ell e so
acteurs institutionnels, administr atonnelestles com

ONG/OSC dans la conception du projet afin de mettre en exergue les enjeux environnementaux e
sociaux et contribuer efficacement a la durabilité environnementale et sociale du projet.

7.1. Objectif des consultations publiques
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L 6 o b j global dels consultations publiques dans le cadre de gestion environnementale et
sociale(CGES), est dobéassocier | 6ensemble des
aux objectifs spécifiques poursuivis par une telle démarche, ils pentnextt
V inviter les acteurs a donner leurs avis sur les propositions du projet de@d$tet instaurer
un dialogue permanent inclusif
V valoriser le savoifaire local par sa prise en compte dans les choix technologiques a;opérer
V asseoir Ines mhmasxresenddwvre concert®e des ac
déoam®l i oration de |l a s®curit® hydriqgue en

7.2. Stratégie et démarche des consultations
Les consultations du public se sont d®roul ®es
les différents acteurs afin de recuelllir les avis des toutes les parties prenantes. Elles ont été conduite
sous | e mode doéune nccolnussuil vteateito ni nptaerrtaicctiipvaet iavwee
pour canaliser et orienter les réactions
Par rapport au contexte de la pandémie au COGM[Dle respect de toutes les mesures barrieres a été
exigé. Les temps de consultations dans les localitesernées ne devront pas excédées une durée de
3 heures. Les travaux en pléniére se sont déroulés en groupe restreint des femmes

Les s®ances de consultations du projet doéam®l
grand Lomé se sont d®ulées au niveau des préfectures, des communes et dans les cours royales des

chefferies locales du 27 octobre@@n ove mbr e 2022. Une seconde ®t a
novembre 2022 pour | es rencontr e Gesoonsiditichs OSC
des parties prenantes a permis la prise en compte des perceptions, attentes, préoccupations
recommandations du projet PASWJUT dans | e processus do®l abor
environnementale et soert adleang CGES)L ol des Sdi
acteurs institutionnels, administratives, com

ONG/OSC dans la conception du projet afin de mettre en exergue les enjeux environnementaux e
sociaix et contribuer efficacement a la durabilité environnementale et sociale du projet. Les échanges
ont porté entre autre sur la présentation des grandes orientations du projet et la collecte des donné
relative a chaque localité des communes sur la misé env r e d«MUTP ReS ldnjeux
environnementaux et sociaux en |lien |l es acti
ri sques potentiel s, l es nouvelles orientatior
activités des contations

Tableau 9: Présentation des réactions des différents acteurs par rapport aux impacts
environnementaux et sociaux négatifs et recommandations

Acteurs Points  discutés | Réactions par rapport| Recommandations
impacts négatifs | aux impactsdu projet /Doléances
Services Dégradation de la V Les localités V  Prévoir une
administratifs el Végétation concernées par le proj| réhabilitation des zone
techniques existante sur lefdans le grand Lomddéextensi on
Direction sites subissent les phénomén reboisement
des changemen| compensatoireainsi que
Les différentes Changements climatigues a traverfl a cr ®at i on
préfectures et climatiques | 6i rr ®gul ar ijdans chagque commur
communes décalage des saisons, | concernée par le projet;
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Acteurs Points  discutés | Réactions par rapport| Recommandations
impacts négatifs | aux impactsdu projet /Doléances
transgressi ¢ V Sensibiliser les

p®nuri e doe:
des maladies hydriquest
vectrices etc.

V La realisation de
certaines  infrastructure
communautaires
notamment la constructio
des latrines publiques
forages , les chateal
ddéeau; | 6e
r ®s eau doéad
potable; la constructio
déune stati
desboues de vidanges
travers les plateforme
multifonctionnels
entrainera également

dégradation de I
végétation des zones (
projet

intervenants sur la pris
en compte des enjel
climatigues dans |

programmation e
| 6ex®cuti on
\ Prendre er
compte le décalage d¢
sai sons dan
des travaux

V  Préserver les

ressources végétales da
le choix des sites

Tous les acteurs ¢
le groupement de
femmes

Pol l uti on

V La réalisation de
activités du projet PASH

V Sensibiliser les
conducteurs au respe

MU va entr ai|des populations et a
de poussiere et des GH limitation de vitesse dan
dans les localités ¢ les agglomérations
dégrader le cadredevied V Punir les
populations contrevenants
V Les conducteurs d
véhicules et camion
transportant les matériay
et les personne
occasionnent des
soulevements d
poussiéres et émissions
gaz
V La zone industriellg
de PIA émet les GES da
|l a |l ocalit®
Pollution du sol V La réalisation dey Eviter de jeter les
activites du proje] emballages ou le

PASHMU va entrainer
la pollution du sol &

travers les ouvrages (

dispositifs des produit
apres leur utilisation
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Acteurs

Points  discutés
impacts négatifs

Réactions par rapport
aux impactsdu projet

Recommandations
/Doléances

forages, des chéateal
dbéeau, d
ddeau pot g
station de traitemer
des boues de vidange

V Contamination du sg

au cours des activité
des ouvrages et (@
construction du blog
administratif au niveal
des chOt ea

Installer des poubelles s
leschantiers

Pollution par les
déchets

V La

réalisation de
activites du  proje

PASHMU va produire

des déchets constitu

des émondes, de
emballages de
produits
consommables,
ciments, etc.

V surtout les produit
de déblais et les sache
plastiques

V des ouvriers apres
consommati orn
(Pure water) sur le chanti

V Lédabandon
emballages et autreg
déchets dans la nature

V Installer des bac
a ordures sur le
chantiers

V  Appuyer pour
| 6acqui siti
de collecte sélective a
sein des établissement
de santé et dans I¢
établissements scolaireg

V Impliquer la
chefferie locale (chef
CVD et CDQ et leg
| eaders dobo

V Remettre le boig
coupé lors des activité
de nettoyage au
populations affectées

Perturbation de la
circulation et de la
mobilité

V Les travaux réalisé
dans les agglomératior
perturbent beaucoup
population dans leu
d®pl acement
des maisons

V Les travaux
déoextensi on
mobilité de riverains

V Informer les
communes de F
réalisation des travau
avant leur démarrage

V Informer et
sensibiliser leg
populations

V  Prévoir des

dispositifs pour facilitet
le déplacement de
populations

V Finir dans leg
délais les travaux afin d
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Acteurs Points  discutés | Réactions par rapport| Recommandations
impacts négatifs | aux impactsdu projet /Doléances
soulager la populatio

dans sa perturbaitn

Tous les acteurs

Changements
climatiques (effets
et ressentis)

V Léutil i saq
| 6eau pour
travaux va accroitre le

p®nuries do
| 6abai ssemenr
occasionneés par le
changements climatique
et la dureté de lasaison
seches

V La libération deg
emprises ou le nettoyag
des sites vont occasionné
| 6abatage d

V Sensibiliser leg
ouvriers S U
rationnelle des ressourc

en eau

V éviter de
| 6 a b anatchaggeede
arbres

V empécher e
dégagement des essen
protégées

destruction du couve V faire les
végeétal reboisements
compensatoires
V perturbation dey V interdire
Perturbation du sites cultuels ( couvent{| 6i nstal |l at

patrimoine culturel

site de pelerinage, arbr
fétiches etc)

V existence de
cimetiéres dans le
différentes localités

ouvrages dans les zon
cultuelles

V sensibiliser les
ouvriers sur la
découverte

archéologiques lors de
réalisation des travaux

Tous les acteurs,
Les groupement
des femmes et lg
jeunes filles,
ONG/OSC

Perturbation de
activités
génératrice d¢
revenu
Perturbations de

us et coutumes

V le brassage deg
ouvriers et de personn
des entreprises peuve
perturber les principe
cultuels et le nomespect
des coutumes ;

V La réalisation de
certaines infrastructures
entrainer le déplaceme
des activités génératrice
de revenu qui sont mené
prés des sites de c
infrastructures a réhabilite

V  Prévoir des
mesures compensatoir
aux personnes dont ¢
activités générattes de
revenu auraient  éft
affectées

V Sensibiliser leg
jeunes filles les femmes
et les hommes
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Acteurs

Points  discutés
impacts négatifs

Réactions par rapport
aux impactsdu projet

Violences basée
sur le genre (VBG)
Violences contre le
enfants (VCE)
Harcelement

V La présence d
personnel étranger dans
milieu va accroitre les
risques de HS

V L6i mplica

Recommandations

/Doléances

V Sensibiliser I3
population  locale
sur les VBG, VCE
et EAS/HS

Faire signer a tou

Sexuels f emmes dans les intervenants d
(HS) des travaux va entraing projet le code dé
Exploitation et| des difficultés aux niveau bonneconduite;
Abus de leurs foyers € Accentuer leg
Sexuels (EAS) occasionner des violernse sensibilisations a
Exclusion des V Le recrutement d niveau des églises
personnes | a mai n doi des mosquées et I
vulnérables peut occasionner  de écoles,
discriminations  pouvan Impliquer
aboutir & des cas de VBG davantage les
femmes et les filles
dans la mise en
place des comités
lors de la réalisatior
du projet,
responsabiliser les
femmes au niveau
sanitaire et
sécuritaire,
Mettre en place u
mécanisme d¢
dénonciation et d
gestions des plainte
sur le genre
Assurer la prise e
charge  (médical
psychasocial,
économique e
juridique) des
survivantes de
VBG
V  Elaborer un codg
Représentants de | Violences basée V Les travaux son de bonne conduite et u
société civile sur susceptibles de conduil p | a Actiod de
(ONG /OSC, le genre (VBG), sur les chantiers ay V Prévention et d¢
Organisation  de{ Violences contre lej Violences Basées sur | réponse contre les VCE
femmes) enfants (VCE) Genre (VBG), Violencey EAS/HS qui sera signé

Harcélement
Sexuels

contre les enfants (VCE
Harcélement Sexuels (HS

par tous les intervenan

sur les chantiers
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Acteurs

Points  discutés
impacts négatifs

Réactions par rapport
aux impactsdu projet

Recommandations
/Doléances

(HS)
Exploitation
Abus

Sexuels (EAS)
Exclusion
personnes
vulnérables

et

deg

Exploitation et  Abus
Sexuels (EAS)

V Les femmes et le
jeunes filles vivant axeun
handicap physique so
souvent marginalisées da
la  fréquentation de
certaines  infrastructure
(Ecoles, latrines, forage
etc.) par manque d
dispositif leur permettan
débacc®der
infrastructures

V  Prévoir des
dispositifs pour facilitet
|l 6acc s
infrastructures au
handicapés moteu
(ouvrages
pente pouvant permett
la circulation des
tricycles ou autre
équipements roulant
pour handicapés)

V  Appuyer Ces
personnes a travers d
formations et au
Activités de génératric
de revenus

Tous les acteurs

Tous les impact
négatifs (Discussio
générale)

V Non transmission
des document
environnementaux €
sociaux finaux (rapport
CGES, CPR, MP,PGVO,
EIES) aux participants au
ateliers de validation apré
prisesen compte de
observations par le
consultants

V Non effectivité du
Sui vi de | a
de cetaines mesure
environnementales €
sociales

V Non emploi de Ig
mai n doT uvr
compétence égale d
jeunes concernés par
réalisation de projets

V Détournement de
projets pour leur réalisatio

sur déautr es

V Les document
environnementaux €
sociaux finaux du proje
PASHMUT apres
validation et prise e
compte des observatior
doivent étre mis ¢
disposition deg
participants aux atelier
de validation desdit
documents

V Accorder un tau
de 20% du recruteme
del a main dbo
dans le personnel lors ¢
la réalisation du projet d
PASHMUT

V Réaliser
projets sur
choisis

les
les sitg

7. 3.
phase

M®c ani
de mi

smes
SE@GE®8 n

de

consul tati
Tuvre du
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A | 6®t ape du d®vel oppement du CGES, I est I m
impliquées dans le projet PASHAUT.

Desquelessouso mposantes et | es activit®s sont ®I ab
lespat i es prenantes du projet (services techni gt
communes, etc.) avec un accent particulier au niveau des parties prenantes potentiellement affectée
par les projets. Les lieux de formations, de réuniomsingunautaires constituent des endroits
privilégiés ou des explications et la sensibilisation sur les documents (CGES, PGES, code de bonne
conduite, etc.) devraient avoir lieu.

Les autres canaux de diffusion des informations sont les radios localesrhesijg les documents de
promotion spécifiquement préparés pour les travaux des ouvrages, les affiches illustrées aux lieux
publ i cs, |l es crieurs publics, etc. Tous | es m
les chefferies localese$ CVD, CCD, CDQ, les hommes, les femmes les jeunes et adolescents
scolarisés ou non participent aux activités du projet

Ainsi, conformément aux exigences de la Banque mondiale, les populations devront étre informées de:

différents composantes prévues @mmo nt de | eur r®al i sation af
commentaires sur les impacts environnementaux et sociaux possibles du projet ainsi que sur les
mesures et l es plans qui sont pr ®vus. Cette

minimiser les impacts négatifs et bonifier les impacts positifs, ainsi que prévenir et gérer les risques.
Les préoccupations et les attentes des populations concernées par les activités du projet doivent éti
prises en compte d sesdités@dtiatgset taliteau Ibng depd réalsatibnida a t
projet.

7.4. Doléances formulées par les différents acteurs consultés
Lors des travaux de constations publiques, les acteurs rencontrés ont formulées des doléances pouva
améliorer leur conditionalvie dans le grand Lomé.

Tableau 10: Doléances des communes ; des chefferies locales et des populations et le groupement
ddébactivit®s.

Communes et cantons

Doléances

Préfecture du Golfe
Commune Golfe 6
Canton Dévego

Décentralisation des services techniques dans les communes et ap

renforcement des capacités de ces acteurs pour une gestion ration

durable en ressource en eau

- Sensibilisation des riverains sur les aspects sociaux économ
Il 61 mp ot la aéoucisationredes ouvrages et la gestion rationnel
ressources en eau

- Indemnisation des biens qui seront affectées par le projet

- Respect des us et coutume par les prestataires des travaux

- Aménagement des routes et leur assainissement

- Constructiordes fontaines publiques

- Réaménagement des pistes et rues et leur électrification

Préfecture des Lacs
Commune des Lacs3
Canton de Gounoukopé

R®habilitation des puits abando
et appuyer ° | 6danalyse des eaux
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Groupement des femmes
jeunes filles

R®al i sat. des travaux dbéexten

de Gbodjomé
Appui a la population aux activités généice des revenus

on

- R®duction du cout tarifaire
potable

Commune doAgd- Construction des fontaines publiques;

Canton doAd@ Extensionduréseab6adducti on dbéeau dans

Groupement des femmes
jeunes filles

Implication de la commune dahs6 ® gde geptien du projet

Apport en appui financier, formation professionnel et aux AGR
personnes vulnérables et aux enfants orphelins ou abandonnées
Construction d&VC public

- R®duction du co%t dbéacc s ~ | de

- Réhabilitation des voies dans le canton

- Recrutement de | a main doéofTuvre
Commune doAg
Canton de Sangera - Extension de | 0®l ectricit® de
Village de Kohé - Assainissement dans le canton par la réalisation des ouvrag
Groupement des femmes canalisation et |l a mise en pl
jeunes filles - R®duction du co%t tarifaire d

| 6adduction dbéeau potabl e

- Dédommagement des biens qui seront affectées par le projet
- Construction des centres de santé et sportifs et récréatifs
- Construction des latrines publiques

- Acquisition doOoun <camion de v
vidanges par la mairie
Canton de Togekopé - Appui | 6am®nagement des Vvoi
Groupement des femmes - Extension de | 0®l ectricit® de
jeunes filles - Assainissement dans le canton par la réalisation des ouvrag
canalisation et | a mise en pl
- Subvention du colt deranchement a la TdE
- D®dommagement des biens affec
projet
- Construction des latrines publiques dans le canton
Commune de Zio 2 - Appui | 6am®nagement des Vvoi
Village - Extension de | 6®lectricit® de

Groupement de femmes

- Construire un centre de santé bien équipé

- Construire un centre culturel et sportif

- Appui a la réhabilitation des écoles EDIL et COGIL (EPP et CE
Apéssito

- Recrutement de | a mai n doesiilesr

- Réduction du colt de branchement a la TdE aprés les travaux

- Dédommagement des biens affectés

- Ameénagement des pistes dans la localité

- Construction des marchés et de centre de santé et maternel

- Construction des latrines publiques dans le village
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Décentralisation des services techniques de la TdE et deEsASH
dans les communes et appui au renforcement des capacités
acteurs pour une gestion rationnelle et durable des ressources en
Sensibilisation des riverains sur les aspects srcE&conomiques
| 6i mportance et l a s®curisat.
ressources en eau

Commune de Zio 1
Canton de Djagblé

Groupement des femmes

jeunes filles

Implication de la mairie et le groupement des femmes daine x ®
du projet

Extension dbéadduction dobéeau p

Recrutement et mobilisation de la main locale a travers la tech
THIMO

Réduction du codt de branchement a la TdE;

Construction des marchés et de centre de santé

Appui a la réhabilitation des écoles

Construction des latrines publiques

Extension du réseau électrique avec des poteaux de la CEET

ONG/OSC ONG STOP
CENTER

ONG Centre Kékéli
Catholique

ONG Centre
NOVISSI)

q

Sensibilisation Igopulation locale sur les VBG, VCE et EAS/HS
Implication des ONG/OSC dans la gestion du projet principalemer
le volet sensibilisation et gestion des plaintes liées sur les VBG, V
EAS/HS
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VIl . MECANISME DE GESTION DES PLAINTES
Ce chapitre présente le mécanisme de gestion des plaintes (MGP) tel que développé dans le Plan de
Mobilisation des Parties Prenantes (PMPIE).MGP du projet PASHAUT couvrela gestion des

T Plaintes g®n®r al es | i ®es aintesldoranxle® ravdux on du
(nuisances, comportement des travailleurs,.etc.)
1 Plaintes liees & VBG (un mécanisme dédié est prévu).
1 Plaintes liées a la réinstallation et aux paiements des compensations, ce theme est abordé dar
le Cadre de Politique de Rétallation (CPR)
En ce qui concerne les plaintes des travailleurs sur leur condition de étaeaila santé&eécurite,
|l es Proc®dures de Gestion de | a Main doéiuvre
dédié aux travailleurs sous la responstgbde leur employeur (UGP, entreprise de construction). Ce
MGP des travailleurs octroie une grande responsabilité aux entreprises.

8.1. Mécanisme de gestion des plaintes proposé
Le mécanisme de gestion des plaintes proposé se repose essentiellefeemiesanisme utiliséur
des projet similaire et ayant des r®sultats g
cadredes projetgels que PIDU, PAQEEB, EJV et BSCette approche se justifie par la similitude
entre les activités du projet PASWUT et ses projets. De plus ces mécanismes ont contribué a la
r®sol ution efficace des pl ai nets.elLsd gudtion poovant 8tré e x ®
faite de ces mécanismes au Projet PASHT au regard de sa zones doi
acelle dees projetsestde maintenir qguatre ni veaux dbéenregistrem
le niveau quartier, niveau canl, le niveau régional et le niveau national.

Le mécanisme de gestion des plaintes prendra fortement en compte les pratiques locales existantes g
ont donné la preuve de leur efficacité. Il est largement ressorti des consultations publiques que les
populations préferent recourir a la conciliation avec les responsables coutumiers (chefferie
traditionnelle, CCD, CVD et CDQ) plut6t que la procédure judiciaire.

8.1.1. Types de plaintes a traiter
Plusieurs types de plaintes peuvent surgir dans le cadractlesés du projet PASHIUT. Ces
plaintes peuvent se rapporter a la gestion (liée aux engagements pris, notamment les responsabilité
des parties prenantes, les activités des entreprises/firmes, a la qualité du service), aux difficultés liée:
aux activies du projet, aux pesanteurs socioculturelles, aux préoccupations environnementales et

socicenvironnementales, u x cont estations | i ®es au d®pl acen
des popul ations affect ®es, “nsafion, aur aocfl@g liésa dux o0 n
conditions de travailaux conflits fonciersa i n s i qguo- |l a communicati

communautés. Sans étre exhaustif, les plaintes et conflits de plusieurs ordres peuvent éventuellemer
apparaitre. La typologie defaintes et leurs manifestations sont présentées dans le tabiEmsaus.

Tableaull: Typologie des plaintes et leurs manifestations

Typologie de| MANIFESTATIONS
plaintes
- Plaintes sur la fiabilité de la plateforme de gestion de plajntes
- Plaintes | i®es ° des fuites
& VCE;
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Typologie de

MANIFESTATIONS

plaintes
Gestion et - Plaintes liées a une lenteur possible du traitement des donnée
gouvernance diverses raisons

Plaintessurlemamge do6éactual i sation d{
Plaintes liées au nerespect des cahiers de charges
Pl aintes | i ®es aux difficult

Plaintes pour retard dans le traitement des plaintes.

Pesanteurs SOCio
culturelles

Plainteslitcesb 6 excl usi on de certain
communautaires (quartiers, villages, cantons, communes)

Pl aintes | i ®es ~ | o6exclusion
femmes ; les personnes agées ; les jeunes; les personnes analpt
les personnes vivant avec un handicap ou malades ; les mir
ethniques ; les apatrides ; les réfugiés/déplacés ; les min
religieuses ; les minorités visibles ; etc. de bénéficier de cert
retombées positives du projet;

Plaintes liées au amrespect des us et coutumes locaux par,
empl oy®s des entreprises cha
et doassainissement

Pl aintes | i ®es ~ | a d®pravat.
Plaintes liées a la perte du patrimoine culturel matériel et immat

Protection de
| 6environi

Plaintes liées a la mauvaise gestion des déchets de chantiers
Pl aintes |i®es ~ |l a pollutiorf
Pl aintes pour abattage il | ®g3{
Plaintes liées aux bruits, aux odeurs, a la mauvaise gestion de ¢
produits;

Atteintes socie
environnementales

Pl aintes | i ®es aux erreurs dg
affectés,

Pl aintes | i ®es ~ | dexploitat:i
des zones frontaliéres (To@®nin et TogeGhana)

Cont estation de | 6®valuation d
proposée,

Plaintes liées aux désaccords sur des limites de parcelles impag
Contestation des r®sultats d
notamment concernant les nuisances lidacanstruction (poussiér
bruit, trafic etc.) de la part de riverains immédiats des trayaux

Conflit sur | a propri®t ® dbéun
plus, d®cl arent °tre | e propt

Conditions de
travail

Plaintes liées aux accidents du travail

Plaintes liées au retard de paiement des salaires des ouvriers
Plaintes liées au paiement de certains agents de terrain en d
SMIC,

Pl aintes | i ®es ~ | 0ab sseschaegésd
r®al i ser | es infrastructures
Plaintes liées a la non déclaration des agents a la CNSS
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Typologie de
plaintes

MANIFESTATIONS

Pl aintes | i®es “ |l a non cont

accident pour certains employés

Plaintes liées au nemespect des heures de travail ;

Pl aintes | i ®es ~ | a non Igalg; s ¢
Plaintes liées au nemespect des mesures barriéres contre le CO
19

Plaintes sensibles

Plaintes liées aux violences basées sgetee(VBG) ;

Plaintes liées aux harcélements sex(idB) ;

Plaintes liées aux abus sexu@s) ;

Pliantes | i ®es ~ | dexploitat:i
Violence contre les enfants (VCE)

Plaintes pour fraude et corruption par un agent

Plaintes pougescroquerie par un agent

Pl aintes | i ®es ;aux conflits ¢
Plaintes liées au refus de paiement des ouvriers aprés avoir co
des dettes auprés des revendeuses.

Communication

Pl ainte pour mgnque doéinfor mg
Plainte pour mauvaisaterprétation des informations
Plaintes liées a la désinformatipn

Plaintes

Sous formes de
Préoccupations/
Doléances

Préoccupations liees a la non prise en compte de la
d 61 ulecales

Plainte pour non implication des autorit&aditionnelles dans le
campagnes doinformations ;et (
Préoccupations liées au financement du MGP

Déplacement  des
populations
affectées

Plaintes liées a la perte des biens des populations affectées
Pl ai nt es t ou®elas perturbatioh alesrattivités
économiques (AGR)

Plaintes liées a la propriété fonciére

Pl aintes | i®es ° | a | 6®valua
Pl aintes |l i ®es ) | 6i nad®qua
(dédommagement)

8.1.2. Identification des différentes parties prenantesau MGP et des systemes existants de

résolution des plaintes

La pr®sent e

proposition relative "-MUTGstfornctio® de
des parties concernés et des partiesgmtes du projet susceptibles de se plaindre et des différentes

entités administratives concernées dans le Grand Lomé, strucassestiellemenen quartiers,
villages, cantons, communes et deux préfectures (Golfe et Agoenyivé).
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Tableau 12: Identification des parties prenantes et des systemes de gestion des plaintes

Typologie des| Parties prenantes de résolubn Systemes existants de résolution d¢

plaintes plaintes

Plaintes liées a |{ - Autorités traditionnelles (chefs quartie| - Systéme endogene au niveau quari

gestion et a Ig chefs villages et chefs cantons) village et canton

gouvernance - Autorités administratives  (Maire{ - systémes mis en place par les au
Préfets), projets de la Banque mondiale

- Unité de Gestion dprojet;
- Entreprises.

Plaintes sensibles
(VBG/ EAS/ HS &

- ONGs spécialisées dans la gestion
VBG ;

- Systeme judiciaire
- systemes mis en place par

VCE) -Centrese dbé®cout structures spécialisées en VBG
Plaintes liées au] - Autorités traditionnelles (chefs quartie( - Systéme endogene au niveau quar
pesanteurs chefs villages et chefs cantons) village et canton
socioculturelles - Autorités  administratives  (Maire{ - systemes mis en place par les au
Préfets); projets de la Banque mondiale
- Unité de Gestion du projet
- Entreprises
Protection deg Autorités traditionnelles (chefgjuartiers, - Systeme endogéne au niveau quari
| 6 envi r onchefsvillages et chefs cantons) village et canton
- Autorités administratives (ANGE, Maire| - systéemes mis en place par les au
Préfets), projets dda Banque mondiale
- Unité de Gestion du projet - Procédures des  évaluatig
- Entreprises environnementales (MERF/ANGE)
- systeme judicaire
Atteintes socie | Autorités traditionnelles (chefs quartie| - Systéme endogene au niveau quarl

environnementales

chefs villages et chefs cantons)
- Autorités administratives (ANGE, Maire

Préfets); projets de la Banque mondiale
- Unité de Gestion du projet - Procédures des  évaluatig
- Entreprises environnementales (MERF/ANGE)

village et canton
- Systemes mis en place par les au

Plaintes liées au] - Autorités traditionnelles (chefs quartie| - Systéme endogene au niveguartier,
conditions de chefs villages et chefs cantons) village et canton
travail - Autorités  administratives (Maire{ - Systemes mis en place par les au
Préfets), projets de la Banque mondiale
- Unité de Gestion du projet - Systéme judicaire
- Entreprises
Déplacement de| - Autorités traditionnelles(chefs - Procédures des évaluation
populations quartiers, chefs villages et chefs environnementale@MERF/ANGE)
affectées cantons) - COMEX
- Autorités administratives - Systemgudicaire
(Maires, Préfets) ;
- Unité de Gestion du projet
- Entreprises
Plaintes liées au] - Autorités traditionnelles (chefguartiers,| - Systéme endogene au niveau quar
aspects d¢ chefs villages et chefs cantons) village et canton
communication - Autorités  administratives  (Maire{ - systéemes mis en place par les au
Préfets), projets de la Bajjue mondiale

- Unité de Gestion du projet
- Entreprises

-Ministere des affaires étrangeres
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Typologie des| Parties prenantes de résolubn Systemes existants de résolution d¢

plaintes plaintes
- Autorités traditionnelles (chefs quartie| - systemeendogene au niveau quarti
chefs villages et chefs cantons) village et canton

Doléances - Autorités administratives  (Maire{ - systémes mis en place par les au
Préfets), projets de la Banque mondiale

- Unité de Gestion du projet
- Entreprises

8.2. Mécanisme proposé
La pr®sente proposition relative 7"-MUTGstfonctio® de
des parties concernées et des parties prenantes du projet, susceptibles de se plaindre et des différen
entités administratives couvertes BDistrict Autonome deGrand Lomé que sont les quartiers, les
villages, les cantons, les communes et les quatre préfectures (Golfe, Agoéenyive, Zio et Lacs).
Le mécanisme de gestion des plaintes prendra fortement en compte les pratiques locales existantes g
ont domé la preuve de leur efficacité. Il est largement ressorti des consultations du public que les
populations préferent recourir a la conciliation avec les responsables coutumiers (chefferie
traditionnelle, CCD, CVD et CDQ) plutdt que la procédure judici&#les.exemple, la grande majorité
des conflits fonciers sont r®gl ®s au niveau |
plein droit de recourir directement a la justice. Ainsi, pour pouvoir capitaliser les expériences
endogénes de gesti des plaintes, il est proposé une unité de gestion des plaintes avec trois niveaux
de résolutionasavoir (i) | e niveau de | 6entreprisel/firm
dépdt des plaintes, (i) le niveau local avec différents lieuképét des plaintes notamment au niveau
de la chefferie des quartiers, villages et cantons et de la commune (le maire), (iii) le niveau national.
La |imitation des niveaux de gestion des pl ai
terrain. Toutefois pour faciliter le dép6t des plaintes la multiplication des lieux de dépbts pourra étre
autorisée si nécessaire et permettra de rapprocher ces lieux de dép6t des communautés et également
leur donner plusieurs choix.

8.2.1. Dispositions adhinistratives
Des comités de gestion des plaintes seront mis en place dans les localités retenues pour le projet. |
seront renforc®s en termes de communication p
plaignants et une prise en comgtetoutes les plaintes liées au projet.

8.2.1.1.Composition et fonctionnement des organes
i) Composition
Le dispositif institutionnel de gestion des plaintes sera constitué de trois niveaeau entreprise ou
firme, local et national. Unplainte non résolue ou dont le traitement ne requiert pas la satisfaction
déune parti e, peut passer au niveau sup®rieur
la plainte, sachant que les niveaux entreprise et local sont quasiment a laéoh&the avec de
nombreuses interactions possible avant dobarr.i

x Comit® de Gestion des Pl aintes de | a Fir me

Pl usi eurs entreprises ser o0n tastuctuces. Ghackmesevia mettre e
son CGPF séparémeatf i n de mettre en Tuvre | e MGP d®di @
PGMO.
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Ce comité sera constite®mme suit

X

le responsable du bureau de contr@eésident du comité ;

| 6expsauvegarde environnement al e se@dtairesdoci a
comité;

|l e responsable technique de | 0entreprise

le représentant des travailleurmiembre;

la représentante des femmes dans le cas ou il y a une femme parmi lésurayai

les personnes ressources a faire appel en fonction des besoins (un représentant des jeunes, |
repr ®sentant des femmes, un repr®sentant d
représentant du comité local, représentant religieux, etc.).

Comité Local de Gestion des Plaintes (CLGP)

Le CLGP regroupe les entités suivantggéfecture, mairies, cantons, villages et quartiers. Afin
do®t endre | es chances des plaignants de pouvo
distances a parcourir, les sieges de ces CLGP seront positionnés au niveau des mairies.

Ce comité sera constite®@mme suit

BOt

le Maire de la communeu son représentant: Président du comité

le Secrétaire Général de la Commune Secr ®t ai rgei,s tcrhearr gl® sd 6pel narie
un PV de résolution ;

le chef de Canton de provenance de la plaiMembre;

| 6expert en sauvegarde environnemental e et
| 6ent rMembre s e)

les personnes ressoasca faire appel en fonction des besoins (le chef du village ou chef de
guartier de provenance de la plainte, un représentant des jeunes, un représentant des femme
un repr®sentant des personnes Vvul n ®rdadbul nees ,
ONG, un représentant religieux, etc.).

Comité National de Gestion des Plainte€CCGP)
i autour de | 6 UGE&MmMecseit comi t ® sera constitu

|l e Secr ®t aire G®n®r al du Minist re de | 6E
comité

le Coordonnateur du projeVice-Président du comitg

|l e sp®cialiste en Sauvegarde soci al et get
do®t ablir un PV de r®solution avec | 6appui
le Spécialiste en Sauvegarde Environnementale : Membre,gl®a d 6 appuyer | e
sa tache

le gestionnaire du numéro verthargé de la réception des plaintes par appel téléphonique
gratuit et appuie | 6®quipe sur toutes | es
le spécialiste en communication et paritipn citoyenne, les personnes ressources a faire
appel en fonction des besoins (un représentant des jeunes, un représentant des femmes, L
repr ®sentant des personnes vul n®r abl es, re
bureau de controle, @t
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Figure3: Or gani gramme de | 06Unit® de Gestion
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8.2.1.2. Catégorisation et traitement des plaintes par les comités de gestion des plaintes
Les plaintes pouvant survenir peuvent se résumer dans le tableau suivant

Tableau 13: Cadre de catégorisation et de traitement des plaintes par les comités de gestion de

plaintes
Type de plaintes :
yp' 'p — Traitement
Categorie Description
Le Secrétaire du Comité fournira les informatic
R . ou éclaircissements requis directement
1 ne soagit pg, .. —
. . |l 6i nt ®r es s ®, apr s av
L pl ainte, mai s . . .. .
Catégorie 1 . du comité ou la plainte est déposée si besoin ¢
demande de renseignementsu . s .
o ceci séance tenante ou dans un délai de trois
de précisions. . R . : .
jours a compter de la réception de la plainte.
Une réponse écrite sera adressée au plaignant
Le Secrétaire du Comité ou la plainte est dép
. s informe le plaignant que la plainte ne concerne
L La plainte a trait a urautre Y o
Categorie 2 . le PASHMUT. Le secrétaire du comité est te
programme ou projet hors du do6or i en tnantrvers les sevicesiampropr
cadre du PASHMUT en S Fprop
pour la résolution de cette plainte.
Une réponse écrite sera adressée au plaignant
Le Secrétaire du Comité expliquera les moda
. .| de la sélection des communes, cantons, village
La plainte porte sur la percepti( . . . ; :
) quartiers. Apres clarificaitn des procédures, si
L par une communauté ou u : . )
Catégorie 3 ersonne U plaignant affirme encore que ces procédures on]
.p. q violées, la plainte sera renvoyée a la struc
injustementexclue de participer . .
au projet concernée pour sa réponse. Les membres du ¢
' de gestion des plaintes et le niveau supérieur s
informés ou saisis par rapg a la réponse.
La plainte sera renvoyée a la structure conce
La plainte porte sur de pour sa réponse. Les détails permet
Catégorie 4 allégations de corruption, || 61 dent i f iladgaanti ven serahtu pg
détournement de fonds ou del communiqués. Les membres du comité de ge
biais dans les marchés publics| des plaintes et le niveau supérieur des con
seront informés ou saisis par rapport a la répor
La plainte sera renvoyée a la structure conce
La plainte porte préjudices| pour sa réponse. Les détails permet
Catégorie 5 environnementaux ou sociaux|| 6i denti fi cati on du
causés aux communautés par| communiqués. Les membres du comité de ge
interventions des soywojets. | des plaintes et le niveau supérieur des com
seront informés ou saisis par rapport a la répor
Catéaorie 6 La plainte implique toute autr La plainte sera renvoyée a la structure conce
g déviation de buts ou| pour sa réponse. Les détails permet
procédures du PASHMUT y |l 6i dent i fi cati on du
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T lain .
JPE G PIENES Traitement

Catégorie Description

compris les allégations ¢ communiqués. Les membres du comité de ges
mauvaise  performance ¢ des plaintes et le niveau supérieur chang@rjet
comportements inecoects de de la Banque seront informés ou saisis par raf
personnel du Projet, a la réponse.

Exploitation, abus  sexue
(EAS), Harcelement sexuel (H{Ces pl aintes ne seron

Catégorie 7 et violence contre les enfar seront transmises aux services compétents
(VCE) . 1 s 0 a g leur gestion dans le strict anonymat.
relative au viol. L6identit® de | a vict

Il sbéagit (ibless

8.3. Fonctionnement, procédurea d mi ni stratives et financeme
Plaintes

83.1Fonctionnement de | 6Unit® de Gestion des

Les diff®rents comit®s de gestion des plain
recevoir les plaintes et de les rédee dans un délai maximum de 30 jours ouvrables a partir de la
date de r®ception pour celles qui sont ~ | eu
de gestion de | a plainte de | 6ent rveguduceneté f i r
local de gestion des plaintes, qui dispose également au maximum de 30 jour ouvrable pour la résoud
En cas doé®chec, l e comit® de gestion des pl a
plaintes de la firme peut faire remongar niveau du comité national de gestion des plaintes, celles
non r®solues. Ce dernier niveau de r®solutio
La justice peut étre saisie au dernier recours, bien que cette option ne soit pas recontreandée.
plaintes vitales sont a traiter sans délai quel que soit le niveau concerné.

Les différents comités doivent transmettre trimestriellement au comité national de gestion des plainte
un rapport sur les plaintes recues et traitées. lls pourront a cette fin utiliser des systéeme
déoenregi strement (enregi sataementdé@®heegrenr e
formul aire déaccus® de r ®c e-pdabaldecondilatioh, Bormpldira i n
de sui vi des plaintes, formul aire de <cl *tur
comite de gegtn des plaintes) Les différents comités seront formés sur le remplissage de ces fiches
De méme, un canevas de rapport sera mis a la disposition des différents comités.

8.3.2.Procédures administratives de Gestion des Plaintes

La procédure de gestionglplaintesdt ans | e cadre de | éMUX &@cfaratai o n
travers neuf (9) ®tapes partant de | denregi s
du dossier de résolution. Elle prend en compte les étapes suivantes

La procedureed gesti on des pl aintes daMUr sdferaactravedrs e
neuf (9) ®tapes partant de | 6enregistrement
de résolution. Elle prend en compte les étapes suivantes
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+ Etape 1 : Réception et enregistrement des plaintes

Les plaintes seront formulées verbalement, par écrit, par enregistrement vocal (WhatsApp), par mal
via le site Web du PASIIUT ou par appel téléphonique a travers un numéro vert. Toute plainte est
enregstrée immédiatement dans un registre et formulaire/ fiche disponible au niveau du comité de
gestion des plaintes concerné. Le plaignant recoit un accusé de réception dans un délai de 48 h ar
le dépbt de sa plainte. Les canaux de transmission des pledmieles boites a plaintes, le téléphone
(numéro vert, enregistrement vocal), la saisine par un intermédiaire (parent, proche, administratior
autorités locales, association de défense des droits humains, etc.).

Le comité national de gestion des plainte di sposera doédun centre d
| 6enregi strement des plaintes ° travers un n
ce numero vert sera recruté et formé a cet effet. De méme il sera possible au niveau de ce cen
d O elpde recevoir les plaintes par enregistrement vocal de type WhatsApp (eMGP).

La procédure pour les plaintes sensibles de EAS/HS et VCE est différente de celle les autres plainte
Toutes les plaintes de EAS/HS et VCE adressées au comité de gesfiohdes nt es de | 6

au comit® | ocal de gestion des plaintes serc
structure sp®ciali s®e (ONG sp®ciali s®e dans
offrira des services de VB ~ |l a survivante. L6®qui pe au n
vérifiera le lien de ce cas avec le projet et suggérera des actions. Ces actions doivent ét
communi qu®es ~ |l a victime avant | eur mise e

arréter le processus administratif, ainsi qu'ils peuvent accéder a la justice a tout moment pendant
processus administratif ou apres. Les points de recueil des plaintes seront diversifiés et adaptés
contexte sociocul tur eéntiod @BASEHMUTf ®r ent es zones

- boites de suggestions et plaintes au niveau des comités locaux (mairies)

- t® ®phone, courrier ou | e d®p't physiqgue

- saisine du comité par voie orale ou par écrit aupres des cootiaés;

- saisine par un intermédiaire (parent, proche, autorités locales ; ONG spécialisée en VBC

association de défense des droits humains, etc.).

Toute plainte, quobelle soit verbale ou ®crit
niveau des différents comités. Mais les plaintes EAS/HS ne vont pas figurer sur le méme registre qu
|l es autres plaintes. Les structures sp®ciald]
des plaintes /[EAS/HS. Les données confidentielles seramegardées par la structure. Le comité
national de gestion des plaintes sbéoccupera
et le projet en question.
Un accusé de réception est remis au plaignant des réception de sa plainte oudidasdm48
heures aprés le dépot de sa plainte.

+ Etape 2 : Analyse des plaintes
Léanalyse des plaintes se fera suite ° un tr
ou celles non fondées. Les plaintes non sensibles deadaes aussi bien par les difféerents comités
locaux, le comité de chaque firme/entreprise que par le comité national. En ce qui concerne les plair
sensibles telles que les cas de violences basées sur le genre, elles seront gérées au niveau du ¢
nati onal de gestion de pl ai nt @estataire decservicERn jap u i
matiére et conformément aux dispositicsécifigues adaptées au contexte de la plainte. Les
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plaintes sensibles telles que les HS/EAS, une fois signaléeeaurde la firme et au niveau local,

sont donc I mm®di at ement transmises au niv
spécialisée/ prestataire de services en la matiéere, les investigations nécessaires pour le traitel
desdites plaintes. Pour ces ok plaintes sensibles EAS/HS &VCE, seul le prestataire de services

ou | 6ONG aur a acc s ” des i nformati ons

survivant(e)s. Les informations non identifiables seront partagées avec le comité national
gestm des pl aintes et | a Banque mondial e col
rapport au projet, | 6©ge et | e sexe du/ de
L6i ssue du traitement/ r®solution de | a pl
nécessaire | 6anal yse doéune plainte ne peut excd

les plaintes non sensibles trente jours (30) jours pour les plaintes sensibles.

+ Etape 3 : Investigation sur la vérification du bienfondé de la plainte

Dans le cadrealcette investigation, il sera procédé a la collecte des informations et données d
preuves concour ant T ®tablir |l a justesse e
réponse aux interrogations ou réclamations du plaignant. Le traiteleemlaintes sensibles
peut nécessiter le recours a des compétences spécifiques qui peuvent ne pas étre directen
disponibles au sein des organes du MGP. Dans ce cas, les compétences des instances f
spécialisées seront sollicitées. Ces compétencestséentifiées a travers une cartographie
avant le début des activités du PASHIT afin de contracter les services spécialisés de VBG

pour g®rer | es cas de survivant(e)s EAS /
de maniere confidenti@l et éthique. Il est nécessaire de documenter les plaintes et traiter
correctement |l es all ®gations dbéexploitatio

et de violences contre les enfants (VCE). Les rapports de gestion des plaintes détasleamt
d'incidents de VBG / EAS/HS et de VCE au moyen de rapports spécifiques conformes auw
meil |l eures pratiques de confidentialit® et
des informations connexes et en s'engageant avec les principéks panantes.

Dans le cadre de la gestion des plaintes de EAS/HS et de VCE, il est nécessaire de noter q
| 6obj ectif du processus de v®rification e:c
pr ®sum® de | 6dact eMdE. E K duligiScessus del vérificRtiAnSest aussi
déassurer |l a redevabilit® en recommandant
pr ®s um®, gui sont fiables et fond®es dans
n6®t ablitemas dwWwihaocul pabilit® p®nale do
responsabilité dgysteme judiciaire En plus, toute décision finale concernant les sanctions a
appliquer reste uniguement avec | 06estrpcluey e u
de v®rification a pour ril e doéapporter s e
processus de vérification.

Un d®I ai max i mal de 10 jours ouvrabl es ar
retenu pour exeécuter cette étapeurp toutes les plaintes nécessitant des investigations
supplémentaires pour sa résolution. (Voir annextoBnulaire de PV de constat de plainte).

+ Etape 4 : Propositions de réponse
Une proposition de réponse sera adressée au plaignant sur la base des résultats des investiga
La proposition de réponse devra mettre en évidence la véracité des faits décriés ou au contre
|l e rejet de | a pl ai n tcrdetoulparappd teléphoaique, par ®ie Gralel
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enregi str ®e (WhatsApp) gudune suite favor e
relatés dans la requéte sont fondés et justifiés apres les résultats des investigations. Lorsqu
plainte es justifiée, le comité de gestion des plaintes concerné, notifie au plaignant par écrit
travers la fiche de réponse a la plainte et ou par appel téléphonique, par voie orale enregistrée
résultats clés de ses investigations, les solutions retetaissiée des investigations, les moyens
de mise en Tuvre des mesures correctrices
proposition de réponse intervient dans un délai de cing (5) jours ouvrables aprés la mise
disposition des résultats des intgations.

+ Etape 5 : Révision des réponses en cas de non résolution en premiére instance

Les mesures retenues par les différents comités de gestion des plaintes peuvent ne pas obte
| 6adh®si on du plaignant . D a dessolliciter uree aévision del I
la résolution du comité de gestion des plaintes saisi. La durée de la période admise pour sollicit
une révision des décisions est de dix (10) jours ouvrables au maximum a compter de la date ¢
réception de la notification désolution de la plainte par le plaignant. Dans ce cas, le comité de
gestion dispose de cing (5) jours ouvrables pour reconsidérer sa décision et proposer des mesu
supplémentaires si besoin ou faire un retour a la requéte du plaignant. Au cas dasida rev
néoffre pas de satisfaction au plaignant,

comit ®s, ce dernier est | i bre doébentamer un

« £t ape 6 Mi se en Tuvre des mesures corre
La mi se en Tuvre des mesures pr®coni s®es poc
ne peut i ntervenir sans un accord pr ®al abl
(des) | 6action/ actions <corrrsecdauMrcaellseds saepr:

réception par le plaignant, de la lettre lui notifiant les solutions retenues et en retour a la suite
| 6accord du pl ai gnanMVerbat(B\) sld cpnsedtenteat.nLe comité deP r
gestion des plaintes mettra eragl e t ous | es moyens n®cessa
résolutions consenties et jouera sa partition en vue du respect du planning retenu. Un PV
conciliation signé par le Président du comité de gestion des plaintes saisi et le plaignan
sanctionnerala i n de | a mise en Tuvre des solutior

+ Etape 7 : Cléture ou extinction de la plainte

La proc®dure sera cl!tur ®e par | es instanc
est satisfaisante pour les différentes parties,énoc cur r ence | e pl ai gnai
un PV de conciliation signé des deux parties. La cloture du dossier intervient au bout de troi:
(03) jours ouvrables -~ compter de | a dat e
instances locales u I nt er m®di ai res et de cing (5)

Léextinction sera alors document ®e par C |
traitement 1 mpliqu®s. En somme, de |l|adaréer eg
moyenne estim®e de | a proc®dure de gestio

ouvrabl es et déenviron 45 jours ouvrabl es
traitement des plaintes en annexe).

Pour les cas de VBGAS/HS, le/la plaignant(e) doit étre informé(e) par le prestataire de service
de VBG de | 6i ssue de-cilcancluvAvanicéla, le prastataira desarvee f
de VBG prend le temps de mettre en place un plan de sécurité pour le Ighariz), si celle
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sbav re n®cessaire. Lébauteur est aussi not

seulement apres que le/la plaignant/e a été informé/e. Le prestataire de services de VBG contin
j ouer un r 1] e rdsida/dedacsumpvanye) uhenmrdspectamtges choix et

volontés de ce/cette dernier (ére).

La cl6ture de la plainte doit intervenir au bout de quinze (15) jours ouvrables a compter de I

date de mise en Tuvre de | a r®sol uti on.

+ Etape 8 : Rapportage
Toutes les plaintes recues dans le cadre du MGP du Projet seront enregistrées dans un regis
de traitement trois (03) jJjours ouvrabl es
pour les comités locaux et les comités de firme et sept (05) guwrables pour le comité
national. Cette opération permettra de documenter tout le processus de gestion des plaintes et
tirer les lecons nécessaires a travers une base de données simple et adaptée congue a cet
(eMGP). La base de données sighatgyalement les problémes soumis le plus fréequemment et
les regroupements administratifs (préfectures, mairies, cantons, etc.) dont émanent le plus
plaintes, les résolutions appliquées, les suggestions ou meilleures pratiques, etc. Des rappo
trimestrids seront élaborés et feront ressortir le nombre de plaintes, la typologie/catégories de
plaintes, le temps de traitement, la résolution si elle a été acceptée ou non. Pour les cas
VBG/EAS/HS et VCE seules les informations non identifiables sur lesvaantses peuvent
figurer dans les rapports. Dans le cas ou la plainte est liée au projet, il est indiqué si la/le
survivant(e)a recu des services et la durée de traitement de la plainte en question.

+ Etape 9 : Archivage

Le Projet mettra en place un syshe ddéar chi vage physique et
cl assement des pl aintes. Léarchivage sobeff
compter de la fin du rapportage. Toutes les pieces justificatives des réunions qui auront ét
nécessaire pour aboutir a la résolution seront consignées dans le dossier de la plainte. Le
syst me dbébarchivage donnera acc s aux 1info
trouv®es et i1i) |l es plaintesnssnon r ®sol ues
Les plaintes liées aux VBG/EAS/HS et VCE, seront conservées au hiveau du prestataire d
services VBG ou de | 60ONG qui a enregistr®
la confidentialité.

128



Figure4: Schéma illustratif de la procédure de gestion des plaintes

1. Réception et enregistrement des Plaintes

Orale,mail,SMS, correspondance écrite
téléphone, WhatsApp, siteweb

UGP Plaignant, Rapporteur du comité

2. Analyse des plaintes

- _ - Tri pour séparer les plaintes sensibles et no
UGPComite Local de Gestion des Plai  sensibles, fondés et non fondés, catégoriser  Rapporteur du comité

) 4

3. Investigation sur la vérification du bien fondé de la plainte

UGPComité Local de Gestion de  collecte des informations et preuves pour Rapporteur du comité et
Plaintes établir la justesse de la plainte plaignant

A 4

4. Propositions de réponse

Proprositions de réponse adressées au plaign R Comité
sur la base des investigations apporteur Comite

W

5. Révision des réponses en cas de non résolution €hidstance

Révision de la réponse en cas de n
uGp satisfaction du plaignant

A 4

6. Mise en oeuvre des mesures correctrices

UGP

Rapporteur, comité

Exécution concréte de la mesure proposée par 'UGP et acceptée par le plaingnant a travers des échanges

A4

7. Cloture ou extinction de la plainte

Signature du PV de conciliation ou résolution par les différentes parties notament le plaignant et le comité

A4

8. Rapportage

Enregistrement de toutes les plaintes et production de¢

A 4

rapports périodiques par I'UGP Lol gl e

9. Archivage
Archivage de toutes les piéces justificative
de réception et de rsolution des plaintes

Comité de gestion des plaintes
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Figure 5. Organigramme de la gestion des plaintes sensibles (VBG/EAS/HS & VCE)

Survivants [es) de VBG/EAS/HS & VCE et
ou ses représentants

-
#

———— =

Ry

Structures (prestataires de
| | services ou OMG) spécialisées

dans la gestion des VBG/EAS/ HS | _____ .

Comité local de gestion des plaintes
et UGP

|—:> Prise en charge médicale
> Prise en charge psychosociale
— |::> Prise en charge judiciaire
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Figure 6: Circuit de réception et de traitement des plaintes sensibles (VBG/EAS/HS & VCE)

- Vérification ;
- Action ;

- Prise de disposition

pour le réglement
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- Enregistrement ;
- Transfert de la
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8.4. Systeme desuivi-®v al uati on et dodéam®l i oration cont

Léobjecti f duévadugtientestaeevérifiee si lesuprineipes et valeurs véhiculés par le
MGP sont respectés, a savoir: Accessibilité et inclusion; transparence et absence de représaille
information proactive. Il sera tenu régulierement des consultations avec les différents comités et
populations bénéficiaires pour vérifier la sécurité et I'accessibilité du MGP et relever des difficulté
et des approches de solutions pour amélioretiraggilement le systeme de gestion des plaintes.

Le suiviv al uati on Vvise ®gal ement N sbassurer |
utilisées pour apporter les correctifs aux problemes effectifs ou potentiels rencontrés au fil d
interventiors du projet. Les données du mécanisme de gestion des plaintes peuvent servir
d®t er mi ner si |l a pr®occcupation est | i ®e ~ u
de |l a fir me, ou soi l sbagit doéun probl me s

A |dé des données recueillies a travers les différents outils notamment les registres, le numé
vert, et les fiches de suivi ainsi que celles de cl6ture, un rapport de suivi trimestriel sera réalisé p
faire ressortir les grandes tendances.-déstque cdgaines catégories de plaintes reviennent

systématiquement?Este qu éun plus grand nombre de pl a

spécifique ? Est e qu 6 | y a des | e- on sce {ue lesisolions strd s
app!l i c a bresecsntextes?dCrantent falprocéder dans le futur pour éviter ce genre de
plaintes ?

Toutes ces gquestions se doivent dbé°tre pose
Les réponses a ces questions serviront a apporter des modifaddius les opérations et la structure
de gestion du m®cani sme propres -~ faire di
trimestriel est doé®valuer | a performance su

Le spécialiste en dévigbpement social est le responsable des rapports trimestriels. Le rapport ¢
Suivi est une évaluation qualitative, les questiordesisus sont un point de départ pour établir un
di agnostic concernant | 6efficacit® et | e fo

Des stéistiques mensuelles sur les plaintes seront produites a tous les niveaux de gestion des plair
comme suit :

- Nombre de réclamations recues au cours du mois ;

- Nombre de plaintes résolues et dans quels délais

- Nombre de réclamations en suspens a la fin du mois et comparaison avec le dernier m
; et raison du suspens

- Nombre de séances de médiation dans les comités et pour quel nombre de; plaintes

- Nombre de suggestions et de recommandations regues parité eofaide de divers
mécanismes de rétroaction ;

- Nombre et type dobéactivit®s de di ss®mi ne

- Nombre de plaintes sur la noonfidentialité du mécanisme ;

-  Temps de réponse respecté apres réception de la plainte eemtenplaintes résolues
dans un temps plus long et pourquoi ;

- Plaintes résolues en % du nombre recgues ;

- Nombre de solutions mises en Tuvre sur
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®l

écoulég;

- Nombre de plaintes non résolues et pourquoi ;

- Nombre et purcentage de plaintes de VBG/EAS/HS et de VCE ayant été référées au

services de prise en charge ;

- Nombre et pourcentage de membres féminins dans les comités.

Pour une amélioration continue du document de MGP, il sera organisé au niveau de chaque cor
de gestion des plaintes des réunions semestrielles pour faire ressortir les difficultés rencontré
les lecons apprises et les propositions concrétes en termes de délai de résolution des plainte

r®egul i

composition des comités de gestion des plaintes, demeyede mi s en 1
®ments permettront dobéactualiser
exp®riences acquises dans | a mise en 1
zzz
8.5. Budget du MGP
Coat Montant
Désignation Unité Quantité | unitaire total
(F CFA) | (FCFA)
Comité National de Gestion des Plaintes
Mise en place dou . 1 5000 000| 5000 000
la gestion des plaintes
Mi se en place dou
gestion degplaintes (eMGP) FF 1 5000 000} 10000 000
Campagne:\ de cqmmunlgatlon, dlffu3| o 1 20000 20 000 000
et de sensibilisation au niveau nationg 000
Formation des membres du comite |\, 0 | 5 2000 000| 10000 000
national de gestion des plaintes
Equipements du comité national de
gestion des plaintes en matériels FF 1 2000000 | 2000 0000
(cahiers dbéenregi
et production de rapports périodiques
Frais de communication et de
déplacement des membres du comité FF 1 3 000000 | 3 000 000
national de gestion des plaintes
Frais de suivévaluation FF 1 2000 2000 000
000
TOTAL 1 52000 000
Comité de gestion de plainte de la firme
Recrutement doéun 5 10000 50000 000
sauvegardes environnementale et Entreprise 000
sociale/QSHE S
Campagne de Communication, Nombre 5x2x5 | 200000 | 10 000 000
Diffusion et de Sensibilisation
Formation et sensibilisation du Nombre 5x2x5 200 000 | 10 000 000
personnel sur la gestion des plaintes,
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Coat Montant
Désignation Unité Quantité | unitaire total
(FCFA) | (FCFA)
VBG, EAS/HS, la VCE, etc.
Equipements du comité de gestion de
pl aintes de | 0ent|FF 1 1 000 000
(cahiers dobéenregi 1000000
Stylos, etc.) et production de rapports
périodiques
Frais de communication et de
déplacement dasembres du comité d{ FF 1 1000000 | 1 000 000
gestion des plaintes
Frais de suivévaluation FF 1 5000 5000 000
000
TOTAL 2 77000 000
Comités locaux de gestion des Plaintes
Campagne de communication, diffusi 13x5 200000 13 000 000
et de sensibilisation Commune
S
Formation des Comités de gestion d¢ Commune| 13 200 000 | 2600 000
plaintes S
Equipements des comités de gestion Commune| 13 x5 100 000 | 6500 000

des plaintes en matériels (cahiers S
ddoenregi strement ,
production de rapports périodiques

Frais de communication et de Commune| 13 x5 100 000 | 6 500000
déplacement des membres des comi s
de gestion des plaintes

Frais de suiviévaluation Commune| 13 x5 100 000 6 500000

S
TOTAL 3 35100 000
TOTAL GENERAL (1+2+3) 164 100 00d

935Cal endrier dbéex®cution des activit®s prop
La mise en Tuvre du pr®sent M®cani sme de Ges
calendriers cdessous.

Tableaul4: Cal endri er de mise en Tuvre du MGP
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PERI ODES DOEXECUTI ON

ACTIVITES

ANNEE 1

T1

T2

T3

T4

ANNEE
S

2,3,n

Elaboration et approbation du MGP par les
différentes parties prenantes

Mise en place des comités de gestion des
pl ai nteesnt rdéduchbdbappel
plaintes et dobéune pl g
plaintes (eMGP)

Campagne de communication, diffusion et de
sensibilisation sur le MGP

Formation/renforcement de capacités des
comités de gestion des plaintes

Equipements des comités de gestion des plai
en matériels (fiches de gestion de plaintes,
cahiers doenregistrer
production de rapportgriodiques, ainsi que
leur renouvellement

Gestion quotidienne des plaintes

Suivi-évaluation et révision périodique du
manuel de gestion des plaintes
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IX. DI SPOSI TI ONS D6 UNEENBIRONNEMEREASETHT SOICIALE
9.1. Renforcemente la gestion environnementale et sociale du projet PASMUT

911 . Recommandati ons pour | a mise en Tuvre
Le CGES du projgPASHMUT a proposé une démarche environnementale et sociale depuis la phase
de s®l ection jusqud”™ | 6 e-gvagatioh énvironnamerdale @oimles pr
ainsi gquodéune m®t hodolporgoijee tdse é¢. slLcar egerniilnl ge ddeds®
et socialeen Annexe 3devra permettre dobébaboutir -projetuete c
indiquer dans | e m°me temps | e type do®tude
un plan de gestion environnementale et sociale (PGES) a inclure danslesdo8szersp el d o6 o
doex®cution sous forme de clauses environnenm
Toutefois, les évaluations environnementales et sociales a faire pour lggsgjetsdevront étre en
conformit® avec | a | ®gi sl at i onavee resi rmormasn e I
environnementales et sociales de la Banque mondiale déclenchées par RASbIMUT .

Par ailleurs, le CGES proposedgssous des mesures de renforcement des capacités institutionnelles
et techniques, de formation et de sensibilisaéin évaluation et gestion environnementale et sociale
des acteurs du proj@?ASHMUT, pour étre en conformité avec les exigences nationales et
internationales en mati re dbéenvironnement

9.1.2. Mesures de renforcement institutionnel

i) Renf or c e meartise edveonriedentale et sociale des acteumscaux principaux
Dans le cadre des projets de la Banque mondiale en cours amdtagunent le PIDU intervenant
dans certained e s | o aadeildu RASHMUG, il existe despoints focaux en chargaes
guestions environnementales et sociales au sein des comr@easpsints focauxseront mobilisés
pour la prise en compte du PASWUT dans les localités ou ils existent déja et dans les nouvelles
localités otils serontmis en place.

Les points focaukommunauxdevro 6 adj oi ndr e et au Sp®ci al i st e
(SSE)et Spécialiste en Sauvegarde Socetl&enrgSSG) du PASHMUT.
La proposition doéune telle organisation r ®p«

veiller a garantir la prise en compte effective des aspects environnementaux et sociaux dans les sol

projets. La responsabilité des pointsfocaug st de sb6éadj oindre aux spé¢
(i) veiller 7 | 6appl iertatetet sociale dars les squepets p(if) ® d u

coordonner les activités de formation et de sensibilisation des acteurs locaux sur la nécessité de

prise en compte des questions environnementales et sociales dans-f@ejetsis (iii) effectuer la

supg vi si on p®riodique de PAS®HMUIT. se en Tuvre du

9.1.3. Mesures de renforcement technique
Les mesures de renforcement technique concernent (i) la provision pour la réalisation eela mise
Tfuvre doé®ventuelles ®tudes dobéi mpact environ
activités duPASHMUT.
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T Provision pour |l a r®alisation et | a mise
Des EIES pourraient étre requises pour les activités du praptHMUT relatives aux souprojets
class®s en cat®gorie ¢ “~ risque et effet sub
vue environnemental et social. Si la classificagon vi r onnement al e des act
réaliser des EIES, le proj®ASHMUT devra prévoir une provision qui servira a payer des
consul tants pour r®aliser ces ®tudes et auss

T Renforcement de [|neatalgeesodale aueniveaumnlacal r o n n
L6i mplication du PFE dans | ASHMUYTep eermmeitutvrrae dd
e

I Ssui vi doéoindicateurs environnementaux et s

T Renforcement de | a survei loddesactviiés diiprojet ui v
PASH-MUT

Le programme portera sur |l a survei l-paxours et, I

| 6 ®val uat i osarveidlamae uee droximité sektaaconfiée aux bureaux de contrdle, sous la
supervision des PFE. déist nécessaire de prévoir un budget relatif & ce suivi. Le suivi externe devra
étre assuré paaDirection Régionalede 6 Envi ronnement et des Ress
sous | a coor dunbadyget devna énlecdgalerdentidrévdEnu pourgiedsunt le montant
d®f initive sera convenu entre | e pr oEreptus,let |
projetPASHMUT devra prévoir une évaluation a-parcours et une évaluation finale.

9.2.Renforcement de Capacités pour la Gestion Environnementale et Sociale
La formation en gestion environnementale et sociale va condereaes me mbr es led e |
enjeux environnrme nt aux et sociaux | i ®s 7 | a-poetsdu e n
PASHMUT. Ces acteurs auront la responsabilité d'assurer lintégration de la dimension
environnementale et sociale dans les projets y compris les VBG/EAS/HS. lls assur@cantarince
gui le concerne les études, le contréle et suivi environnemental et social dpsoetss

! sdbagira dobéorganiser des ateliers de for
sO6i mpr®gner des di sposi t iéleais emditonn@neriak, et sdcle ét a
des responsabilit®s dans | a mise en Tuvre de
Les sujets seront centrés autour:

1 des enjeux environnementaux et sociaux déferentes activités du PASMUT
notamment les travaux de construction et réhatiditede systemes de production et de
traitement de | 6eau; déinstall ations d
transport et de;distribution dbéeau, etc

1 do®qui pements et des proc®dures doéo®valu

1 de la santé et sédtér au travall ; (iii) les VBG/EAS/HS et

1 des réglementations environnementales et sociales appropriées.

La formation vise aussi a renforcer leur compétence en matiére d'évaluation environnementale
sociale, de contrdle et de suivi environnemental et social des travaux afin qu'ils puissent jouer let
rtle respectif de mani uvredepdoupmjete f f i cace dans
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Des formateurs qualifiés seront recrutés par le projet a cet effet. Le Projet pourra aussi recourir
| 6assi stance de | 6ANGE pour conduire ces for
en évaluation environnemexté et sociale.

Le tableausuivant présente e s besoins en formation pour | e
directs du projet

Tableau 15: Bésoins en formation

Formations Contenu de la formation Participants Echéances

Les exigences du - Généralité sules évaluations Les membrsde 3 mois apres le
CESdelaBM (les | environnementale etsociale || 6 UGP recrutement
NES) - Connaissance du CES de la

Banque mondiale

- Les NES de la BM et leurs
contextes dobap

- Application des NES déclenchés
aux activites diPASHMUT

- Analyse SWOT des NES et de |
Iégislation nationale

La mi se e |- Connaissance des instruments | - Spécialiste en 6 mois apres le
le suivi des d6®val uat i ontale e sauvegarde recrutement
documents de stratégique environnementale
sauvegardes (CGES ~ Mesures et orientations des - Spécialist en _
documentsle sauvegarde sauvegarde socialé
CPR, PGMO, -Contexte de mi et genre
PMPP) documents de sauvegarde - Ingénieur
- Responsabilités des acteurs dar - Spécialiste en
l a mise en Tuv passation des
sauvegardes marchés
- MEHV
LesuividesEIESet|- Pr oc®dur e doé®I {- Spécialiste en 6 mois apreés le
PAR et leur controle| €t PAR sauvegarde recrutement
qualité - Impacts et risques identifiés et environnementale
mesures dobatt ®|- Spécidiste en
-Cout de mise e sauvegarde socialé
mesures et genre
-Responsabilit®|-MEHV
et suivi des mesures
-l ndi cateur de
mesures et mod
Les méthodes de - Dispositions de la NES 10 - Spécialist en 6 mois apres le
consultations - Dispositions nationale relative a| sauvegarde recrutement
publiques et de Il 6i mplicati on environnementale

- Spécialiste en

divulgation de .
sauvegarde socialé

| 6i nf or ma

et genre
- MEHV
Le fonctionnement | - Contexte et justification du MGF - Spécialiste en lere année
du Mécanisme de | - Acteur et fonctionnement du sauvegarde
MGP environnementale

Gestion des Plaintes logie de plai
(MGP) - Typologie de plaintes

- Mode de gestion des plaintes
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Formations Contenude la formation Participants Echéances
-Outil s doenr eg]- Speécialiste en
traitement des plaintes sauvegarde socialé
et genre
- Coordonnateur de
| 6 UGP
Les risques de VBG| - Méthode de gestion des plainteg - Spécialiste en lere année
et lemécanisme de | lies alaVBG sauvegarde
gestion des plaintes | - Acteurs impl_iqués en\{ir_on_rlementale
A - Mode de traitement et respect d| - Spécialiste en
liées ala VBG , o .
la confidentialité sauvegarde socialé
et genre
- Coordonnateur de
| 6UGP
93.Assi stance technique ©~ | a mise en Tuvre d
Les mesures de renforcement techni gnesprattqoesc er
environnementales et dobéentretien des infrast

Le projet PASHMUT va mettre un accent particulier sur la construction des salles de classes, des
|l atrines scolaires et des f or agesrtuctufeslacalesdeo i s
gestion et aux communaut ®s de base, | a quest
Pour <cel a, un out il pr ®ci eux sera un manuel
ddéentreti en dessaties demlassen, tes latanesseolaires.

Aussi, pour permettre a ces structures de gestion de partir sur de bonnes bases, le prajt/PASH

devraiti | mettre 7 |l eur disposition un manuel O
environnenent al es tant au niveau de | 6ex®cution (
permettra dobéassurer une meill eure gestion et
a réhabiliter.

9.4.Mesuresde sensibilisation des populatins bénéficiaires

Des actions de sensibilisation et de mobilisation sociale et citogeivent étre menéemipres des
écoles et centre de santé bénéficiaires des WASHpdesiunes et des acteurs des chefferies locaux.
Les SSE, SS@t les RES/PFEes communedevront travailler ensemble pour coordonner la mise
en JTuvre des campagnes doéinformation et de
Communication (IEC) dta sensibilisation pour le Changement de Comportement doivent étre axées
principalement sur les problémes environnementaagiauxet genreliés aux activités du projet
PASHMUT ainsi que sur les stratégies a adopter pour y faire face. Ces interveloiieTd viser a
modifier qualitativement et de fagcon durable le comportement de la population communale. Leut
mi se en Tuvre r®ussie suppose une implicatio
composantes de la communauté.

La productionde mt ®r i e | p®dagogi que doit °ratiormellem®nt el o
tous | es canaux et supports doéinformation ex
etc. pour la transmission de messages appropriés. Les médias palmint un rdle important dans
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la sensibilisation de la population. Les structures fédératives des ONG et Associations et tous les éll
locaux devront aussi étre mises a contribution dans la sensibilisation des populations.

N.B. Dans le cadredelamis en 1 uv r RASHIMUT,perplan de mobilisation des parties
prenantes (PMPP) et | e plan gestion de | a ma
Pour une question de transparence et de participation de toute la communauté au développement
milieu, les SSEet SSG ainsi que les consultaetsenvironnement et social (CES) devront travailler
avec lesPFE des communest rendre compte de leurs activités et actions a ces structures de
développement a la base et aux populations.

Lescoltsdeims e e n Aactivieesde rerdoecement des capacités spesentésgans le tableau
suivant:

Tableau16: Colt de mise eri u v des activités deenforcementdes capacités

I L .. |Colt  total | Codten
Activités Quantite Cout unitaire (FCFA) dollars US*
Formationsdd e | 6 UGP |Ens. 6 000 000 |6 000 000 9434
Total 6 000 000 9434

*1USD=636 FCFA au 23/11/2022
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X. CADRE DE SURVEILLANCE, CONTROLE ET SUIVI ENVIRONNEMENTAL ET
SOCIAL

10.1. Objectifs et stratégie
La surveill ance, |l e contrtl e et l e sui vi env

- des mesures propos®es dans |l es EIES, | es
compensation pour les impacts négatifie préventioret de gestion pour les risques et de
bonification des impacts positifs ;

- des conditions fixéesdansla-miadr e sur | 6environnement et

- des engagements des ma’ tres doounnistariglless et

- des exigences relatives aux lois et reglements pertinents.

La surveillance, le contrdle et le suivi environnemental et social concerne les phases préparatoire
de construction, d 0 e x p|PASHIMBET. Leopnograihmensde saiei pautv i t
permettre, si n®cessaire, de r®orienter | es
construction et de la mise en place des différentes activités duPAGEtMUT .

10.2. Programme a trois niveaux

10.2.1. Surveillance esuivi

La surveillance est une vérification permanente du respect des clauses environnementales et socia
prévues dans les commandes engagées. Les responsabilités et stratégies a mettre en place devron
précisées dans les EIES des spuggets et dns le manuel de procédure du Projet qui prend
également en compte les sqarsjets non soumis aux EIES.

Ainsi, chaque entreprise qui ex®cute |l es tr
responsable environnemental et social qualifié qui geimanent sur le site pour surveiller les
travaux de maniere a ce que toutes les mesures prescrites dans le PGES & PGR, le PPEGD, le P/
l e PAQ, etc. du chantier soit pris en compte
phases desdvaux.

10.2.2. ContrGle et Suivi environnemental et social interne

Ce travail sera fait par les SSE & SSG de la coordination du PASH. Ceuxci devront visiter
p®ri odi quement |l es sites dbéactivit®s udeidepr o]
mesures environnementales et sociales (MES)

Des observations faites sur le terrain, les résultats de surveillance du responsable environnemental
social de | 6entreprise et pr es toastetmpréoceupationdes o m
chefferies locales dés comités de développemeniés localités de Adétikopé, Togblékopé, Kohé,
Sanguéra, Dévégo, Apessito, Gounoukopé, Djagidés communepermettront de rectifier les
approches ou MES non adapt®es afin déam®lior
moisde suiviium apport de contr!le et suivi doi t °tr

Les connaissances acquises avec le suivi environnemental permettront de corriger les mesur
déatt ®nuation et ®ventuell ement dwonne@entiesler
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soci al . Le Programme de sui vi d®cr it : (i)
méthodes/dispositifs de suivi ; (ii) les responsabilités de suivi ; (iv) la période de suivi.

10.2.3. Contrdle et Suivi environnemental &social externe

Le contrt!le et suivi environnemental et soci
- sur la base de la vérification des rapports trimestriels qui lui sont remis, soit par des descente
inopinées sur les sites de sqarsjets, soit du fait dplainte des populations ou des instances
communales ;
- au moment de la réception provisoire des travaux.

Les activités de suivi permettent de détecter précocement des impacts imprévus, vérifier des impac
incertains|l éefsoaasut ® deéecertaines mesures
compensation des impacts négatifs, ainsi que pour la prévention et la gestion des risques.

Par aill eurs, | 6ANGE devra ®gal ement anal ys
rapports de contr!le et en faire un compte r

10.3. Indicateurs de processus

Les indicateurs de processus permettenvérifier si le processus de gestion environnementale et
sociale tel que défini dans le présent Cadre de Gestion Environnementale et Sociale a été appliqué

10.3.1. Indicateurs stratégiques asuivip ar | 6 UGP
Les indicateurs stratégiques a suivre :

- Effectivité de la sélection environnementale (Screening) des activi2aSIidMUT;
- Effectivité du suivi environnemental et social et du reporting ;
- Mise en Tuvre des programmes de formati on

10.3.2. Indicateurs a suivre par lesSSEet SSG du PASH-MUT
Les indicateurs stratégiques a suivre par les&SEG du projePASHMUT:

Pourcentagdesouspr oj et s ayant fait | 6objet ddune
Nombredesoupr oj et s ayant fait | 6objet dbébune E
Nombre de rapports de survei;ll ance et sui
Nombre de consultant environnement et social (CES) recrutés pour assurer le suivi
environnemental et social des travaux ;

< <<<LKKL

V Nombre de dossiers ayant de clauses environnementales et sociales ;

V Pourcentage doéentrepri ses rnalesgesocialasdansléuess
chantiers ;

V Nombre déemplois cr®®s | ocal ement (main d

V Nombre dbéassociations | ocales et ONG i mpl

V Nombre de personnes sensibilisées (désagragsexe) ;

V Nombre de consultations r®alis®es ~ | 06end
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I u

vr

V Nombre des conflits sociaux liés aux travaux ;
V Nombre et nature des conflits sociaux liés aux travaux ;
V Nombre dbébaccidents caus®s par | es travaux
V Nombreet nature des plaintes liees aux VCE et EAS/HS ;
V Pourcentage de plaintes EAS/HS qui ont été référées a des fournisseurs de services VBG;
V Pourcentage de travailleurs ayant sign®
V Nombre de plaintes enregistrée®uetiraitées lors des travaux ;
V Nombre de missions de suivi de proximité réalisées de facon réguliére et effective ;
V Nombre de femmes impliquées dans les travaux et le suivi ;
V Nombre de cas de discriminations (culturelle, religieuse, ethnique) signalé ;
V Nombre de cas de COVHIO liés aux activités du projet enregistrés ;
V Etc.
10. 3. 3. |l ndi cateurs de sui vi de | a mise en
Le tableau cdessous pr®sente | es ® ®ment s Sui
responsabilités.
Tableau 17: Indicateurs de suivi des mesures du PCGES
Eléments Indicateurs Responsabilit® dResponsabilité
de suivi
Screening Pourcentagée sousprojets | SSEetSS@upr oj et d 6 {ANGE
ayant fait | @ delasécurité hydriqgue en milieu | BM
screening/ nombre dmus urbain au Togo (PASHUT).
projets total UGP/ANADEB
Nombre de souprojets de SSEetSS@upr oj et doé {ANGE
toutes les catégories / nomb| de la sécurité hydrique en milieu | BM
total de sougprojet urbain au Togo (PASHIUT).
UGP/ANADEB
EIES Nombre de souprojets de SSEetSS@upr oj et d o6 {ANGE
catégorie a risque effet de la sécurité hydrique en milieu | BM
mod®r ® ayant |urbainauTogo (PASHUT).
ddbune EIES UGP/ANADEB
Nombre de r ap SSEetSS@uprojetd 6 a m®I| i| ANGE
val i d®s par |]|delasécurité hydrigue en milieu | BM
urbain au Togo (PASHIUT).
UGP/ANADEB
Contrat Nombre des sougrojetsde | SSEetSS@upr oj et d 6 { ANGE
catégorie a risques et effets | de la sécurité hydrique en milieu | BM

substantiels dans leur contré

urbain au Togo (PASHUT).
UGP/ANADEB
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Eléments Indicateurs Responsabilit® dResponsabilité
de suivi
Surveillance et | Nombre de rapports de Responsable E&S des prestataires UGP- SSE et SS@Eu

Suivi

surveillance et suivi
environnemental et social
remis ° | 6UGH
rapport total qui devrait étre

projet dboé
de la sécurité
hydrique en milieu

urbain au Togo

g

remis (PASHMUT).
Contréle et Nombre de rapports de SSEetSS@upr oj et d & {UGP duprojet
Suivi contrdle et suivi provenant d| de la sécurité hydrique en milieu |d 6 a m®I| i or §
SSE et SSG urbain au Tog¢gPASHMUT). seécurité hydrique en
milieu urbain au
Nombre de visites de chantig Togo (PASHMUT).
/ nombre total des sites
déactivit®s
Supervision Nombre de missions SSEetSS@upr oj et d 6 {UGPduprojet
supervision réalisées/ Nomb| de la sécurité hydrique enilieu déam®l i or ¢
de sousprojets urbain au Togo (PASHIUT). sécurité hydrique en
UGP milieu urbain au
Togo (PASHMUT).
Formation Rapports do®v SSEetSS@upr oj et d 6 {UGP duprojet
formation de la sécurité hydrique enilieu déoam®l i or 4

urbain au Togo (PASHIUT).
UGP

sécurité hydrique en
milieu urbain au
Togo (PASHMUT).

Communication/|
Consultation/
Sensibilisation/
IEC

Audit du niveau de
performance de la
sensibilisation

Consultant et SSE et S8 projet
déam®l i oration d
hydrique en milieu urbain au Togo
(PASHMUT).

UGP- du projet
déoam®l i or
sécurité hydrique en
milieu urbain au
Togo (PASHMUT).

4

q
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10.3.4. Indicateurs et dispositifs de suivi des agposantes environnementales et sociales
Lesindicateurs et dispositifs de suivi des composantes environnementales et sociales HABkbjet
MUT sont présentés dans le tableau suivant.

Tableau 18: Indicateurs et dispositif de suivi

Eléments de suivi et Méthodes et Dispositifs de suivi Responsables Période
Indicateur
Eaux - Etat des lieux avant la réalisation de{ Coordonnateur du Début, mt
- Niveau de pollution | travaux, projet, parcours et
- Surveillance et Suivi pendant la ANGE et fin des
réalisation des travaux itspection a | SSEet SSGdu travaux
la fin des travaux. PASHMUT DPV
(direction de la
protection des
végétaux),
Sols - Etat des lieux avant la réalisation de{ Coordonnateur du Début, mt
- Niveau travaux, projet, parcours et
d o6 ®r osi on/ | Surveillance et Suivi pendant la ANGE et fin des
- Niveau de réalisation des travaux et inspection | SSE et SSG du travaux
- Pollution/dégradation | la fin des travaux. PASHMUT DPV
(direction de la
protection des
végetaux)
Végétation/faune - Evaluation visuelle de la dégradation Coordonnateur du Début, et
- Taux de dégradation | de la végétation projet, ANGE et SSE | tout au long

- Nombre de plants mis
en terre et entretenus
- Superficies reboisées

- Evaluation visuelle des mesures de
reboisement/plantations

- Contréle des activités de défrichage

- Contrdle et surveillance des zones
sensibles

- Controle des atteintes portées a la
faune

et SSG duPASH
MUT DPV (direction
de la protection des
végétaux)Direction
des ressources
forestieres,

des travaux

Environnement
humain
- Niveau de dégradatio
du cadre de vie
-Nombr e
socioéconomiques,
perturbées
-Taux ddocc
| 6espace

d

-Contrt*l e de | 6oc
privées / champs agricole
Embauche main dbo

priorité
- Respect dyatrimoine historique et
des sites sacrées

Coordonnateur du
projet,

ANGE et SSE et SSG
du PASHMUT

Début, et
tout au long
des travaux

-Et at de |
la santé

-Contrt*l e de | 6o0c

- Contréle des effets sur les sources d
production

- Vérification de laprésence de vecteul Coordonnateur du Début, et
de mal adi es et | (projet, tout au long

probleme de santé liées aux travaux

des travaux
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Eléments de suivi et
Indicateur

Méthodes et Dispositifs de suivi

Responsables

Période

de nuisances au sein |

- Niveau de la sécurit|

- Niveau depollution et} Vérification du respect des mesures

la population - Surveillance des pratiques de gestio

déhygi ne sur 1e

des déchets

ANGE et SSE et SSG
du PASHMUT

- Nombre de plainte!
recues et traitées.

sur les chantiers - Vérification de la disponibilité de

consignes de s®c
-V®r i fication de
signalisation appropriée

- Vérification du respect des
dispositions de circulation

- Vérification du respect de la
limitation de vitesse
-V®r i fication du
adéquats de

protection individuelle

Coordonnateur du
projet,

ANGE et SSE et SSG
du PASHMUT

Début, et
tout au long
des travaux
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Xl. DISPOSITIONS | NSTI TUTI ONNELLES DE MI SE EN i U\
EVALUATION DU PGES

11.1. Arrangements institutionnels
Plusieurs institutions et structures sont concernées par le projetMASH. || sbéagi t p
de celles décrites-tiessous.

A Mi ni st ~ r eonmkraentletdd&srRessources Forestiéres
Dans le cadre du projet PASMU T , ce sont | 6 Agence National e
(ANGE),| a Di recti on cdelaDirettomdes Ressourcesrrerestieres qui sont plus
concernes.

LOANGE e®¢ dbhag®rer | e processus de r®alisat
des audits environnementaux, | 6®valuation de
l a d®l i vrance du certi fi c atpprdbatbnenvirofinememtdlet d®@ e r
certificat de régularisation environnementale, etc. Elle est chargée également du contrble et suivi ¢
la mise en Tuvre des PGES qui seront issues
A Minist re deéhly@leawletqueke vi |l ageoi se

Ce Ministere est celui porteur du PASHUT et ~ | 6enti re responsa

mesures environnementale et sociale en générale et des dispositions du CGES en patrticulier. Ce r
sera confié a une unité de gestiuridisciplinaires dirigées par un coordonnateur. En attendant le

recrutement de | 6UGP, son rt!tle et responsabi
préparation.

Toutes |l es structures du ce mi AMUT wvontrcantribuéra t r ¢
| 6am®l i oration de | 6acc s °~ | 6eau et | 6assai

opérateurs économiques dans le Grand Lomé.

A Minist re du D®veloppement ~ | a Base, de
LOANADEB®| d g®r ® deux projets financ®s par
dOEmMp!l oi pour | es Jeunes Vuln®rables/ EJV et
avec pour | dinstant une note de sad¢imétatct € oa!
les Projets FAFSB et le Projet de Cohésion Sociale pour les Région Nord du Golfe de Guinée/COSO.
Cbest au vue de ces exp®rience quobil [ ui a
| 6Hydr aul i que Vi | lomadyerojét BASHVIUA. Cat actompagnen®ept pauraatt
se proroger pendant quel ques mois de mise en

A Minist re de | 6administration territorial
des territoires
Le projet PSHMUT ®t ant un projet qui va sbéex®cuter
le Ministére sera associé a travers les préfets, maires, chefs de cantons, chefs de villages, chefs
guartier, CCD, CVD, CDQ, ONGs et Associations a toutes les étapes jéti gpwar un meilleur
partage des informations et un suivi aprés le projet.

A Minist re de la sant®, de | ddhygi ne publ i
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Ce ministére va appuyer le projet dans les actions de prévention contre la-CQM&3 IST/VIH

SIDA, etc. Par ailleurs, | a miwmiléesdes gihtade Bvagee s
de mains, etc. dans quelques centres de santé du Grand Lomé devra se faire de concert avec I
ministere.

A Ministere des Enseignements Primaire,Secondai r e, Technique
(MEPSTA)
Ce Ministere intervient dans le PASWUT grace notamment aux activités de WASH. Il participera
aux choix des ®tablissement b®n®ficiaires et
aux activitiessPar ai l Il eur s, | a mi se e mentpéksaespoints dedavgue i n
de mains, etc. dans quelques centres de santé du Grand Lomé devra se faire de concert avec |
ministere.

A Ministére de l'urbanisme, de I'habitat et du cadrede vie
Ce Ministere gére le cadastre national et posséde toutes les informations sur les réserves foncieres

|l 6 £t at . ! pourra jouer un r'le dans | a gest
entre les terres des particuliersetlle mai ne r ®serv® -pr op&t atdpiomf
gui vont n®cessiter obligatoirement | 6occupa
pl us, | 6Agence nationale de | 6dassai nisensr@dene n't
r®galien pourra appuyer | es communes du grar
gestion des ressources naturelles et de pro

Tuvre du pMUG.j et PASH

A Ministére de L'Action Sociae, dela Promotion dela Femme, etde I'Alphabétisation

Dans | e cadre de ce projet, ce Minist re va
mi se en Tuvre des aspects soci aux. Imbbilisation,gi r
sensibilisation des populations pour | a mis

VBG/EAS/HS et VCE globalement et sur les filles dans les écoles qui von bénéficier du projet en
particulier.

11.2. Dispositions institutionnelles de mi se en Tuvre des PGES
La prise en compte des aspects environnement
en priorité la coordination du projet PASWUT,| 6 Un iGeRstdeon du Proj et
Nationale de Gegneindn (ANGEQENnViersomBrur eaux doé®
des travaux (PME) ainsi que les collectivités locales (préfectures, communes, cantons, villages ¢
guartiers) du Grand Lome.

Le but recherch® est de s 0 adseaexigancesgde éa Banque r G
mondi al e en mati re déenvironnement et de
environnementales et sociales déclenchées par le projet, seront respectées. Cependant, il a été con:
gubdben dehors desdeelrvBErcwisr dnun eMmentstetr edes Re s
|l 6 ANGE, |l es autres acteurs ne disposent pas
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Ainsi, | 6 U @&uPPa a recruter a temps plein, pour cing (05) ans, un(e) Spécialiste en Sauvegard
Enviromementale, un (e) Spécialiste en Sauvegarde Sociale et Genre et un gestionnaire de la ligl
verte au sein de | 6UGP pour accompagner | a
renforcement des capacités de quelques cadres désignés par lestgiféteurs. Il est possible que
pendant quelques mois apres la mise en vigueur du projet, le Spécialiste en Sauvegarc
Environnementale et Sp®cialiste en Sauvegard
le projet dans sa phase de préparatiosgue nt pour sui vre | eur appui
des nouveaux recrus

LOANGE, i est vrai, di spose de capacit®s t
environnementales et sociales. Cependant, les capacités matérielles etréisdncfont défaut pour
l ui permettre dbébassurer correctement | e cont

Le tableau suivant présente les capacités de gestion environnementale des différents acteurs du pre
PASHMUT.

Tableau 19: Synthese des capacités de gestion environnementale et sociale des acteurs

Acteurs Capacités Propositions
Atouts Limites

MEHV LOUGP n 6 e x| Lourdeur administrative | -Renforcer leg

Projet  PASH | Toutefois, il existe au sei capacités de la cellul

MUT du MEHV quelques environnementale ¢
cadres ayant de sociale permaneatau
connaissances d 6 o U sein d 6P-
do®val uati o Projet PASH-MUT ;
environnementales -Prévoir le
Capitalisation des recrut emen
expériences deProjets Spécialiste ef
financ®s p Sauvegarde
Européenne Environnementale, u

(e) Spécialiste e
Sauvegarde Sociale
Genre

-Prévoir  également
leur renforcement de

capacités.

ANGE Existence des cadr¢ -Moyens financiers €-Sout eni r
maitrisant  les  outilg logistiques insuffisant{ pour pouvoir effectue
dé®val uat i of-Lourdeur administrativg ses
environnementales et faiblesse du mécanisn missionsde contrble e
nationales et de | de financement de suivi du projet,
Banque mondiale missions -Renforcer leg

d'inspection/contréle € capacités technique
suivi environnerantal et/ du personnel

150



Acteurs Capacités Propositions
Atouts Limites
social des projets ainsi qt
des séances de validati
des
rapports d'évaluatio
(CGES, CPR, EIES, AES
etc.) en commissio
technique
-Insuffisance de  suiy
effecti f de
des PGES
Communes Existence des servicg -Absence d¢ -Susciter la créatio
techniques cellulesenvironnementale| d 6 u n e
; environnementale a
-Pas de formation deg sein de chaque marie
cadres de la directio -Former les cadres 0
techniqgue en gestig la cellule
environnementale et s | prioritairement et
des PGES. | 6ensembl e
personnel de
chaque mairie dans
domaine de
l environn
la 1égislation nationalg
etles NES de la BM, g
suivi et évaluatiorn
environnementale ¢
sociale
Direction de | La DE dispose de cadrg -Non maitrise des NES d Prévoir dans le Projeg
| 6 Envi r o] compétents capables la BM | des séances q
(DE) d 6 appuy e rdans|-Pas de formation pour l¢ formations sur : d
le contrdle et suivi de I{ autresservices techniques législation nationale|
mi se en Tuv les
surtout en ce qui concert NES de la BM, le
leur réle régalien sur | screening, le suiv

gestion des déchets et
mi s e en 1
mesur es d o a
doadaptatio
changements climatique
lIs pourront appuyer dar
la validdion des Plans d

Gestion et

environnemental, ¢
mécanisme de gestiq
des plaintes etc.
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Acteurs Capacités Propositions
Atouts Limites
des Déchets (PGED
ai nsi guoawy
suivi de leur mise e
Tuvr e
Direction Direction -Non maitrise des NES d Prévoir dans le Proje
Régionale de|l Régionale dq la BM | des séances q
| 6enviroll 6envi r onn e|-Pas de formation pour l¢g formations sur lg
et des ressourcey et des ressource autresservices teeniques | lIégislation nationale
forestiéres de la| forestieregle la Maritime les
région Maritime | dispose de cadre NES de la BM, le
compétents capables screening, le suiv
déappuyer I environnemental, ¢
| 6ex®cuti on mécanisme de gestiq
reboisements des plaintes etc.
compensatoires. Ce

cadres peuvent égaleme

appuyer Il 6 A
contrble et suivi de la mis
en Tuvre de
Société civile| -Vecteurs efficace pour| -Expertise insuffisante pg -Prévoir un budge
(ONG et | informer, sensibiliser ¢ rapport aux missiond 60 i n tiom rde eas
Mouvements éduquer les populations | environnementales organisations dans
Associatifs) -Bonne  capacité  d| -Manque de moyen| suivi environnementg
mobilisation des acteul financiers pour la conduit et social du projet dor
locaux de leurs missions de sui| les interventions
-Facilitation de contad -Absence de coordinatigd oi vent f
avec les partenaires ¢ des interventions doéun appe
développement -Prévoir deg
-Expérience et expertig formations en
dans la mise en réseau. évaluations
- Expériences aveérée environnementales ¢
dans la prévention et sociales, notamment
gestion des VBG/EAS/H{ screening,
& VCE le suivi des PGES.
-prévoir la
contractualisation
pour les services d
prévention et gestio
des VBG/EAS/HS &
VCE
Entreprises -Expérience  dans || -Manque d 6 e x p @ -Prévoir des
(PME) réalisation des travad dans la prise en compte ( formations pour
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Acteurs Capacités Propositions
Atouts Limites

concernant | 6environnernl 0®l abor at
des activités du projg compris la nécessiimi se en 1
-Recrutement de la maj d'informer l'autorité €] surveillance et (8vi
déTuvre |l oc(ddi mpliquer |des PGES d
populations locales) darn chantiers, des PGEL
| 6ex®cut i on |PAE, PPSPS, etc.

Letableaucd essous d®t ermine | e niveau et |l a subs
durant tout le cycle des saysojets du projet PASHAUT. Cette démarche environnementale du
ProjetPASHMUT assurera la prise en compte de la dimension environnementale et sociale a toute
l es ®tapes de | aipmmetse en Tuvre des sous

Tableau 20: Matrice des roles et responsabilités dans la gesti@mvironnementale et sociale

N° | Etapes/Activités Responsable Appui/Collaborati | Prestataire
on
1 | Identification de la - Ingénieur(e) | -Services - UGP- Projet PASHMUT
localisation/site et Assainissemer] Techniques du
principales caractéristiques | ¢ etioul Mi ni st r e
techniques du sougrojet Ingénieur(e) [ Collectivités
Ressources e Io<,:a|,e.s' _
- Bénéficiaires
Eau
2. | Sélection environnementale- Spécialiste  er- -Bénéficiaires ; - -Spécialiste en Sauvegar
(Screeningremplissage des Sauvegarde | Mairie Environnementale (SSE)
formulaires), et | Environnement& Services Spécialiste en Sauvegar
détermination du type|le (SSE) et Techniques Sociale et Genre(SSSG)
déinstrument Spécialiste  ef - Consultants  environneme
sauvegarde Sauvegarde et social (CES)
Sociale et Genr¢
(SSSG) du
Projet PASH
MUT
3. | Approbation de la | UGP- Projet| SSE et SSSG dy -ANGE
catégorisation PASHMUT Projet PASHMUT | -Banque mondiale
environnementale

4. |Pr®paration de | 6instrument spdRet defcatégarie a rdqeie &
effet modérés et de de soywrojets de catégorie a risque et effet substantiels

Préparation, approbation et - Spécialiste  er- Responsable - -Banque mondialg
publication des TDR Sauvegarde Technique d¢ - ANGE

Environnementg | 6acti vit
R®alisation le(SSE) et Spécialiste - Consultants

Spécialiste  ern Passation d¢
Sauvegarde Marché (SPM) du
Sociale et Genr¢ Projet PASHMUT
(SSSG) du Mairies

compris consultation du
public suivant la NES 10
(Mobilisation des parties
prenantes et information) et
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N° | Etapes/Activités Responsable Appui/Collaborati | Prestataire
on
Il 6Arr °t ® Projet PASH + ANGE
n°0150/MERF/CAB/ANGE | MUT
du 22 décembre 2017 fixan
les modalités de
participation du public aux
®t udes ¢

environnemental et social

Validation du document et

Spécialiste de |

- -ANGE,

obtention du certificat Passation det -Banque mondiale
environnemental Marchés (SPM)
- Responsable
Administratif et
Financier
Publication du document SPM du Projet| -Média;
PASHMUT -Banque mondiale
5. | (i) Intégration dans le -Spécialiste de l§ -SSE et SSSG d| -Spécialiste en Sauvegar
dossier d 6 a p Passation de| Projet PASHMUT | Environnementale (SSE)
(DAO) du sousprojet, de | Marchés (SPM) | -Spécialiste de la | Spécialiste en Sauvegar
toutes les mesures de | Passation de| Sociale et Genr
phase des travaux Marchés(SPM) (SSSG) du Projet PASH
contractualiséeavec MUT
|l entrepri se
(i) approbation du PGES
chantier
6. |[Ex®cuti on/ Mi s|SSEetSSSGd - SPM -Entreprise des travaux
des mesures nor| Projet PASH | - Ingénieur( | -Consultants
contractualisées aved MUT e) Assainissemer| -ONG
|l 6entrepri se et/ou Ingénieur(e| -Autres
Ressources e
Eau
- Mairie
7. | Surveillance interne de la| SSE, SSSG d| -Spécialiste en Bureau de Contréle
mi se en T uvr ¢Projet PASH | Suivi Consultants environnement
environnementales et MUT Evaluation (SSE) | social (CES)
Sociales -Mairie
Diffusion du rapport de | Coordonnateur | SSE et SSSG d SSE et SSSG duProjet
surveillance interne duProjet PASH | Projet PASHMUT | PASHMUT
MUT
Surveillance ANGE -SSE et SSSG d| Bureau de Contréle
externe/Controle de la mise Projet PASHMUT
en fuvr e de -ONG
environnementales et
Sociales
8. | Suivi environnemental et| SSE et SSSG d| -ANGE -Laboratoires ou centres
social Projet PASH | -Mairie spécialisés ou consultants
MUT -Bénéficiaires -ONG
-Répondants
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NO

Etapes/Activités

Responsable

Appui/Collaborati
on

Prestataire

Environnement
Social

e

9. | Renforcement des capacité] SSE et SSSG d -Autres SSE, SSS( - Consultants/ONG
des acteur s e|Projet PASH | et -Structures publique
Environnementale et| MUT RES compétentes
Sociale -SPM,
10. | Audit de misee n 1T u v | SSE et SSS d| -Autres SSESSSG| Consultants
mesures Environnementaleg Projet PASH | -SPM
et Sociales MUT -ANGE
-Mairie
-Autres Services
Techniques
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XIl. ORIENTATIONS POUR UN PLAN DE PROTECTION DU PATRIMOINE
CULTUREL

12.1. Situation dupatrimoine culturel
Le patrimoine culturel togolais est varié et diversifié. Il est caractérisé par : les sites archéologique
et historiques, les itinéraires, les établissements humains, les cultures traditionnelles et les paysac
culturels et naturels.
Ainsi sur le plan archéologique les découvertes suivantes ont ét@taiteka regioMaritime, zone
d &ccueildu projet :des sites d'industrie lithique, de la aliéirgie du fer, d'ateliers de potiéres, des
amas coquilliers, des sitbsstoriques, etc.

12.2. Procédure a suivre en cas de découverte de vestiges archéologiques

Cette procédure devra étre intégrée dans les EIES et PGES pour les sous projets.

T Si des monument s, ruines, vesti genscrigtigng abi
ou g®n®r al ement des objets pouvant int ®re
sont d®couverts |l ors des travaux | e contr
| autorit® administrative ;

1 Une découvertedevestig cul t urel doit °tre conserv®e
administrative compétente ;

1 Le contractant doit prendre des précautions raisonnables pour empécher ses ouvriers ou toL
autre personne dbéenlever ou.dbébendommager

I doit ®gal ement a GR ks autorités lecaled at’latDireetiordrégimnale dea g
l a culture de cette d®couverte et ex®cut er I

12.3. Mesures de protection du patrimoine culturel
Llesmesures de protection du patrimoine cul tur

1) Actions anticipatrices protection du patrimoine culturel

Avant le démarrage des travaux de construction, il faudra procéder a une évaluat@rinaoine
culturel par des consultations avec les autorités chargées de la protection du patrimoine cultur
nati onal et |l es habitants des | ocalit®s <con
impactés Cette mesure sera réalisée dansaédre des EIES et PGES en fonction des résultats du
screening (voir Annex 3)

2) A |l a phase déam®nagement

Le Contractant doit prendre toutes les dispositions nécessaires pour respecter les sites cultuels
culturels (cimetieres, sites sacrés, etc.) dans le voisinage des travaux et ne doit pas leur porter atteint
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Pour cel a, i1 develaurtgpdlaie stderlearimpantatiqn avard le @eimdrrage d
des travaux.

3) A la phase de construction

Si , au cours des travaux de fouill e, des ve
découverts, le Contractant doit suivre la procédwivante :

(i) arréter les travaux dans la zone concernée ;

(ii) aviser i mm®di atement | e Ma tre dobéiuvre
pour éviter toute destruction ; un périmetre de protection doit étre identifié et medésialie site et
aucune activit® ne devra so6y d®roul er :
(iri1i) so6interdire doéoenlever et de d®pl acer |
" 1 dint®rieur du p®rim tre de protectistes | u
hi storigues et arch®ol ogiques ait donn® | dau

4) A | a phase doéexploitation

Lors que les batiments scolaires sont a proximité des sites culturels, les mesures doivent étre pris
afin dé®viter derftreehkesdes pradiguesnsespl es
| 6identit® et | es valeurs culturelles | ocale

Tableau 21: Récapitulatif des mesures par phase et responsabilités

Phases Mesures Responsabilités
Phasepréparatoire | 1. Choisir des terrains ne renfermant | UGP/MAIRIE
des sites du patrimoine culturel conr
soit par consultation avec ¢
communautés ou par la recherg
documentaire
Phase 2. Prendre toutes les dispositioj Contractahchargé detravaux
d 6 am®n a g € nécessaires pour respecter les s
cultuels et culturels (cimetiéres, sit
sacrés, etc.) dans le voisinage des trav

Phase de 3. Lors des fouilles, en cas de découveg Contractart
construction des vestiges dtarique| Suerviseur/Mairie/\ GP
ou
archéologique, les mesures suivar
doivent étre prises
(i) arréter les travaux dans la zo
concernée

(i) aviser immédiatement le chef ¢
village/quartier, du Canton, le Maire et
Préfet de la localité puis la directig
régionale

(i)  déterminer un périmétre ¢
protection et le matérialisé sur le sitg
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Phases

Mesures Responsabilités

(itv) sointerdire ¢
objets et les vestige
(v) 1l faut inforn
dispositifs nécessaires avec le ministrg
l a culture é

Phase

doéexpl oit

\

4. Les sites culturels a proximité d| Mairie, UGP,
domaines scolaires batis doivent & Préfet de la

prot ®g ®s afin d 6 { Directeur régional de la cultur

pratiques spirituelles ou traditionnelles
dédendommager | 6i d
culturelles locales

localite

La mi
du projet.

S e

e

n Tuvre des mesures
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XII. CALENDRI ER ET BUDGET DE PMESSE EN

13. 1. Cal endrier de

Le calendrier de mi ssentecomniesuitr e

Tableaw2? : Cal endri er de mi

mi

S e

S e en

en

~

i UVRE

Tuvr e des
du PCGES se
uvre et de su

Activités

Période de réalisation du ProjePASH-MUT

An 1

An 2

An 3

An 4

An 5

Etudes et mesures spécifiques

Screening Environnemental et sociale,

r ®al i sation et mi se en

Dotation en EPI adaptés y compris cor®@®VID-19,
équipements de surveillance, contréle et s
environnemental

Surveillance, contrble et suivi

Surveillance environnementale et sociale des chal
des travauwxConstruction et réhabilitation de systen
de production et de tr g
de stockage de | 6eau ;
transport et de distri
gestion des boues de vidange des fosses septicekes et
Ssui vi de | 6®vol ution de
et sociaux (suivi de |
environnementales et sociales)

Suivi permanent des activités &wojetPASHMUT y

compri s | a mi s e en
environnementales et sociales

Réalisation éventuels audits environnementaux et s
de quelques microprojets

Formation et sensibilisation

Formation des acteurs en évaluation et intégrg

environnementales et sociales y compris les dm
EAS/HS et VCE

Information et Sensibilisation, y compris sur le COV
19, VIH/SIDA

Evaluation des actions d&rojet PASH-MUT

Evaluation a mparcours (A 2,5 années apreés le dé
du Projet)

Audit Environnemental et Social d&ture

Evaluation finale (A 4,5 années apres le début du Pr
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13. 2. Budget de mise en Tuvre du CGES
Tableau Colts des mesures environnementales et sociales du Cadre de Gestion
Environnementale et Sociale (CGES)

N Colt en
L ... |Cout Codt  total
Activités Quantité unitaire | (FCFA) dollars
UsS
R®alisation EIES et ma4 0o 440000000 |62893
Mise a jour et diffusion du mécanisme de geg ECE'; te en
des plaintes, élaboration du Code de Condui dansp Ie 0 0 0
mi se en nquméacvert d 6 un PMPP
Mi se en Tuvre d-9 protf|l 3 700 00¢ 3 700 000 5818
Mi se en Tuvre du pl at
réponse aux 38 000
Exploitations et abus sexuels (EAS) et 1 000 38 000000 |59 748
harcelement sexuel (HS)
Total 1 81 700 000 |128 459
Surveillance, contréle et Suivi/Evaluation des activités du projet
Suivi permanent du projet 2(.) 2 000 00Q 40 000 000 (62893
trimestres
Appui | 6 A Bh&rge déspmnissianse
terraln),_S|gnature_ et regu!arlsatlon flngn_uere_ qd. i 15000 000 |23 585
convention de suivi et traitement administratif
EIES et screening environnemental et social
Rea_lllsatlon eventuels_ audle_nwronnementaux 13 8000000 | 24000000 37 736
social de quelques microprojets
Evaluation & mparcours et finale 2 égo 009 30 000 000 (47 170
Total 2 109 000 000 |171 384
Codts des mesures de Formation et de Sensibilisation
Formations de | 6UGP 1 6 000 00 6 000 000 9434
Mesures dol EC/ I nfor ma
les 6 localités bénéficiaires du Grand Lomé 6 3000 00€ 18 000000 |28 302
Audit Environnemental et Social de cl6ture 1 3000000(¢ 30000000 47 170
TOTAL 3 54 000 000 (84 906
TOTAL GENERAL 244 700 00( 384 749
Le co%t de mise en Tuvre du Cadre de Gest.i

deux cent quarantguatre millions sept cent mil{@44 700 00Pde FCFA soitrois cent quatre@ingt-
quatre mille sept cent quaranteuf(384 749 dollars américaing1USD= 636 XOF au 23 /11/2022).

160

o



CONCLUSION

Les activités dee ProjetPASHMUT dans le Grand Loméuront des impacts positifs majeurs sur

la vie des communautés cibles exposées aux ristpuesladies hydriques en ce sens (
améliorer considérablemeles conditions sanitaires@té as sai ni ssement des |
le projet.

Le cadre de vielescommunautébénéficiairesera également améliogdétraversConstruction et la
r®habilitation de syst mes de product i odne aeut,
| 6extension des syst mesdoadecaeut r;radsapoer s ét de
déapprovisionnement en eau, dbébhygi ne et doba
Grand Loméavec campagneate sensibilisation WASH ¢4 gestion des boues de vidange.

Tous ces facteurs, associés aux communications, formations et sensibilipatiorettrons de
renforcer ledéveloppementrbain et la croissance démographique remarquable de la ville de Lomé
et ses quartiers périphériques.

Au-dela des impacts positifs, on relésertainsimpacts négatifs et risques qui sgésumenta:

|l 6encombrement et | 6i nsal ubrit® du sol ,;lesl| a
risques de pollution du soé t des eaux, de vandal i s netdedd d
circulation, de conflits entre les travaillels , doexclusion des couches

les bénéfices du projet, de conflits foncied,6 e x pl oi t ati on et abus s
(EAS/HS), de contamination au COUD, etc.

I 1 sbdagit des r i s gueuss,ceux &dffdtsartoderésetfaildes éamttlargenest
majoritaires. Dans tous les cas, le projet va recruter des spécialistes en sauvegarde (spécialiste
sauvegarde environnementale et spécialiste en sauvegarde sbajaler®g qui superviseront la
geston des risques environnementaux et sociaux y compris sécuritaires du Projet.

Le présent CGES prend en compte des exigences environnementales et sociales du cadre juridic
national et des normes environnementales et sociales de la Banque.

Concernant lesouspr oj et s qui seront identi fi ®s, |l es
compensation des impacts négatifs ainsi que celles de prévention et de gestion des risques propos
dans ce document sont g®n®r i quérssurchafue sitédewantr a
héberger cesactivités pour réaliser le screening environnemental et social et procéder aux
observations et anal yses af;anoterdjdeicattains peuvent faire d
obj et dOoEt ude mantalmpSodal (EIES) et/our Riahd A c t iReéimstalldtien
(PAR).

Par aill eur s, | 6®qui pe de sauvegardes devr a
environnemental et social des travaux de construction/réhabilitagoformations etc. élargies a

tous les acteurs identifiés (notamment les organisations communautaires, mairies, Points Focal
Environnementaux et Sociaux, ONGs et Associations, Serveeetoriels dont ceux de

| 6environnement et des ,r eestsco.u)r ceets ffapirrees trie srpe
mesures doatt®nuation r ec o mmagpnojd.GMais, ayparavant! les s
mesures de bonnes pratiques environnementales et sociales devront étre insérées dans les dos:
déappel tdddokek®estéeon des travaux ~ r®aliser.
dans le cadre de ce projet sassurégo ar GH,6 U 6 ANGE et des experts
suivi permettront de détecter précocement des impacts imprévuservées impacts incertains et
sbassurer de | 0efficacit® de certaines mesur
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Le co%t de mise en Tuvre du Cadre de Gestio
deux cent quarardguatremillions sept cent mill¢244 700 00Pde FCFA soit trois cent quatkengt-
guatre mille sept cent quarasteuf(384 749 dollars américains. (lUSD= 636 XOF au 23 /11/2022).

Toutefois, pour que toutes les préoccupations de sauvegandennementale et sociale soient prises
en compte dans |l es moindres d®tails, |l e pr®s.
Environnemental et Social (PEES), le Cadre de de Réinstallation (CR), le Plan de mobilisation de
Parties Prenantd®MPP), le Plan de Gestionde la Mainb 7 u v r e p(épa@dfour le Projet.
Tous sont actuell ement en pr®paration. La bi
contenus permettra doatteindre [et&éASbHHMETct i f de

162



BIBLIOGRAPHIE
GU-KONU, (E), (1981 ), Atlas du Togo, les Editions J.A, Paris, 64 p.
Berson C. (2011) &€oncurrence imparfaite et discrimination sur le marché du travaiRevue
économique , Vol. 62, Page208, ISBN: 9782724632125, Ol : 10.3917/rec0.623.04009.
Govinda, R. (2015),Rer specti ves de croi ssances exRedue d®
international e do ®DA:dl@4000bies.437k ISSKN261A265 |, URL
UNESCO (2009), «a nouvelle dynamiqueed | 6 ensei gnement sup®rieur
du progreés et du développemenRapport final.
CGES de FAST TRACK INITIATIVE (FTI), 2009 ;
PCGES et PCR pour le PSE du Bénin financé par le F.C duETFA

Politique nationalede 6 Envi r onnement , Minist re de | 0Envi
Projet National d' Action D®centralis®e de Ge:-c
et des Ressources Forestieres

Plan National d'Action pour I'Environnement, Minist e de | 6 Envi ronnemen:
Forestieres

Troisi me rapport national du Togo sur | a mis
contre | a d®sertification, Minist re de | d6EN\

163



ANNEXES

164



Annexel : Définition des concepts clés

Autres parties concernéest 6 e x p r @udresiparties cgncernéedésigne tout individu, groupe

ou organisme ayant un intérét dans le Projet, soit en raison deersplacement, de ses
caract®ristiques ou de ses effets, soit poul
déorgani smes de r ®gl ementation, déoautorit®s
communauté scientifique, des univegst |, des syndicat s, des org
organisations de la société civile et de groupes cultuhsS (10/Banque mondiale, version
num®ri que, page 2), note dobéborientation 5. 2

Mécanisme de gestion des plaintedJn mécanisme de gestion dasaintes est un systeme ou un
processus accessible et ouvert a tous qui sert a prendre acte en temps utile de plaintes et de sugges
déam®l i orations °~ apporter au Projet, et =~ f
au Projet. b mécanisme efficace de gestion des plaintes propose aux parties touchées par le Proj
des solutions qui permettront de corriger les problémes a un stade pr@¢B&e.10/Banque

mondi al e, version num®riqQue, page 8, note dbo
Parties touchés par le Projet: L 6 e x p r @atiedtauchées par le Projetiésigne les personnes
susceptibles dé°tre affect®es par l e Projet
présenter pour le milieu physique, la santé, la sécurité, legueatculturelles, le bie@tre ou les
moyens de subsistance de ces personnes. 1 ¢
populations localesNES 10/ Banque mondi al e, version). nume
Personnes défavoriséeou vulnérables :L 6 e x p r edéfaaorigerou vuinérable désigne des
individus ou des groupes doéindividus qui ris
plus | imit®s que ddédautres dans éte€asrindiddagoaaes t ®
groupes sont aussi susceptibles dé6°tre exclu
y participer pl ei nement , et peuvent de ce

particuliere CES/Banque mondiale, ga 19, note de bas de pagé.28
Violences Basées sur le GenreExpression générique qui désigne tout acte préjudiciable perpétré

contre |l e gr® doéune personne et fond® sur | e
femmes (genre). Ellenglobe les actes qui provoquent un préjudice ou des souffrances physiques.
sexuell es ou psychologiques, | a menace de te

liberté. Ces actes peuvent se produire dans la sphére publique ou prinami @ du Comité
permanent inteorganisations sur la VBG, 2015, p.5)

Exploitation sexuelle: Le fait de profiter ou de tenter
rapport de force inégal ou de rapports de confiance a des fins sexuellaapgscanais non

exclusivement en vue dbéen tirer un avantage
Unies sur | dexploitatifon et |l es abus sexuel s

Abus sexuel :Toute intrusion physique a caractére sexuel commise par la force, sous la contrainte
ou ° | a faveur doébun rapport in®gal, ou | a me
sur | 6exploitation et |l es atteintes sexuell e

Harcélement sexuel Toute avance sexuelle importune ou demande de faveurs sexuelles ou tout
autre comportement verbal ou physigue a connotation sexuelle.

" Note de bonnes pratiques, CE8anque mondiale, page 9

8 Note de bonnes pratiques, CEBanque mondiale, page 7
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Annexe 2 Pl an doéaction de pxpotatioasretabuosaxuesHAS)ete pons e
de harcelement sexue{S) du proetd 6 ame |l i orati on de | a securit
urbain au Togo (PASH-MUT).

Partie 1 : Description des activités du projet

Les objectifs de développementdupr¢gjegd DP) dbéam®Il i or ati on de | a s®cul
au Togo (PASKFMUT) sont dobébaccro tre | dacc s et | a qual:i
et dbassaini ssement et déam®l i orer | a per f or m:

d 6 @qvisionnement en eau dans le Grand Lomé.

1.1Différents travaux de génie civil et lemécanismed e mi se en T uvr e

Le PASHMUT vise ° am®liorer | dacc s aux services do
Lom®. Léaugmentationide ldédeasaapaserb®r®al ps®duct
souterraine, gr©ce (i) " la construction de trol

du Maastrichtien, au sein du systéme de distribution centralisé actuel de TdE, (ii) a la consteuction
nouveaux forages et des systémes de pompage et de désinfection associés dans les nouveaux systémes

autonomes dobéapprovisionnement en eau, et (iii)
associés existants, qui fonctionnent actuellememt @ébit nettement inférieur a la capacité prévue et
feront | 6objet dbébune ®tude diagnostique au d®but
LePASHMUT appui era aussi “ la construction dbo
bas carbone Idlbamte jcapqmawedt ®L al00 m3 par jour
besoinsdu GrandLomeé.I est pr®vu que | dunit® sera comp
une option technologigue que | es ®tudes doi

Tfuvre du projet

Pendant les travaux, les entreprises en charge des activités du projet vont offrir des emplois, par

| 6embauche de personnel qualifi ®, déouvriers et
doéoexploitation, Isétéquipements,censtituehedss activitéspéiddiqued pouvamt
intéresser les populations locales, notamment les jeunes. Les bases vies seront installées sur les
chantiers des travaux.

1.2Intervention du projet dans le domaine de I'éducation, la santé, larptection sociale

Le PASHMUT appuiera | 6am®lioration de | dacc s 7~ de:c
déhygi ne et dbéassainissement pour | es ®coles et
des campagnes de sensibilisation WASH.

Le projet construira et/ou réhabilitera des installations WASH dans les écoles et les centres de

soins de sant® de Lom®, ce qui comprendra | ¢
TdE, de latrines ventilées avec fosses septiques séparées patesstations de lavage des

mai ns, déinstall ationsLedbphiygjieme penemet rual o
campagnes de sensibilisation, not amment sur
mensturelle. Ell e appaerephoil O®1 aborati omai dee
pour financer et maintenir les services WASH construits ou réhabilités Ces campagnes
sbappuieront sur | 6exp®rience du Projet dbéam
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de base au Togo (P172674), quévoit la fourniture de programmes de santé scolaire, y
compris des programmes de Paemmdequent il seramisenhy gi
Tfuvre en ®troite coll aboration avec | e Mini
Mi ni st nsegnedthent Rriddite et Secondaire, les communes concernées et les ONG
partenaires en suivant les directives sectorielles existantes telles que les directives de

| UNI CEF pour WASH dans | es ®col es, l e gui c
femmes etes conseils sur les services WASH adaptés aux personnes handicapées et inclusifs.

1.3. Activités impliquant une interaction entre le personnel du projet et les bénéficiaires.

Les principales activités qui impliquent une interaction entre le personnel du projet et les
bénéficiaires sont essentiellement
1 les travawde construction ou de réhabilitation des forages et la mobilité des ouvriers
et du personnel,
1 laconstructonde hat e aux
T la construction
ouvriers et du personnel,
T les installations dbéapprovisionnement en
écdes et les centres de santé du Grand Lomé et la mobilité des ouvriers et du personnel,

6eaux et la mobilit® de:
un centre de traitemen

1 les campagnes de sensibilisation WASH dans les écoles et des centres de santé ,

1 les consultations du public ,

1 les reunions de cadrage et techniques,

1 les visités des cimdiers

T Idinstallation des bases vies sur | es cha
T etceé

Partie 2 : Cadre institutionnel local relatif a la sécurité des femmes et des filles
Sur le plan institutionnel, le Togo dispose des institutions publiques en charge des questions
degenres,ddse mmes et des enfants. En plus de ces i
do®coute et doéaccompagnement qui l uttent <con
actions demeurent notamment basées a Lomé alors que la plupart des peisbmessde
violences vivent en milieu rural et semi urbain.

Afin de renforcer la qualité de prévention et de prise en charge des victimes de violences et
gr©ce ° | dappui de | 6UNFPA, | e Togo met en p
comit®s de veille dbéalerte contre | es VBG.
Ces instruments ont persila réalisation de plusieurs avancées en termes |égaux, sociaux,
politiques et économiques.

Ces dispositions ont permis de renforcer la prévention et la prise en charge des VBG et la

coordination des i ntervent i ondsnnéessnrdesactguwse | a
qui interviennent dans la prévention et la prise en charge des VBG.
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Des services doé®cout es, |l es brigades des mi
place. De maniéere spécifiques, les institions intervenat dans lesomgede VBG, AES et
VCE sont:

- Minist re de | 6action sociale, de Il:a prom

Il intervient dans la sécurisation des femmes contre les VBG a tlawdirection du genre et
des droits de la femm. Cette direcriomh @sargée, notamment de : répertorier les instruments
juridigues nationaux, régionaux et internationaux sur les femmes ; vulgariser les textes

prot®geant | es droits de | a femme tratéevei | | er
conventions intmationales sur les droits de lafemrhee s di recti ons r ®gi on
soci al e, de | a promoti on doastituers ausselesnservicest de

exterieurscomposésed services sociaux pres des tribunaux ; les formations sanitites
brigades pour mineurs.

- Ministere de la justice et de la legislation

Ce ministere prend en charge les personnes gsbhiconfiées par l'autorité judiciaire (mineurs

délinquants, VBG ou en danger, etc.). Le minisésten chargedd ®f i nir et de mettre
politiques publiques en matiére diesticecomme I'aide aux victimes et I'accés au droit.il intervient

dans le domaine a travers les Tribunaux de premiére instance de Lomé et dans les regions du Togo, la
cour doéanp® eelt cdée L o

- Minist re de | 6admi ni strati on territori
déeveloppement des territoires

Le ministetreest o mp ®t ent pour | es questions c gavawedunant |
PASHMUT impliquent les collectivitésetritoriales (préfecture, commune, canton) dans sa mise en

T u v r dansdetdomaine de la gestion des plaintes lies aux VBG et EAS/HS a travers les chefferies
locales qui sont sous la responsabilté dudit ministere.

- Ministere de la sécurité et de la protection civile

Ce minist re est charg® de veiller 7 |l a s®c
territoire y compris donc les femmes et les filles

- Les ONG/ OSC comme | es c e ICENTERs NGV&B8Ileo ut e O
KEKELI etc .

Ces ONG/OSCinstallées en particulier dans le grand Lomé interviennent dans le domaine des

VBG/AES-HS, VCE a travers les principales actions de prevention, des sensibilisations et de la prise
en charges des victimes.
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2.2. Rincipaux risques contextuels de EAS/HS

Le |l es principaux risques dbéexploitation et abus
enfants (EAS/HS et VCE) se font sentir dans la zone du projet.

Les différentes formes les plus courantes de (EAS/HS et VCE rencontrées dansités thealrojet
sont les violences physiques, économiques, sexuelle psychologique et mentales

En plus de ces différentes formes de VBG, certaines personnes ayant une position élevée au niveau des

structures de | 6Et at, d e géhiedclilGles prbstataipes de jsexvices, led e s e |
enseignants,etc. peuvent user de leur pouvoir pour influencer des filles des milieux pauvres ou
sbex®cutent | e projet et l es mettre dans des si

alleursdes empl oy®s peuvent commettre des viols con
2.3.Dispositifs locaux, réeglements internes ou autres relatifs au projet

Le Togo a signé et ratifié principalement :

T La Charte Africaine des Droits de LO6homme
le 21 Juin 1981, qui, en son articledispose « Tout individu a droit au respect de la
dignité inhérente a la personne humaine et la reconnaissance de sa personnalité
jur i di que. Toutes formes dbéexploitation e
| 6escl avage, |l a traite des personnes, | a
traitements cruels inhumains ou dégradants sont interdites ».

1 La Charte Africaine desDits etduBien® t r e de | 0 Enf aAbdbaenadopt «

Juillet 1990.

T Le Protocole portant cr®ation doéune Cour
de protection des Droits de | 6Homme et de
vigueur le & Janvier 2004).

T La D®cl aration Solennelle sur | 6Egalit® e
de |1 6Union Africaine du 08 Juillet 2004.

En signant et ratifiant ces conventions, cha
fondamental ®hi cul ® par | 6ensemble des textes,

Humai ns, et surtout, |l a protection des droi't
| homme et de | a femme dans | 6exer cturelse de t
civils et politiques. LOEtat togol ais reconn
des femmes viole |l es principes de | 6®galit®

La Constitution togolaise de la A'®Republique de 1992 mise & jour le 15 mai 2@t®nnait

|l es droits de | a femme et de | a petite fill/l
son artcilell que «Tous les étres humains sont égaux en dignité et en droit. L'homme et la
femme sone&gaux devant la loi. Nul ne peut étre favorisé ou désavantagée en raison de son
origine familiale, ethnique ou régionale, de sa situation économique ou sociale, de ses
convictions politiques, religieuses, philosophiquesouawres. L 6 Ar t i c Bled ¢c3 &t at i [
protége la jeunesse contre toute forme d'exploitation ou de maniputation.
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Prenant en compte des dispositions liées aux VBG/VCE et EAS/HS, les adimviégetPASHMUT

se conformeront a la réglementation togolaise en ce qui concernecédehzent sexuel. Ainsi, les

di spositions de | a section 5/ harc | ement sexuel
définissant le harcélement sexuel et les peines y afférentes de la loi N®RdL524 novembre 2015

portant nouveau code péna s 6 appl i quer ont dwpnoptPASEEMUTadr e des ac

La préparation et signature de code de bonne conduite par tous les acteurs impliqués (entreprises,

ouvriers, persoMiudl tade)l @R P AS ke mueduCadedel uvr e
conduite per met | a mi s e en TuUvTr
Environnement ales et sociales, doébhygi ne et de s
(HST) et |l a pr®vention des violences bas®es sur

harcelement sexuel (HS),) et les violences contre les enfants (VCE)

Partie 3 : Ri sques dO6EAS/HS (contextuel s e
Les risques de VBG qui augmentent | '"incidence d
etre causés par wertaine nombre de facteurs socio économique des communautés crise sanitaire de
la pandemie a COVID 19.

3. 1. Ri sques contextuels | i®s ° | 6augmentation c
Ces risques sont multiples et on peut en avoir :

- Ri sque doex p bkeauels, detharcelemeattsexuwelbetide violence contre les
enfants (EAS/HS et VCE)

Certaines personnes ayant une position ®| ev®e al
des entreprises, etc. peuvent user de leur pouvoir pour influencetleesids milieux pauvres ou
s 6ex ®c ut enjets et lesgnetseadans des situations de faiblesse pour les abuser sexuellement.

Par aill eurs, des empl oy®s peuvent comma tre de
violences physiques,spchologiqueséconomiquesetc. sont également possible dans le cadre de la
mi se en Tuvre du projet.

Les EAS/HS sont causées par l'inegalité entre les sexes et I'abus du pouvoir. La majorité des actes de
violence basée sur le genre sont perpétrés pdrameses contre des femmes et des filles. La violence
basée sur le genre est liée au pouvoir et est dirigée contre les femmes et les filles parce qu'elles sont des
femmes et qu'elles ont un pouvoir inégal dans leurs relations avec les hommes et ont érugénéra
statut inférieur dans le monde. De nombreuses situations aggravent la violence basée sur le genre, par
exemple I'abus d'alcool, la pauvreté ou la précarité économique de la population dans la zone du projet,

| 6i nfl acti on, o batveonrtiitoins nied edrepdlcoSieesapiidide ld &OVID

19 a entrainé les jeunes filles a des exploitations sexuelles.

3.2. Décription desfacteurs de risque EAS/HS associés a chaque composante du projet

Le projet PASHMUT est constitué de 5 coomantes dont chaque phase peut etre source de risque
dO6EAS/ HS.

Composante 1 Am®I| i orati on des services doOoapprovisiont
ressources en eau.

La construction et la réhabilitation de systemes de production et de traiteménede d | a
construction et l a r®habilitation doéinstall
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rempl acement et | 6extension des syst mes de
risques tels que

Ri sques do e x pHamalement sexaets liés auls acsvités dur les chantiers
en raison de | a main doéoiuvre I mportante

Risque de forte affluence de travailleurs pouvant accroitre la demande de travail de
sexe, augmenter le risque de traite des femmes a des fins de travad de kerisque
de mariage précoce

Ri sque EAS/ HS car | es femmes cragnant doe
contreparties dans |l e recrutement de | a m
du reseau doéadduction ddédeau potable

Composante 2Renforcement institutionnel et renforcement des capacités

Souscomposante 2.1 : Appui institutionnel & TdE

Risque de non adhésion ou de boycotte par les acteurs de la TdE qui verront en cela
une remise en cause de leur autorité

Ri squ® dobéabus lenseptxsexeel suroune fdmane par obtention de
renforcement de capacities par faveur de son hiérachie

Risque de la faible prise en compte des besoins spécifiques des femmes lors du
processus do®l aboration des plxns en rais

Souscomposante 2.2 : Régulation sectorielle

Ri sques dbéabus ou de violences | i ®s aux
contextes de mise en Tuvre du projet qui
des capacities

Risque de forte affluence de travailleuse pouvant accroitre la demande de travail de
sexe, augmenter le risque de traite des femmes a des fins de travail de sexe

Composante3 Promoti on de | 6hygi ne et assainissement

Risques de EAS/HS liégs a une inssifince ddéencadr ement et d
popul ation pouvant entrainer une d®pravat

Risques EAS/HS en raison des influences ou chantages éventuels du personnel chargé
de de realiser les ouvrages

Ri sques dOEAS/ HS de imes tde dABGnast desteatuk den des
sensibilisation sur | e WASH par un person
besoins des survivantes

Risque de forte affluence de travailleurs pouvant accroitre la demande de travail de
sexe, augmenter le risque daite des jeunes filles en milieu scolaire a des fins de
travail de sexe ou le risque de mariage précoce.
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Souscomposante 3. 2Appui institutionnel au cadre de gestion des boues de vidange

- Risque de non adhésion ou de boycotte parlesadeira s sai ni ssement qu
cela une remise en cause de leur autorité

- Ri squ® doabus sexuel ou harcel ement s ex
renforcement de capacities par faveur de son hiérachie.

- Risque de faible prise en compte des besoins gjpéedf des femmes lors du processus
do®l aboration des plans en raison des dis

Composante 5Gestion de projets et études sectorielles

- Risques de EAS/HS 1|i ®s ~ une insuffisanc
populationpoua nt entrainer une d®pravation des

- Faible prise en compte des besoins spécifiques des femmes lors du processus
do®l aboration des plans en raison des dis

- Risque de représailles sur les bénéficiaires féminins en raison delnésicm des
hommes au systeme de suivi des conflits

- Risque de représailles sur les bénéficiaires féminins en raison de non adhésion des
hommes au systéme de suivi des conflits

Partie 4: Capacit® de | 6UGP ° pr®venir et

4. 1. Capacit® dobéop®r aptojetparh @d UG®Pat i on du MGP du

La préparation du projet PASMUT e st assur ®e par IploskiMsardée8 qu i
d éxpériencedans la gestion des plaintes sensibles au regard des différents projets de la Bamquelqe
conduit.

Dans ce contexte, |l e m®cani sme de gestion des |
similaires notamment le PIDU sera utilisés dans un premier temps pour la préparation et la mise en
Tfuvre des acti vit ®sdepors@d cesmméaaraismeseus méatanisnperspegifigue au E n
PASHMUT sera ®l abor® et ce dernier peut sbadapte
du PASHMUT réduites par rapport a celle de ces projets.

Les comités existants sont structurés comuite s

- Comité locale de gestion des plaintes

- Comité communal de gestion des plaintes

- Comité national de gestion des plaintes.
Lorsque la résolution de la plainte dépasse le niveau local, on se dirige vers le comité communal de
gestion des plaintes qui est composé du Maire de la commune et ces adjoints, quatre de ses conseillers
en plus des personnes ressources que le Mairpesgiflaire appel en fonction de la plainte recue pour
sa résolution.

Le Comité communal de Gestion des Plaintes (CC&®)mis en place dans chacune commune
déintervention du projet, ce comit® de gestion
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Maire: (Président du Comité) et ses Adjoints ; les conseillers communaux ; le Secrétaire du Maire,
charg® dbéenregistrer |l es plaintes et do®tablir u

Partie 5: Mesures doatt®nuation des risques de

Le PASH MUT est un Projet dbéblnvestissement avec d
ouvr agsawissemed@td 6 approviddoeamedans | e pgripleénedCed ttava® et
peuvent aggraver le risque de VBG, notammesitler i sques dbéexpl oitation et di

harc | ement sexuel (HS) dans |l a zone déintervent.
®l abor®s dans | e cadre de | a pr ®p areaduipeunrentéte exercésj et
de diff®rentes mani res par un ®ventail déauteurs

publique que privée de plusieurs maniéres et dont les mesurgsguogéesiansle tableau suivant.

Le pl an VBGcadessdusaréte préparé pour aider les acteurs du projet a prévenir ces risques de EAS/HS,
et " mieux prendre en charge | es ®ventuels cas de
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PLAN DO6ACTI ON DE PREVENTI ON ET DE REPONSE CONTRE

LE CADRE DU PASH-MUT (PARTIE 5)

Actions our lutter Indicateurs Responsables de Budget en Mesuresprises pour la gestion continue des actions contre
. | 6Acti ¢ FCFA | 6EAS/ HS
LOUGP ®l aborera | es TDR du co
Recruter un consultant individuel pour assure . . S
. . banque mondiale donnera awis de non objection a ces TDR.
supervision du volet VBEEAS/HS qui o . .
. N consultant devrait étre un spécialiste des questions et des compé
travaillera avec | 60 , . .
. . . Un consultant recruté pour spécifiques en EAS/HS pour superviser les questions et activités |
projet pour fournir les services dont entre au . . . .
e o . supervision et la coordinatiof UGP PASHMUT la EAS/HS (par exemple, superviser la signature des codes de co
la sensidisation sur le mécanisme de gestion A A .
du volet VBGEAS/HS vérif i er gqudun m®cani sme performn
VBG-EAS-HS . )
PM en place, renvoyer les cas si nécessaire).
UGP PASHMUT
Nbre de  missions d
sensibilisation menées
Sensibiliser les services techniques du Minis|{ Nbre de services techniques L6UGP, a initi ®teertaveclesSenicasueehnidy
en charge du Projet ainsi que les agend6agences ANADEB, du Minist re de | o6eal
déex®cution charg®es|sensi bi | postadee de limportance de traiter le probléme de VBG dans le Pi
composantes du pr oj eltenir compte des risques ( d6AmM®l i oration de |la s®curit®
compte des risques de EAS/HS) auseindupl EAS/ HS et do MUT). Les acquis du dispoditien matiére de prévention et de prise
et doéenvisager des m{m®cani smes do charge des VBG y seront également capitalisés et consolidés.
6000 000
Nombre de personng
sensibilisées au sein d
services techniques ¢

ddéentreprises
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Actions our lutter Indicateurs Responsables de Budget en Mesuresprises pour la gestion continue des actions contre
P | 6Acti ¢ FCFA | 6EAS/ HS
Recruter une ONG spécialisée qui fournira UGP PASHMUT L6UGP du Projet proc®dera ~ |
rojet des services multisectoriels pour prévg f .
IF:aeris es e;”assur(l:r Ila risle e$1 li:h:\r \é Une ONG spécialisée EAS/H de | 6ONG, |l ancer | a proc®dur e
'q P 9| recrutée avec | 6ONG. Le TdRidéspgarldBM cont
survivants(es) PM
UGP PASHMUT
CartographierIesacteursdeIapréventione'\Iombre doac_te L,U(.;P en, collaboratl’o_n ave'c |
| a lutte contr e L 6 dans la zone du projet prévention et réponse aux VBG vont réaliser une étude s
dintervention du proiet afin de développer qualifiés pour lutter contre cartographie des acteurs pour la prévention et la fourniture des se
,,pJ pp. | 6EAS/ HS aux victimes de | 6 EAS/ #u8itpobjatnies
protocole de référencement pour la prise , s "
charge . résultats permettront de rédiger un protocole de référencement p
9 Protocole de referenceme 7000 000 prise en charge des survivasets de EAHS.
rédigé avant le début dg
travaux
UGP PASHMUT Les risques de VB&EAS sont pris en compte dans lesdits docum
et des mesures d'atténuation et de prevention pertinentes \
propos®es par | 6UGP.
Refléter les risques de EAS/HS dans tous
documents relatifs aux sauvegardes (PE Pourcentage des documents
CGES, CPRP, PAR, PEPP, EIES/PGE sauvegarde reflétant les risqu
PAECT, PGSSC, PGES_E). de EAS/HS La prise en compte des risques AES/HS se poursuivra sous
h M déappui la mise en Tuvre
du projet et du PGE &) 4 k& sitbafion e

risque change.
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Actions our lutter Indicateurs Responsables de Budget en Mesuresprises pour la gestion continue des actions contre
. | 6Acti ¢ FCFA | 6EAS/ HS
UGP PASHMUT/
. . entreprises LOUGP PRIANFSHveillera -~ | a mi s e
Q’Zittjiger: éi;f:sld e la mise elfnompe de missions d clauses contractuellgslatives a la EAS/HS contenues dans le P(
' supervision du plan d'actig du projetetle PGEE°au cours de | 6ex®cul
VBG-EAS/HS effectuées PM
Nombre de consultation UGP PASHMUT Des consultations avec diverses parties prenantes ont eu lieu |
Organiser des consultations avec les pal publiques tenues avec ¢ I'élaboration des instruments de sauvegarde, comme ISCGE
prenantes au projet notamment les communa comr_nfmautes_ riveraines des . .
riveraines du projet pour les inform localités pour informer sur leg Ces consultations avec les parties prenantes notammen
suffisamment des rimies liés  la EABIS et des risques de EAS/HS et recueill communautés riveraines, les mairies,gesfecturesles ONG/OSC e
activités du projet afin de recueillir leu leur avis sur les enjeux et le lbadministration publique, de
réactions sur les enjeux de la conception et mesures de sauvegarde cours de la mise en TuwhHe par
mesures de sauvegardes du projet. LOUGP assurera le suivi de | a
PM son point focal EAS/HS.
UGP PASHMUT Le PASHMUT va développer au plus tard avant le début des tra
o un plan de communication qui inclura les problémes de EAS/HS
Plan de communication élabo communication visera notamment les chefs religieux, les g
traditionnels, les jeuss , les groupement des femmes et jeunes f
Nombre de personng : . ® f X .
Développer un plan de communication | informées Ces activit®s eront partie |
PASHMUT qui intégrerait les problémes ¢ qui sera recrutee.
EAS/HS. L6®qui pe de | a Bangue miUuTdana la
rovi sion du plan de commurdi cig
10000 000 problémes de EAS/HS.

9PGESE : Plan de Gestion Environnementalé&atrSpaigehantier)
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Actions pour lutter

Indicateurs

Responsables de
| 6 Act i

(

Budget en

FCFA

Mesuresprises pour la gestion continue des actions contre
| 6EAS/ HS
LOUGP PRNFTHassurera | e suivi d
communication qui sera élaboré.

Mettre en place un mécanisme efficace
gestion des plaintes liées a la EAS/HS

Un mécanisme de gestion d
plaintes EAS/HS mis en plad
pour | 6UGBWT PA

Nombre de plaintes liées a
VBG-EAS/HS traitées a travel
ce mécanisme

UGP PASHMUT

PM

Un mécanisme efficace de gestion des plaintes relatives au proje
mis en place dans sa zone dbo

plaintes s relatives aux EAS/HS sera mis en place. (Y compris les
VCE 1% t | 6EAS/ HS des enf &de cjau

multiples pour porter plainte. Il doit prévoir des procédures particul
pour la VBGEAS/HS, notamment le signalement confidentiel des
de VBG et leur documentation sOre et éthique, aussi que
référencements vers les services de p#se charge médicau
psychosociaux et conseil juridique.

LOONG sp®cialis®e sur I
fonctionnement efficace du mécanisme.

Les rapports de suivi du systeme pour vérifier que aglfonctionne
comme prévu.

Assurer la surveillance par un tiers indépeng
(Organisation/Agent de vérification indépend
(AVI) ; (organisation de la société civile, ON
locale ou internationale, partenaire universita
entreprise priv®e)

expérimenté en matié de EAS/HS afin d¢
suivre |l a mise en Tu

Nombre de missions de suivi ¢
| a mi s e en 1
dbéactions EAS
par un tiers indpendant

UGP PASHMUT

La participation des tiers indépendants au processus de suivi de |
en Tuvre des mesures contenue
gage de transparence pour les parties prenantes dans la condy
actiors. Elle pourra effectuée sous forme de missions de surveil
du respect des principes de b
survivants (es) par les acteurs sur le terrain.

10VFF : Violence Faite aux Femmes, WiGIEnce Contre les Enfants
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ACET @mNE menn |0 d e Indicateurs Responsables Qe Budget en Mesuresprises pour la gestion continue des actions contre
| 6 Acti ¢ FCFA | 6EAS/ HS
la VBG et veiller a ce que toutes les part Des TDR de missions trimestr.it
sbacquittent de | eur (qui peuvent étre complétés par le tiers indépendant) et validés
15000 000 Banque Mondiale.

Rendre disponible un financement pour recry Montant du financement rend
des prestataires de services en matiére|l disponible pour recruter de Enfonctiondesrésultat de | 6 ®t ude sur | a
EAS/HS afin de faciliter I'accés des victimes g prestataires de servic§ UGP PASHMUT , VBG-EAS, le projet pourrait prévoir le soutien a la création d'un
servicesrapides, slrs et confidentiels (arge EAS/HS BM PM de plusieurs entités de prestation de services liés a la EAS/HS d
pour le transport, les frais de documentatior| zone ddéintervention.
I'hébergement avec le besoin).

Nombre de réunion

préparatoires  tenues po

sensibiliser les entreprisg

recrutées sur les exigences

_ _ _ CdC ainsi ge les sanction UGP PASHMUT Des réuniond'information sur la VBE&EAS/HS seront organisée

Expliquer clairement aux entreprises recrut| associées aux violations ( avec le soutien ,d avec les entreprises recrutées apres la notification et avant la com
les exigences du code de conduite ainsi qué CdC | 6Equi pe de service.
sanctions associées aux violations du CdC 1 delaBm PM i i .

Nombr e de do Examen par | 6 ®q-8ASHSE dedadBanqgye enondialg

sensibilisés sur les exigenc

du CdC et les sanction

associées aux violations ¢

CdC

Nombre de fournisseurs ( La capacité du fournisseur a satisfaire aux exigences du proj
Evaluer la proposition de réponse du fourniss services en matiére de EAS/H matiere de EAS/IHS er a | 6une des condi
en maigre de services EAS/HS dans le PGE( €valués et jugés en mesure | UGP PASHMUT signature du contrat.
et confirmer, avant la finalisation du contrat, PM

Revue par la BM
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ACET @mNE menn |0 d e Indicateurs Responsables Qe Budget en Mesuresprises pour la gestion continue des actions contre
| 6 Acti ¢ FCFA | 6EAS/ HS
celukci est en mesure de respecter les exigel respecter les exigences
du projet en matiere de EAS/HS. projet en matiere de EAS/HS
Nombre de plaites VBG R . L
Vérifier que le mécanisme de gestion des plaif EAS/HS ~ recues par || UGP PASHMUT, L'ONG areFruter, devra.ut etuperat.l\cmnelle et vern‘ler.en permaner]
re-oit et traite | es|méanisme de gestion d| ONG recrutée ave que le systéme de gestion en matiere de \EB fonctionne.
protoco!es sont suivis a t,emp\'c,, en transr.net plaintes, le ) soutle.n de Rapports de missions périodiques
les plaintes vers un mécanisme établi p | 6Equi pe
examiner et traiter les plaintes de VERAS/HS. | Pourcentage de plaintes VB( de la BM PM Suivi des plaintes et de leur résolution
EAS/HS examinées et traitée
A S assurer ue | es .
sont clairement comprises ?IH{UX qui signent qubre et proportloh de
exigences du CdC claireme
comprises par ceux qui lg
signent Revue des risques de VBEAS au cours de la supervision du prg
A Faire s¥panteutes lés @essond (par exemple, Revue a Nfiar cour s) afin doéada
physiquement présentes sur le site du projet,| Nombre de personng dans les risques.
physiqguement présentes sur| UGP PASHMUT,
site du projet ayant signle| Entrepreneur, Rapport du consultant chargé de la supervision indiquantegu€dC
CdC Consultant sont signés et que les travailleurs ont été formés et comprennen
A Former le personne PM parts de Suivi ddMGP par rapport aux plaintes de VEEAS.
obligations de comportement en vertu des Cq Nombre de sessions
formations tenues Di scussion |l ors doébaudiences p
Nombre de personnel releva
A Diffuser les CdC (]|qy projet formés les obligatior
employés et des communautés environnante| de comportement en vertu d
CdC

11 Cdc Code de Conduite
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Actions pour lutter

Indicateurs

Responsables de

Budget en

Mesuresprises pour la gestion continue des actions contre

| 6 Acti ¢ | 6EAS/ HS
Type et nombre de documen
diffusés auprés des employés
des communautés
Nombre de diffusions effectué
Nombre de sessions formatiq
. . et de séances de sensibilisati
Amener les travailleurs du projet et
communauté localevillageoise a suivre un| Nombre de travailleurs formés YGP-, Rapports de formation,
formation et des séances de sensibilisation su Entrepreneur,
mesures de prévention et de réponse | Nombre de personng Consultant PV de séances sensibilisation

incidents de EAS et le HS.

sensibilisées dans les localit
concernées

PM

Entreprendre un Suivi et Evaluatidnégulier de
'avancement des activités VBEAS/HS, vy
compris une réévaluation des risques, le
écheéant

Nombre de missions de suiy
évaluation des actions VB(Q
EAS/HS effectuées

UGP PASHMUT
Entreprises,
Consultant, ONG

PM

Rapports de missions périodiques

Suivi du MGP

Mettre en Tuvre des
niveau du projet afin de réduire les risques
EAS/HS avant le début des travaux de g§
civil, telles que :

wDisposer d'installations séparées, slreg
facilement accessibles pour les femmes et

hommes travaillant sur le site. Les espa

Nombr e déi nst
facilement  accessibles
disponibles pour les femmes

Nombr e déi nst
facilement  accessibles
disponibles pour les hommes

UGP PASHMUT ,
Entreprises,
Consultant chargg
de la supervision
Equipe de Projet d
la BM

L'équipe de travail s'assurera que les mesures inclimesle PGEE
sont bien mises en Tuvre

Rapports périodiques de suivi
Evaluation a mis parcours

Rapports de Revues au cours des missions de soutien a la m

Tuvr e.

12S&E : Suivi et Evaluation
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Actions pour lutter

sanitaires doivent étre sécurisgsar exemple
les toilettes pour femmes doivent pouvoir §
verrouill ®s de | 6i nt{

1 Affichez visiblement sur le site du projet d
panneaux indiquant aux travailleurs et a
communauté que le site du projet est une Z
ou la VBGEAS/HS est interdite. Inclure Ig
sanctions associées a la violation du CdC.

I Le cas échéant, les espagasblics situés
autour du projet doivent étre bien éclairés.

Indicateurs

Nombre de panneaux affichyg
indiquant aux travailleurs et a
communauté que le site d
projet est une zone interdite al
membres de la communauté

Nombr e doéaffi
les sanctions associées a
violation du CdC présent dar
les bases vies et zones du prq

Nombr e dbéesp
autour du projet qui sont big
éclairés

Taux de réduction de
accidents

Responsables de

O0AcCt i

(

Réévaluer les risques de EAS/HS en
débactualiser |l e plan

Types eampleur des risques ¢
EAS/HS identifiés et évalués

UGP PASHMUT

Equipe de Projet d

la BM

Budget en Mesuresprises pour la gestion continue des actions contre
FCFA | 6EAS/ HS
PM
Les risques des EA/ HS, du pro
PM du projet, et présenté dans les rapports, notamment C
| 6EI ES/ PGES, | ePERPPAGRIQE. Ces rafhéR on
®t ® revus par | a Bangqgue mondi

13PEES: Pl an do6Engage me@3ES Eadre der Gestion &mieonnenaehtalecet SoSatEtEilES le d 6 | mp a c t; PAE& Rlande GestienneevinonrerhentalgG? SR dizdel

Politique de Réinstallasdpapulations, PARP | a n
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et



avec des commentaires pour améliorer et compléter les informg
relatives “ | a pr®vention de

L6 UGP met tQG&Ssila situatiorrdeslrigques change.

Total Général

38000 000
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Cal endrier pr®visionnel de mise enMUTuvre du Pl an dobéActions EAS/HS du
2023 2024 2025 2026 2027
Actions pour |l utter contre | &68EAS/ HS
S2 S1 S2 S1 S2 S1 S2 S1 S2

Recruter un consultant individuel pour assurer la supervision du volet’B&G/ HS qui tr av
qui sera recrutée par le projet pour fournir les services dont entre autres la satisibifiur le mécanisme
gestion de EASHS

Recruter une ONG spécialisée qui fournira au projet des services multisectoriels pour prévenir les r
assurer la prise en charge des survivants(es)

Sensibiliser lesser vi ces techniques du Minist re en ¢
charge( ANADEB) de |l a mise en Tuvre des composa
VBG (et surtout EAS/HS) au arismeads ¢podafjte®neat id
Cartographier | es acteurs de |l a pr®vention et

rédiger le protocole de référencement

Refléter les risques de EAS/HS dans tous les documents relatifs aux sauvegardes (CGES, CPRP, P
EIES/PGES, PGSSC, PGES_E).

Assurer | e suivi de |l a mise en Tuvre du plan d

Organiser des consultations avec les parties prenantes au projet notamment les communautés riverain
pour les informer suffisamment des risques liés a la EfSSet des activités du projet afin de recueillir le
réactions sur les enjeux dedanception et des mesures de sauvegardes du projet.

Développer un plan de communication du PARMT qui intégrerait les problemes de EAS/HS.

Mettre en place un mécanisme efficace de gestion des plaintes liées a la EAS/HS
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Assurer la surveillance par un tiers indépendant (Organisation/Agent de vérification indépendant
(organisation de la société civile, ONG locale ou internationale, partenaire universitaire, entreprise pri
déun perxgpd®rrnaldent ® en mati re de EAS/HS afin d
VBG et veiller ° ce que toutes |l es parties sba

Rendre disponible un financement pour recrutepdestataires de services en matiére de EAS/HS afin de fa
l'accés des victimes aux services rapides, sirs et confidentiels (argent pour le transport, les frais de doc
et I'hnébergement avec le besoin).

Expliquer clairement aux entrepreneurs recrutés les exigences du code de conduite ainsi que les
associées aux violations du CdC

Evaluer la proposition de réponse du fournisseur en matiére de services EAS/HS dans-le @G&Sirmer,
avant la finalisation du contrat, si cekii est en mesure de respecter les exigences du projet en mati
EAS/HS.

V®r i fier que | e m®cani sme de gestion de rotpdolesisan
suivis a temps, en transmettant les plaintes vers un mécanisme établi pour examiner et traiter les
EAS/HS.

S'assurer que les exigences du code de conduite sont clairement comprises par ceux qui signent

Faire signer les Cd@ar toutes les personnes physiquement présentes sur le site du projet.

Former le personnel relevant du projet sur les obligations de comportement en vertu des CdC.

Diffuser les CdC (y compris le&déments visuels) auprés des employés et des communautés environnant|
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Amener les travailleurs du projet et la communauté locale villageoise a suivre une formation et des s
sensibilisation sur les mesures de prévention eéglense aux incidents de EAS et le HS.

Entreprendre un Suivi régulier de I'avancement des activités EAS/HS, y compris une réévaluation des r
cas échéant

Disposer d'installations séparées, sires et facilement accessibles pour les femmes et les hommes trav
site. Les espaces sanitaires doivent étre sécyrnmsexemple les toilettes pour femmes doivent pouvoir
verrouill ®s de | 6int®rieur.

Eclairer et affichez visiblement sur le site du projet des panneaux indiquant aux travailleurs et a la co
gue | e site du projet est une zone 0% | 6EAS/ HS

R®®val uer | es risques de EAS/HS en vue actuali
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Annexe3: Formulaire de revue environnementalgscreening

Le présent formulaire a remplir par les spécialistes en sauvegarde environnementales et sociale
a été concu pour aider dans la sélection initiale des activig®pt.Le formulaire a été congu
pour mettre les informations entre les mains des exécetaahits analystes afin que les impacts

environnementaux et sociaux et | es mesures d
|l es exigences en vue doébune analyse environne
Formulaire de sélection envirmnementale et sociale
1 | Nom de la localité ou le soymojet sera réalisé
2 | Nom de la personne a contacter
3 |Nom de | 6Autorit® qui approu
4 | Nom, fonction, et informations sur la personne chargée de rem
présent formulaire
Nom:
Fonction:
N° de Téléphone/Email/etc.
Date: Signatures:
PARTIE A : Bréve description du sous projet
Fournir les informations sur (i) Isousprojet proposé (superficie, terrain nécessaire,
taille approximative de la surface totale a occupéi) les actions nécessaires pendant
l a mise en Tuvre des activit®s et | 6dexplo

Partie B : Breve description de la situation environnementale et identification des impacts

environnementaux et sociaux

Préoccupation environnementale et| Réponse NES Documents de
sociale Oui | Non | pertinente | sauvegarde a produire

Ressources dsecteur

Le sous projenhécessitd-il des travaux NES1 EIES avec PGES

doéi ng®ni er bceasiooriamti

des prélevements importants

matériaux de construction (sab

gravier, latérite, eau, bois de chanti

etc.) ?

Le sous projet nécessiterd un NES1 Mesures do®

défrichement important compensatoiresiatégrer a

la conception du projet.
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Plan de Gestion de
Biodiversité a intégrer a
PGES

Diversité biologique

Le sous projet risqueil de causer de| NES 6 Non mi s e en
effets sur des espéces rares, vulnéra projet

et/ou importantes du point de v

économiqueécologique, culturel

Ecologie des rivieresdes lacset deszones humides

Y a-t-il une possibilité que, du fait d NES 6 Mesures de protection d¢

| 6ex®cuti on et (
projet, | 6®col ogi
soit affectéenégativemen? (| 6 a

devrait étre accordée sur la qualité e
guanti t ® ; the naturep dg
productivit® et I
aguatiques, et leur variation dans

rivieres, des lacs et d¢
zones humidesa intégrer
dans les EIES

Plan de gestion de
écosystémes a intégrer
PGES

temps).

Zones prot®g®es juridiguement et reconn
enbiodiversité

Le site du projet se trouveil a NES 6 Non mi s e en
| 6i nt ®r i-ebeuadjacente a de projet

aires protégées quelconques tracées

le gouvernement (parc national, rése

national e, Si t eSitel

doéi mportance poul

Site critique pour la biodiversité (KBA

zone humide RMSAR)?

Si | 6ex®cution/ e NES 6 Mesur es do®
sbeffectue en deh compensatoires a intégre
(ou dans ses environs), salles la conception du projet.
susceptible doaf Plan de Gestion de
| 6®col ogi e de | 6:¢ Biodiversité a intégrer a
interférence des routes de migration PGES

ma mmi f r es ,anterférbrice

avec | 6hydrol ogi e

transparence hydrologig)®e

Géologie et sols

Sur |l a base de | 6 NES 3 et| Mesures de protectio
la littérature disponible, y -&il des NES 4 contre | 6 @s
zones de possible instabilité géologic glissementsde terrain 3
ou du sol (pr ®di s intégrer au PGES
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glissements de terrains,

| 6 afreat)?s s e

Paysage/esthétique

Y at-il possibilité que le projet affect NES 6 et| Mesure de protection d
n®gativement | 6 a NES 8 paysage 7 in
paysage local?
Site historique, arch®ol ogique ou doh®r
Le sousprojet estil situé a proximité de NESS8 Plan de gestion d
sites du patrimoine culturehatériel ou patrimoine culturel (PGPC
immatérielconnus ?
Si oui, sur la base des sourq NES8 Plan de gestion d
disponibles, des consultations avec patrimoine culturel (PGPC
autorités locales, des connaissan
et/ou observations locales, le pro
pourraitil altérer des sites historique
arch®ol ogi ques oy
ou nécessiter des fouilléxs
Acquisition des terres
Léacquisition de NES 5 PAR et Plan de
d®ni ou | a restri restauration des moyel
OU aux autres ressources économio doexi stence
serontils le fait du projet concerné ? déplacements économiqu
Le sousprojet nécessitel NES 5 PAR simplifié et Plan deg
| acqui siti on -wdlde restauration des moyel
déplacement physique etlou déoexi stence
économique déplacements économiqu
a) de moins de 200 personnes
b) plus de 200 personn@s NES5 PAR et Plan de
restauration des moyel
dbébexi stence
déplacements économiqu
Le projet concerné provoquerdil la NES 5 PAR et Plan de restauratid
perte permanente ou temporaire des moyens
récoltes, arbres fruitiers, C pour les déplacemen
infrastructures domestiques ? économiques
Poll ution pendant | 6ex®cution et | a mis
Existe tils des récepteurs sensibles & NES 3 et| Intégration de mesure
bruits a proximité de la zone des trave NES 4 ddéoatt ®nuatioc
? PGES
Mesur es doa
conformité avec les

standards des Directives
environnementales,
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sanitaires et sécuritaire
(Directives EHS) de la
Banquemondiale

Le projet émettrd-il des polluants
(pollution de | 6a

NES 3

Intégration de mesure
doatt ®npowrt ieg
sources de pollutionau
PGES

Mesue s doatt ¢
conformité  avec les
standards des Directivg
environnementales,
sanitaires et seécuritairg
(Directives EHS) de I
Banquemondiale

Déchets solides ou liquides

Léacti vi t ® -t-aleo généeel
des déchets solides diguides des
boues ou des déchets dangereux

NES 3

Plan particulier de Gestio
et doEI i mi
Déchets (PPGED) a
intégrer dans le PGES
Mesur es doa
conformité avec le
standards des Directive
environnementales,
sanitaires et sécuritairg
pour | 6eaq
| 6assai ni sse
Banquemondiale

Santé, sécurité des travailleurs et communautés

La mise en 1 upeutd
porteratteinte a la santé des travaillel
etacelledes communaut
riveraines?

NES2 et4

Plan de gestion de san
sécurité au travail a intégr
au PGES

Plan de Préparation et (
Réponse aux Situatior
déoUrgence
PGES

Le sousprojet comportd-il e
recrutement de madOoi uvr
compris des travailleurs direct
contractuels, des travailleurs |
| Gapprovi si onneme

travailleurs communautaires ?

NES2

Plan de gestion de la ma
doTuvr e (metEe
en Tuvre

Consultation du public
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Lors de la préparation et la mise
Tuvre du projet,
participation du public ortlles été
effectuée®

NES 10

Plan de mobilisation de
parties prenantes (PMPP
mettre en 1

Gestiondes plaintes et prévalence VBG, EAS/HS

Le sousprojet comprendl une unité ou NES10 Plan de mobilisation de
un groupe indépendant chargé de parties prenantes (PMP
responsabilisation, des griefs et de et Mécanisme desestion
résolution des conflits ? des Plaintes (MGP)a
mettre en 1
Le sousprojet présente-il des risques NES 1Pl an dbéacti
considérables de violence sexis NES 2 | contre les VBG/EAS/HS
doexpl oitation et NES 4 intégrer au PGES

et de harcélemesexuel (SH) ?

Voie dobeau/ressources partag®es
Le sousprojet, ses aspects auxiliaires OP7.50 Notification aux pays
les activités connexes impliqueraig riveraingune fois pour le
 Gutilisati on ntele projet)
des voies navigables internationales
serat-il situé dans ces voiés

ParteC: Mesures dobéatt®nuation

Pour toutes les réponseOui », les spécialistes en sauvegarde, en consultation avec les
i nstitutions techniqgques | ocal es, en particu
devraientdétaille brievement les mesuresii seronfprises a cet effet

Partie D : Classification du projet et travail environnemental et social

Risques et effets élevésProjet avec risque environnemental et social majeur ceas
projets ne seront pasPASHMUTdéerclusiomvr e dans | e ¢

Pour lessous projet éligibles dans le cadre du PASWJT, la classification et le travail
environnemental et social a faire sont présentés comme suit

Classification | Disposition nationale NES pertinentesde la Banque | Travail
du projet environnemental et
social
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Risques et
effets
substantiels
Risques et

effets modérés

Décret N°2017040/PR
du 23 mars 2017 fixant |
procédure des étuds
doéi mpact

environnemental et socig

NESL : Evaluation et gestiodes
risques et effets
environnementaux et sociaux
- NES8: Patrimoine culturel

- NES 2: Emploi et conditions
de travail

- NESA: Santé et sécurité dg¢
populations

- NES 5: Acquisition des terreg
restrictions a l'utilisation de
terres et réinstallation forcée

- NES 10: Mobilisation et
information desntervenants

- OP7.50: Projets sur les voie
navigables internationales

EIES

PGMO

PGSST : Plan de gestio
de la santé et de
sécurité au travail

PAR (abrégé pour moin
de 200 personnes
complet pour plus de 20
Plan de personnes

Mécanisme de gestio
des plaintes (\&P)

PMPP

Notification
voisin

au pays

Risques et

effets faibles

Décret N°2017040/PR
du 23 mars 2017 fixant |
procédure des études
doi mpact

environnemental et sociz

ESS 1:Evaluation de la gestio
des risques et des impacts

Mesures
environnementales ¢
sociales (PGES csg
échéant)

Partie E : Conclusion du screening

La conclusion du screening doit étre de déterminer

1- Les exigences en termes de production de documents de sauvegarde (et des plans de gestion

spécifiques)

2-les exigences en termes de consultation publiques
3-les exigences en termes de revue etadieation

4-les exigences de divulgation des documents de projet
Cette détermination des points 1 a 4 doit se faire pour chaque catégorie

w Le sousprojet classé en Catégorie de risques et effets faibles
w Le Sousprojet classé en Catégorie a Risquesfetemodérés

w Le Sousprojet classé en Catégorie a Risques et effets substantiels
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de contrt] e
et |l es mesures

Annexe 4 : Grill e
environnement al

environnemental ,
déatt®nuation

Pour chaque activité de construction ou réhabilitation proptsé&peécialiste en sauvegarde
environnementale devramplir la section corr@®ndante de la liste de contrble

Activitéts  du  Projet | Questions auxquelles il faut OUI | Non | SiOUI
PASH-MUT répondre
- Construction et lq O -tvil des terres cultivées ou nc Si Qui , g
réhabilitation de cultivées, des ressources naturel des mesure
systemes de production| des structures ou autres propriél adéquates
de tr ai t e me|utlisées ou non utilisées a des fi doatt ®n u a
- Construction et Ildquel conques, d décrites dans |
réhabilitation guelconque ? tableau du PGES
déinstall at|o0 Y -t-ibparte de végétation
st ockage de|quelconque pendant la csiruction
- Réhabilitation, lel 0 -t¥il des services adéquats pc
remplacement gl 6O®vacuation de
| 6ext ensi on|lpendantlaconstruction
de transport et d{0 Le site déeilcoc
di stri but i o|nettoyé régulierement, en utilisant
Appui 7 | 6all 6eau pour ma’tr
| 6acc s ~ dlo Les d®tritus
déoapprovisi|mise en Tuvr e
eau, d 0 h y | serontils nettoyés et élimines
déoassai ni s s|écologiqguement?

écoles et les centres |
santé du Grand Lomé, |
comprendront de]

o Les mati res
secours serorlles disponibles
pendant la construction

campagnes d
sensibilisation WASH
Amélioration @& la
gestion des boues (
vidange des  fosse
septiques éliminées.

0 -tMl dess risques de pollution d¢
eaux souterraines ou superficiell
par les activités du projet ?

0 -tYil dess zones écologiques
sensibles dans les environs de la z
doexpl oitation
impactés négativement ?

0 -tvil des impacts causés par |
polluants par fumée ou par air, d
gaz toxiques ou des résidus de
cendres provenant des destructig
par le feu ?

0 Y a-t-il des impacts sur la santé d
populations riveraines et celle ¢

personnel des infrastructures

Se référer au Plan
pour les mesures
adéquates
déatt ®nu a
suivi et des Clause
Environnementales
pour les
contractants
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Activitets  du  Projet | Questions auxquelles il faut OUI | Non | SiOUI

PASH-MUT répondre
éducatives ?
0 -¥il desampacts visuels caus
par les pratiques de transport,
traitement et
déchets ?
0 Yt-il des étabssements
humains et des usages de la t¢
(comme | agricu

des terrains de récréation) pres de|
infrastructures éducatives ou des
sites dobéi mport ar
religieuse, ou historique prés du s
du projet ?

Le tableau du PGES pr ®sent e -ppeuventé@reamendése sur e
si nécessaire.

Mesur es tlod gnériqRen u a

Suivant les résultats de la sélection et de la classification des projets, certaines activités du
PASHMUT pourraient faire | 6objet dbébune ®tude d
avant tout d®marrage ou dsfallation (PAR) en cdsddect i on
déplacements involontaires (délocalisation de personnes, pertes de biens, etc.).

En plus, i sbagira do®l aborer des manue
environnementales et sociales ainsérerdameées c h®s de travaux ; doé®l
environnementaux en milieu urbain et rur al

aussi bien | ors de | a phase de construction

le tableau cdessos.

+ Mesures dodatt®nuation g®n®rales pour | dex
Mesures Actions proposées
Mesures - Proc®der au choix judicieux e
ddex ®c| - Menerune campagne de communication etatesibilisation avant le
générales travaux
- Veiller au respect des mesur e
dechantiers
- Procéder a la signalisation degvaux
- Empl oyer | a maiprioritEd67T uvre | oca
- Veiller au respect des regles de sécuritédestravaux
- Assurer | a collecte et tta@® i m
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Mesures

Actions proposeées

Pr®voir dans | e projet des
(raccordement auk ® s eaux dobéeau, ®l ectn
®qui pement ; programme de ges

Impliquer éroitement les services communaux dans le suivi de la
enf uvr e

Mener des campagnes de sensibilisation (hygiene, santé, sécurit
VIH/SIDA, COVID-19 au moment des travaux, etc.)

Distribuer et veiller au port systématique des Equipements de poot
individuelle

Respecter les mesures barrieres contre la CEMIRespecter le
prescriptions de | 60MS, de |
prescrites au niveau national par le Gouvernement (Ministére
Santé) : respect de la distanciation deciport systématique de caeh
nez (masques), prises de temg
|l avage des mains au savon ord
Toutes ces mesures doivent étre inclusives des communautés riv
aux chantierslu projet)

Prévoir des latrines aux ouvriers pour leurs éventuels besoins
Elaborer et divulguer le mécanisme de gestion des plaintes du
sensibles aux EAS/HS (avec de multiples points d'entrée acces
une référence aux services de VBG et degdmtures confidentiellg
centrées sur les survivants)

£l aborer un plan dbdéaction de
avec un code de conduite interdisant I'EAS / HS pour le person
sensibilisation des travailleurs et des membres de la comnéy s
consultations avec les femmes et les filles, etc.

Construire des salles de classe et latrines équipées des acces a
tout es cat ®gories débusagers
Filles/Gargons.

Impliquer étroitement les DRERF dans le suivia@enise en u v r €

+ Mesures doéatt®nuation des impacts de

PHASE

Mesures dobéatt®nuation

Exploitation

- Sensibiliser les éléves a I'usage des latrines ainsi que la gesti
ordures a I'école.

- Entretenirquotidiennement les latrines

- Elaborer un code de bonne conduite pour les éléves

- Mettre en Tuvre un progr amm

- Raccorder |l e site des | atri

- Sensibiliser les éléves sur le lavage des mains

- Placer les latrines a une distancaimiale de 3 a 10m par rappc
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aux points doeau
- Séparer le bloc des garcons de celui des filles pour éviter leg
sexuels (viols)

+ Directives Environnementales pour les Contractants

Directives Environnementales pour les Contractants

Lesdirectives ciaprés seront parties intégrantes des contrats des entreprises

- Doter | a base vie dé®qui pements sani

- Disposer des autorisations nécessaires en conformité avec les lois et reglen
vigueur.

- Velleraw respect des mesures dobébhygi ne

- Etablir un reglement de chantier (ce que I'on permet et ne permet pas dans les ¢
- Protéger les propriétés avoisinantes du chantier

- Assurer la permanence du trafic attés des populations riveraines pendant les tra
- Installer des conteneurs pour collecter les déchets produits a c6té des secteurs (

- Ne pas proc®der ° |l 6incin®ration sur

- Assurer | a collecte et | O06® iminati or

- Informer et sensibiliser les populations avant toute activité de dégradation de
privés.

- Eliminer convenablement les huiles et les déchets solides

- Proc®der ) | 6ouverture et l a gesti

réglementation notammele code minier

- Procéder a la réhabilitation des carrieres temporaires

- Effectuer une plantation de compensation apres les travaux en cas de déboiseg
d'abattage d'arbres

- Prévenir les défrichements et mesures de protection sur les essences poatégy@ss
le cas échéant reboiser avec des essences spécifiques

- Adopter une limitation de vitesse pour les engins et véhicules de chantiers

- Procéder a la signalisation des travaux :

- Veliller au respect des regles de sécurité lors des travaux

- Sensibiliser lgpersonnel de chantier sur les IST/VIH/SIDA

- Installer des panneaux de signalisation et des ralentisseurs a la traversée des v

- Organiser le stockage de matériaux, le stationnement et les déplacements de n
de sorte a éviter toute géne

- Respeatr des sites culturels

- Organiser les activités du chantier en prenant en compte les nuisances (bruit, pg
et la sécurité de la population environnante ;

- Prot ®gez l e sol pendant |l a constru
stabilisation @s surfaces fragiles ;

- Assurer le drainage approprié lorsque nécessaire ;

- Eviter la stagnation des eaux dans les fosses de construction, les carrieres sg
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Directives Environnementales pour les Contractants

contamination potentielle de la nappe d'eau et de développement des insectes
de malage ;

- Eviter tout rejet d' eaux us ®e s, d ®
déversement de polluants sur les sols, dans les eaux superficielles ou souterrair
les égouts, les fossés de drainage, etc.

- Eviter au maximum la production de poigse

- Empl oyer | a mai prioritk6T uvre | ocal e en

x Mesures de prévention et gestion des risques environnementaux et sociaux
communs a la phase des travaux

Risques Mesures doé®vitement

Ri sques g - Mettre en place des panneauxsinalisation temporaire ;

de circulation - Sensibiliser les ouvriers et les populations riveraines si
securité ;

- Baliser les limites des aires de travail a proximité
infrastructures existantes ;

- Reéglementer la circulation (limitation de vitesse) dans
traversés des agglomérations ;

- S'assurer quotidiennement du bon état de fonctionneme
systéme de freinage des véhicules, engins de chantier ;

- Tenir régulierement des réunions sur la sécurité du chantig

- Ilnsister sur |l a vigil acan®mns
- Sensibiliser les chauffeurs a la limitation de vitesse et au
routier.
Ri sques g - Tenir régulierement des réunions de chantier sur les me
du travalil s®curitaires 7 | 6intention

- Informer et sensibiliser les trallaurs sur la sécurité au trava

- Mettre a la disposition des travailleurs, des Equipement
Protection Individuels (EPI) adaptés et une trousse de pre
secours pour | es premiers

- Former les travailleurs aux premiers secours et traiter ave
services doéun agent de san

- Protéger la zone des travaux par des balises ;

- Sbassurer que | 6entreprise

empl oy®s aux diff®rentes p

Ri sques d| - Tenir r®guli rement des r®
la santé des ouvriel sant® © | 6intention des ou
sur le chantier - Prévoir une infirmerie ou un poste de secours pour les pre

soins pour les visites et con@é medicaux périodiques.
- Exiger une visite m®dicale
- Sensibiliser l es empl oy ®s
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Risques

Mesur es

d6®vitement

sécurité et sur les méfaits de la consommation des stupé
avant et durant les travaux;

Arroser le sol, au besoin, pdimiter les envols de poussiere
Doter |l es employ®s dO6EPI a
Eviter de confier une tache a risque & un ouvrier non formé
| 6ex®cuter en toute s®curi

Risques de conflit
lies a la non
utilisation de Ia
mand 6T uvr e

Prioriser | Odkdnipdwrie dleod al en

Risques de
contamination et dy
propagation, de i
COVID-19, des IST
VIH/SIDA pour les
ouvriers et
populations locales

Faire régulierement deensibilisations de masse des ouvrier
des populations des villages concernés par le projet g
COVID-19, les IST et le VIFSIDA ;
Distribuer les préservatifs lors des sensibilisations de mass
Distribuer systématiquement des préservatifs aux ers/ret

empl oy®s de | dentreprise t
| i ®s au X EAS/ HS et | es S
licenciement ;

Suivre les risques de contamination par les 1ST et VIH/SI[
travers des dépistages volontaires des ouvrieesnptoyés de
| 6entreprise ainsi que de
Former dans la population des pairs éducateurs volontair
matiére de VIH/SIDA pour la sensibilisation de porte a port
Installer un dispositif de lavage de main et rendre obligatoi
lavagedermi n avec de | 6eau et
Exiger le port de gans adaptés pour les travailleurs partal
entre eux les équipements de travail ;

Sensibiliser/rappeler chaque matin les mesures barriéres ;
Mettre en pl ace des sanct
travailleurs négligents ou récalcitrants ;

Observer les autres mesures barriéres dictées par les ay
sanitaires.

Risques liés ¢
| 6EAS/ HS

Sensibiliser la communauté et les travailleurs du projet s
prohibition de | 6EAS/ HS

Risque do&éi nc
sur les lieux du
chantier

-Evi

ter |l e stockage des subs|

installations du site

- Eviter la manipulation incontrolée des substances inflammable

les lieux du chantier
-Di sposer
For mer I

doéun

es ouvri

extincteur
ers °© | 6

S

out

u

I
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Annexe5 : Plan de Gestion Environnementale et Sociale

A- PLAN DE GESTION ENVIRONNENTALE ET SOCIALE

Phase dy Impacts Mesure(s) Responsabilit§ Colts | Commentaire
sous environnementaid 6 at t ®1s estimé | s
projet X et sociaux proposée(s) (y Institutionnell | s (par ex.
potentiels compris les es (y compris impacsk
mesures application de secondaires)
legislatives et la  loi et
réglementaire| coordination)
s)
Phase de pr
construction
Phase de
construction
Phase
doexpl
n
et doe
B- SUIVI
Mesure(e) Parametreg Lieu | Mesures (Y| Fréquence Responsabilitéy Codt
doat t ®| desuivi compris les des (y compris| (équipement
proposée méthodes €| mesures | revues et et
équipements rapports) personnes)
Phase de pr
construction
Phase de
construction
Phase
doéoexpl
et dobe
Codt pour
toutes les
phases




Annexe6 : Code de conduitepour les travailleurs

Note ° | 6i nt ent i o:nLe abmtenusmininmam siws formulaimeadu caele de
condui te, t el gue d®&fini par | substastiélléemem. d 6 o u
Cependant, |l e soumi ssionnaire peut ajouter ¢
prendre en compte des questions/risques spécifigues au marché ou contrat.
Note “ |1 6intent i o:rLesdaglesrminimales suivasta® doiventgpas étre

modi fi ®es. Le ma“"tre dbébouvrage peut ajout et
guestions particuli res, recens®es ° l a sui
pertinente. Parmi les questions recensées, onpeutictes r i sques associ ®s
doéTuvr e, |l a propagation de mal adies transmi
Suppri mer cette case avant de publ i er

A. GENERALITES

Le but des présentSodes de condwt et pl an déaction pour | a r
Environnementales et sociales, dbébhygi ne et
travail (HST) et | a pr®vention des Vviolences

sexuel (EAS) gl harcelement sexuel (HS),) et les violences contre les enfants ¢diGisSte a

introduire un ensemble de définitions clefs, des codes de conduite et des lignes directrices afin
de:

ADéfinir clairement les obligations de tous les membres du personmebpt (y compris

les soug r ai tants et | es journaliers) concern
environnemental es, soci al es, de sant® et d e
au travail (HST) ; et

A Contribuer & prévenir, identifier et combattie EAS/HS et la VCE sur le chantier

et dans les communautés avoisinantes.

Léapplication de ces Codes de Conduites pern
objectifs en matiere de normes ESHS et HST, ainsi que de prévenir et/ou atténegquéss r

de EAS/HS et de VCE sur le site du projet et dans les communautés locales.

Les personnes travaillant dans le projet doivent adopter ces Codes de conduite qui visent a :
ASensibiliser le personnel opérant dans le projet aux attentes en matiérd et HST

A Créer une prise de conscience concernant les EAS/HS et de VCE, et

ACr ®er un consensus sur l e fait gue tels i
A Etablir un protocole pour identifier les incidents de EAS/HS et de V@&&pondre a

tels incidents ; et les sanctionner.

Léobjectif des Codes de Conduite est de s' as
valeurs morales du projet, les conduites que tout employé est tenu a suivre et les conséquences
desviolatonsle ces val eur s. Cette compr®hension co
plus harmonieuse, plus respectueuse et plus productive, pour faire en sorte que les objectifs du
projet soient atteints.
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B. DEFINITIONS

Dans les présents Codes de conduite, tlEygnes suivants seront définis-apres
Hygiéne et sécurité au travail (HST):. | 6 hygi ne et | a s®curit® d
seécurité, la santé et le biétre des personnes qui travaillent ou occupent un emploi dans le
projet. Le respect dees normes au plus haut niveau est un droit de I'hnomme fondamental qui
devrait étre garanti a chaque travailleur.

Violences basées sur le genre (VBG) Expression générique qui désigne tout acte

pr ® udiciable perp®tr ® c ourles différénees que |®sodééu n e [
établit entre les hommes et les femmes (genre). Elle englobe les actes qui provoquent un
préjudice ou des souffrances physiques, sexuelles ou psychologiques, la menace de tels actes,

l a contrainte, évationdé ldberté. Ces aictef meuvene s prddeire gans la
sphere publique ou privée (Directives du Comité permanentonganisations sur la violence

basée sur le genre, 2015, p.5).

Exploitation sexuelle: Le fait de profit eétatdewulndgrabilitt,ent er
déun rapport de force i n®gal ou de rapports
non exclusivement en vue dobéen tirer un avant
Nati ons Uni es sur | Oteintep | sekutllast i 2007,  peb). | e
Abus sexuel: Toute intrusion physique a caractere sexuel commise par la force, sous la

contrainte ou °~ | a faveur doéun rapport i n®ga
Nations Uni es sur | atietes | sexuelles,t i2@lnH p.eH). | es

Harcelement Sexuel Toute avance sexuelle importune ou demande de faveurs sexuelles ou
tout autre comportement verbal ou physiqgue a connotation sexuelle.
Violence contre les enfants (VCE) :un préjudice physique, sexuetmotionnel et/ou
psychologique, négligence ou traitement négligent d'enfants mineursgaleéstde moins de

18 ans), y compris | e fait qudédun enfant soit
qui entraine un préjudice réel ou potentielipsa santé, sa survie, son développement ou sa
dignité, dans le contexte d'une relation de responsabilité, de confiance ou de pouvoir. Cela
comprend l'utilisation des enfants a des fins lucratives, de travail, de gratification sexuelle ou
de tout autre antage personnel ou financier. Cela inclut également d'autres activités comme
l'utilisation d'ordinateurs, de téléphones portables, d'appareils vidéo, d'appareils photo
numeériques ou de tout autre moyen pour exploiter ou harceler les enfants ou pouradeéde

la pornographie infantile.

Sollicitation malintentionnée des enfants ce sont des comportements qui permettent a un
agresseur de gagner | a confiance doéun enf ant
etablir une relation de confiance av@mfant, puis chercher a sexualiser cette relation (par
exemple, en encourageant des sentiments romantiques ou en exposant I'enfant a des concepts
sexuels a travers la pornographie).

Mesures de responsabilité et confidentialité les mesures instituées yoassurer la
confidentialité des survivant(e)s et pour tenir les contractuels, les consultants et le client,
responsables de la mise en place d'un systeme équitable de traitement des cas de VBG et de
VCE.

Enfant : terme utilisé de facon interchangeable@Vle terme « mineur » qui désigne une
personne agée de moins de 18 ans. Ceci est conforme a l'article 1ler de la Convention des Nations
Unies relative aux droits de I'enfant.
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Protect i on actdté dudngativie aisant a protéger les enfantdalge forme de
préjudice, en particulier découlant de la VCE.

Consentement est le choix éclairé qui sotsnd l'intention, I'acceptation ou l'accord libre et
volontaire d'une personne. Il ne peut y avoir aucun consentement lorsqu'une telle acceptation
ou un tel accord est obtenu par la menace, la force ou d'autres formes de coercition,
I'enlevement, la fraude, la tromperie ou la fausse déclaration. Conformément a la Convention
des Nations Unies relative aux droits de l'enfant, la Banque mondiale congiderie
consentement ne peut étre donné par des enfants de moins de 18 ans, méme si la législation
nationale du pays ou le Code de conduite est introduit considere la majorité sexuelle a un age
inférieur. La méconnaissance de I'age de I'enfant et le densemt de celu€i ne peuvent étre
invoqués comme moyen de défense.
Consultant : toute entreprise, société, organisation ou autre institution qui a obtenu un contrat
pour fournir des services de consultance dans le cadre du projet et qui a embauché des
gedgionnaires et/ou des employés pour effectuer ce travail.
Entrepreneur : toute entreprise, société, organisation ou autre institution qui a obtenu un
contrat pour fournir des services de construction dans le cadre du projet et qui a embauché des
gestionnaies et/ou des employés pour effectuer ce travail. Cela inclut le¢radasts recrutés

pour ex®cut er des activit®s au n
Employé: toute personne qui offedelaman T uvre ~ | '"entrepreneur
le pays, sur le sitéu projet ou a I'extérieur, en vertu d'un contrat ou d'un accord de travail contre

un salaire, exécuté de maniére formelle ou informelle (y compris les stagiaires non rémunérés
et les bénévoles), sans responsabilité de gestion ou de supervision d'mplegts
Proc®dure doéall ®gati on d @iogedure ¢presaritegpoudsggnadrB G e t
les incidents de VBG ou VCE.

Code de conduite concernant les VBG et les VCECode de conduite adopté pour le projet
couvrant | 6 engage mespbnsabhiléé desdgestionmaieep at des mdivielus |
concernant les VBG et les VCE.

Mécanisme de gestion des plaintes et des doléances (MGIB)processus établi par un projet

pour recevoir et traiter les plaintes.

Gestionnaire: toute personne offrantdemaind * T uvr e ~ un entrepreneu
sur le chantier ou a I'extérieur, en vertu d'un contrat de travail formel ou informel et en échange
d'un salaire, avec la responsabilité de contrdle ou de direction des activités de I'équipe, de
I'unité, de la division ou similaire d'un entrepreneur ou consultant et avec la responsabilité de
superviser et g®rer un nombre pr®dA®fini dobéem
Auteur : la ou les personne(s) qui commettent ou menacent de commettre un acte ou des actes
de VBG ou de VCE.

Prot ocol e d 6 i mécanisnvese mig an place pour intervenir dans les cas de VBG et

de VCE

Survivant/e (s) :la ou les personnes négativement touchées par la VBG ou la VCE. Les
femmes, les hommes et les enfants peuvent étre des survivant(e)s de MB&ngse les

enfants peuvent étre des survivant(e)s de VCE.
Chantier-endr oit 0% se d®roulent | es travaux de
projet. Les missions de consultance sont considérées comme ayant pour chantier les endroits
ou ellesse déroulent.
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Environnementdu chantier:l a ¢ zone doéinfluence du projet
rural, directement touché par le projet, y compris les établissements humains.

C. CODE DE CONDUI TE DU PERSONNEL DE LOENTREP
Nous sommes | ODE8®r epr kaenonNogsavons8ighéunmarghé e ne u
aveCc[ ns ®r er | e nom dpour[Mserertla descriptorOdes tragagxés

travaux seront exécutégiasérer le site ou autres lieux ou les travauxasdrexécutés|Notre
march® exige que mettions en Tuvre des mesur
et sociaux | i ®s ° ces travaux, y compris | es
Ce Code de Conduite fait partie de nos mesypesir tenir compte des risques
environnementaux et sociaux | i ®s aux travaux
et autres employés sur le site des travaux ou autres lieux ou les travaux sont exécutés. Cela
sOapplique ®gal ehaende nas sodsaitants ®tdontrawgreé persanelcnous
accompagnant dans | 6ex®cution de travaux. 1
étantc Le Personnel d et qui o sdumisep & @ rCede e Gonduite.

Ce Code de Conduitedentifie le comportement que nous exigeons du Personnel de

| 6Entrepreneur .

Notre lieu de travail est un environnement ou tous comportements dangereux, abusifs ou
violents ne seront pas tolérés et ou toutes les personnes doivent se sentir autorisdes a signa
tous problémes ou préoccupations sans craindre de représailles.

CONDUITE EXIGEE

Le Personnel de | 6Entrepreneur doit

1. sbacquitter de ses t ©c hes ddune ma
2. se conformer au Code de Conduite et a toutes les lois dybgdicaux reglements et autres
exigences y compris les exigences pour protéger la santé, la sécurité et-éérebidn

personnel de | 6Entrepreneur et tout
3.  maintenir un environnement de travail sécurisé incluant de

a . s 0 a & lesuieur de trayail, machines, équipement et processus de fabrication soient
Sécurisés et sans risques pour la santé;

b. porter les équipements de protection du personnel requis;

c. appliquer les mesures appropriées relatives aux substances et agangtsesh physiques

et biologiques ; et

d. suivre les procédures applicables de sécurit¢ dans les opérations.

4 . signaler | es situations de travail quoi l
situation de travail qui, selon lui/elle, présemaisonnablement un danger imminent et grave

pour sa vie ou sa santé ;

5. traiter les autres personnes avec respect et ne pas discriminer des groupes spécifiques tels
gue les femmes, les personnes handicapées, les travailleurs migrants ou les enfants ;
6. ne pas se livrer a des activités de Harcélement Sexuel, ce qui signifie des avances sexuelles

i mportunes, des demandes de faveurs sexuel
physiques ° connotation sexuell e 'uMiite®gard
déoOuvrage ;
7. ne pas se I|livrer ° des activit®s dOExpl c
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tenter d'abuser d'un état de vulnérabilité, de pouvoir différentiel ou de confiance a des fins
sexuelles, incluant, mais sans y étre limig fait de profiter monétairement, socialement

ou politiquement de | 6expl oitation s ex
8 . ne pas se |ivrer ° des Abus Sexuel s, ce
dointrusion physigque dear ladotcel ouedans des voaditibne |, qu
inégales ou coercitives ;

9. ne pas se |ivrer © une quelconque for me
de 18 ans, sauf dans | e cas doun

10. suivre des cours de formation pertinegts seront dispensés concernant les aspects
environnementaux et sociaux du Marché, y compris sur les questions de santé et de sécurité,
et | 6Expl oi tati on et | es Abus Sexuel s ( E
11. Signaler de maniére formelle les viatat de ce Code de conduite ; et

12. ne pas prendre de mesures de rétorsion contre toute personne qui signale des violations de
ce Code de conduite, gue ce soit 7 nNnous ou ¢
de grief pour | menqureou ke onacansme deé eecolrddn igriefrda projet.

FAIRE PART DE PREOCCUPATIONS
Si une personne constate un comportement qui, selon elle, peut représenter une violation du
présent Code de conduite, ou qui la préoccupe de toute autre maniére, alteedefaire part

dans |l es meill eurs d®I| ai s. Cela peut °tre
1. Contacter[ i ns ®r er |l e nom de | 0expert soci al de
pertinente dans le traitement de la VBG, ou si cette personhes s t pas requi se
Mar c h®, une autre personne d®sign®e]pprar | 6 E
écrit a cette adress@n$érell ou par téléphone ansérell ou en personne angérel; ou

2. Appeler [nsérei l a hotl i neur (& €eas Echdanm)tet laigser &m message.
L6identit® de | a personne restera confidenti

prescrit par la Iégislation du pays. Des plaintes ou des allégations anonymes peuvent également
étre soumises eferont examinées de toute facon. Nous prenons au sérieux tous les rapports
doéinconduite possible et nous enqu°terons

fournirons des r ®f ®rences de prestataiures de
| 6i nci dent all ®gu®, | e Ca:c
! néy aura pas de repr®sailles contre une p
relative a tout comportement interdit par le présent Code de conduite. De telles représailles
constitueraient une violatn de ce Code de Conduite.

CONSEQUENCES DE VIOLATION DU CODE DE CONDUITE
Toute violation de ce Code de conduite par

graves cons®quences, allant jusquoaugiairkesi cenci
POUR LE PERSONNEL DE LOENTREPRENEUR

Joai re-u un exemplaire de ce Code de condui
comprends que si | oai des questionsfinsgkrer suj et
lenomdelapersonreessource de | 6Entrepreneuwfindayant

demander une explication.
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Nom de | 6empl oy ® de | 6entrepri se

Signature

Date : (Jour/mois/année)

Contreseing du repr ®sentant habil it d
Signature

Date : (Jour/mois/année) :
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Annexe 7: Proc®dur es administratives nati onal es
sociale (EES)

Les diff® rentes ®tapes de |l a proc®dure togol
- Revue et lassification du projet :

- Proposition de Termes de R®f ® ence (TdR)
- £tablissement d'un rappagrt dOEIE par un C
- Examen du rapport par le Comité Technigue

- S®ance de validati des; nationale du rapport
- Pr®paration dodébun avis par |l e Cgmit® au Mi
- D®ci sion du Ministre charg® de | 06Environn
Annexe8: Li gnes directrices en mati re de rejet
Lignes directr i SFedesvdeurs bppliCall&s awxtejetd e | a
Polluants Unité Valeur recommandée
pH - 6-9
DBO mg/I 30
DCO mg/I 125
Azote total mg/I 10
Phosphore total mg/I 2
Huiles et graisses mg/I 10
Solides totaux en suspensigq mg/I 50
Coliformes totaux NPP/100ml 400
Source - Organisation mondiale de la santé (OM@Jater Quality Guidelines Global, Update,
2005.

-Directives EHS g®n®r ales de | a SFI rel a
la qualité des eaux ambiantes, avril 2007.

Valeurs de la référence applicables aux effluents (eaux usées)

Polluants Unités Valeurs données
dans les directives

pH pH 6-9

DBO mg/I 25

DCO mg/l 125

Azote total mg/I 10

Phosphore total mg/l 2

Huiles et graisses mg/I 10

Solides totaux esuspension mg/I 50

Augmentation de la températul °C <3

Nombre total de bactérig¢ NPRPY100 ml 400

coliformes

Ingrédients actifs/antibiotiques| A déterminer au cas par cas

Notes:

NPP = Nombre le plus probable
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A |l a | imite do étabke sdeatifigremeént quiniét campte
l a qualit® de | 6eau ambiante, de
potentiels et de | a capacit® doa
Source Tableaul, Directives environnementales, sanitairegatritaires, 30 avril 2007
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Annexe 9:Valeurs de référence relative aux parametres physieohimiques de l'eau

potable
Parametres physicechimiques Conc. Maximales suivant OMS (*)- 20
Couleur (mg RColL) 15(*)-20
Turbitité (NTU) 5%

Odeur Limite subjective
Saveur Limite subjective
Température (°C) -

pH 6.501 8.50

Conducitivité électrique (20fus/cm

400 (nombre guide)

Solides dissous (mg/L)

10007 1500(*)

Alcalinité (TA-°f)

Alcalinité compléte (TAC) °f

Carbonates (C€) i mg/L

Bicarbonates (HC€¥) i mg/L

> 30 (nombre guide)

TH (durété totale °f 50 (*)->15
TH calcique (C&) 1 mg/L 100 (nombre guide)
TH magnésien (Mg) i mg/L 50

Sodium (N&) i mg/L 150
Potassium (K+) mg/L 12

Fer Total (F&" et Fé") i mg/L 0.3 (%7 0.2
Manganése (Mn2+) mg/L 0.5(*)-0.05
Ammonium (NH4+)i mg/L 1.5(*)71 0.5
Nitrates (NO3) 1 mg/L 50 (*)71 50
Nitrites (NO2) 1 mg/ 3(710.1
Chlorures (Gl) i mg/L 250 (*)T 200
Sulfates (S@) i mg/L 400 (*)i 250
Orthophosphates (R®) i mg/L -

Fluorures (B 1T mg/L 1.5

Oxydabilité¢ KMnQ i mgQOy/L

2 (nombre guide)

Tableaw23: Valeurs de référence relatives aux paramétiesobiologiques de I'eau potable

Germes recherchés Unités Critére UE (2007)
Flore mésophile (30°c), UFC/ 250 ml 100 ml
Coliformes totaux (30°c), UFC/250 ml < 1/250 ml
Coliformes thermotolérants (44°c), UFC/250 ml < 1/250 ml
Escherichia col{44°c), UFC/250 ml < 1/250 ml
Streptocoques fécaux (37°c UFC/250 ml < 1/250 ml
Anaérobies sulfiteréducteurs (44°c). UFC/250 ml < 1/250 m|




Annexe 10: Curricula de renforcement des capacités en évaluatioanvironnementale et
sociale des acteurs

0O Etudes dol mpact Environnement al et Soci al (
(AES)

Procédure de Tri préliminaire des projets/sprget ;

Connaissance des procédures environnementales et sociales et des normes
environnementales et sociales de la Banque mondiale ;

Proc®dures dobéorgani sation et de conduite
Appr ®ci ation de | a m®t hodol ogi e doé®l abor a
Appr ®ci ation objective du contenu des rap
Utilisation des rappars d O EI ES dans | 6appr ®ci ati on de¢
résultats et des impacts des activités du projet RMEH ;

Intégration du genre dans les activités du projet PABH .

U Gestions des déchets solides, liquides et des émissions

Identifications des activités sources de déchets
Mi se en place doéun m®cani sme op®rations d
|l denti fications des sources do6®mi ssion et

U Formation sur la surveillance, contréle et suivi environnemental et wal

Comment veri fier | 6i ntroduction des <cl au
contrats de | 6entrepreneur charg® des tra
Comment contréler le travail des divers acteurs de sauvegardes envirotaleraen

sociale sur les chantiers (responsable de surveillance et suivi, responsable de contréle et
suivi interne, responsable de contrdle et suivi externe,tc.)

Comment faire respecter et appliquer | es
aspets sociaux ?

Comment recommander des mesures appropriées en vue de minimiser les impacts
négatifs et risques ?

Comment faire le suivi général des recommandations émises dans le PGES issu de

|l 6EI ES ?

Comment sobdassurer de | édeb &ctonstde sensibilsatidne | a
des populations sur la protection et la gestion environnementale et sociale ?
Comment sbdbassurer de | 6effectivit® de | a
Comment sbéassurer que | es mesureseenontre
compte ?
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Annexell: TDR type pour |l a r®alisation ddédune EIES approf
Introduction des TDR
Les termes de référence doivent avoir une introduction dans laquelle, le Consultant devra présenter
- Ldbobjet du projet et le |Iieu (Localit®, Pr®f ectur
- la justification juridiqgqgue deetlt 6®hddgquedi mMmpaBur e
ayant en charge la réalisation de celle
- le contexte de réalisaito de | 6enqu°®°te publique, not amment | e s
ONGs), |l es autorit®s (Pr ®f ect uetéurspkaccupatiens Cant on,

1- R®sum® de | 6®tude
Il doit présenter, entre autres, la synthése de la descriphii projet, des impacts, et du plan de gestion
environnementale et sociale.

2- Introductonde | 6 EI ES
- El'le doit pr®senter |l es ® ®ments du contexte g®nGa
sbagit notamment
V de la situation au plan tianal et départemental du secteur concerné par le projet
V des grands projets en cours de réalisation dans le Département
V de | 6apport du secteur concern® " | d®conomie
t axe;sé)
- lajustification du projet
- les grandes lignes (phases) du prpjet
- I'darticulation du rapport de | 6EI ES.
3- Objectifs et Résultats Attendus
- Objectif globaleFai re en sorte que | e projet se mette en
vigueur, afindg r ®s erver | 6environnement et |l a sant® huma

- Objectifs spécifiques

9 décrire état initial de la zone du projet,

9 décrire les activités du projet,

9 identifier et évaluer les impacts du projet;

1 Consulter les autorités locales et pegpulations

T El aborer | e plan de gestion environnemental e

T R®di ger et faire valider | e rapport de | 6®tud
1 les résultats attenduslls devront étre en harmonie avec les objectifs spécifiques par

exemple:
fl 6®t at initial de jla zone du projet a ®t ® d®cr

1 les activités du projet ont été décrites

1 les impacts ont été identifiées et évaluées;

1 Les autorités et les populations ont été consultées

fLe PGES a ®t ® ®l abor® (|l estéeslesures dobdatt®nuat.i
fLe rapport doOé®t udeevaliddi mpact a ®t ® r ®di g®

4- M®t hodol ogi e de r®alisation du rapport et organis
- la méthodologie celleci portera sur
i la recherche documentaire, tout en indiquant les structures auprés desqueligsseelle
fera,
0 la collecte des données complémentaires sur le terrain et préciser les méthodes, les
techniques et les outils a utiliser.
0 Compilation, trdaesdorméegnt et | 6anal yse
identification et évaluation des impacts
U la concertation avec les parties prenantes et indiquer les autorités et les populations qui
seront consultées

T
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U0 | 6®l aboration déun plan de gestion environn
déatt ®nhuation)
i larédaction du rapport.

- la dur®e; de | 6®tude
- lecalendiede r ®al i sation de | 6EI ES ;
- la composition de | 6®quipe de consultance.

5- Cadre législatif, réglementaire et institutionnel

- Le consultant devra citer les politiques sectorgl®mncernées par le projet

V La politique environnementale et ses stratégies (cf. PNAE)

V La politique sociétale

V La politique nationale de santé

V La politique nationale du travail

V La politique en matiére de développement du secteur concerné gEanjssement,
Hydrocarbures, Energieé)

V La politiqgue dbéam®nagement du territoire

\Y,

Sch®ma dbéam®nagement du territoire.

- Le consultant devra citer les textes |égislatifs et réglementaires nationaux et les conventions
internationales ratifiées par le Togyant un rapport avec le projet

- Il devra également rappeler les dispositions pertinentes des textes nationaux et conventions
internationales concernégs

- Un volet institutionnel qui prend en compte les institutions publiques (les ministéres) con¢ernées

- La synth se des documents qui seront annex®s al

6- Description du projet
Elle portera sur
- La carte de localisation
- Le plan de masse des infrastructures
- Les alternatives du projet
- Lajustification du choix de la variantechnologique retenue
- lajustification du choix de site,
- le processus technologigeeson schéma technologique;
- |l es ®qui pement s, l eurs dates, ®t ats dbéacqui si f
périodes de révisiomjinsi que les équipemts de protection individuelle.
- pr®sentation du bureau doé®tude ((son exp®rience
- pr®sentation de |l a soci ® ® (sonh exp®rience dar

7- Pr®sentation de | 6®tat initial du projet
Le rapport préentera les données biologiques et sécionomiques de la zone du praetavoir.
- Eléments biophysiques climat, géomorphologie, géologieabitatsfaune et flore
- Eléments socigconomiques démographie, sociologie, éducation, santé, transpostens
d 6 e x i e towes keseactivités économiques.
La description des données physiques devra étre sous tendue par des cartes thématiques (climat, végétation,
géologie et topographie).
Le rapport dOEIES i ndi quer éso0ulacunesebreertitubes sensées &rerel®ees nt u e
dans la zone du projet.
8- Identification et Analyse des impacts prévisionnelst risques :

Cette analyse se ferasuivkne s ®| ®ment s val ori s®s de | 6denvirsennement
socio économiques (emploi, éducatiomo y e n s d baetiviiés fo@odcormmiques) et en fonction des
di ff®rentes phases du projet. Cette analyse se fera s

- Les impacts seront caractérisés suivarit i n t (faibles indye®ne ou majeurd),0 ®t drégnale,
locale et ponctuelle) et Burée (longue, moyenne et courtg)
- Les taux de pollution seront indiqués en se référant aux normes internationales.

9- Concertation avec les autorités et populations locales
Indiquerl es parties prenantes qui feront | 6objet des cons

- des autorités et des populations locales
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- des structures publiques (directions départementales des ministéres cQratetagONGs, des
|l eaders ;ekddopi ni on
Les procesverbaux et les comptes rendus de ces consultations diment signées, par toutes les parties prenantes
seront annexés au rapport.
10- Plan de gestion environnementale et sociale et de gestiondesrisqgqMsJ ur es dbatt ®nuati o
prévention)
Il comprend les éléments-@pres.
- lLes mesures doéa devr@n étra téalistes .et e mppbreavec les impacts

identifiés;
- un planning dbéex®cuti;on des mesures dbdéatt®nua
- un tableau récapitulatip r ®s ent era | es sources doéi mpact, I
impacts résiduels
- les plans dbéop®rati;on interne (plan doéurgen

- un Plan de gestion des risques
- les codts environnementaux. Cetixseront indiqués en tenant compte des mesures prises
pour att®nuer | es effets du projet sur | éen
- un plan de gestion des déchgets
- un plan sociaj
- un plan sociétal
- les organes et les procédures de suivi
- un plan de fermeture et de réhabilitation du site
- lebudgetrelatifalamiseé@nuvr e du sous projet.

11- Conclusion et Recommandations

- Le rapport dO6EIES mettra en relief un cert a
|l 6admini stration de | denvironnement et de |
- Le consultant pourr ai stratiart et dulP®motelrSumla tnisent i on
en place déune cellul e HSE, la formation de
En fonction des impacts identifi®s et des mesures doba
l a mise en Tuvproett. ou non du sous

12- Contenu des EIES
Le rapport dOEIES, respectera |l es normes de forme, et
- Page de garde
- Table des matiéres
- Liste des sigles et abréviations
- Introduction;
- Résumé exécutif einancais;
- Résumé exécutif en anglais
- Description du souprojet (objectif, analyse des alternatives, alternative retenue, composantes, activités,
responsabilités)

- Analyse du cadre politigue, juridi dedasoesprojat;nsti tut
- Analyse de | 6®tat initial du mécobriomieetc)®cepteur (en
- Analyse des impacts (m®thodol ogi e, natur e, probal

sousprojet;
- Plan de Gestion Enviroementale et Sociale
A Description des mesures selon leur chronologie (avant le démarrage, démarrage des travaux,

pendant | es travaux, pendant | dexploitation)
source et en relation avec la codification ohegacts;
A Cadre organisationnel; de mise en Tuvre du PGES:S

A Mécanisme de suivévaluation du PGES
A Tableau synthése du PGES
- Plan de gestiodes risques
o0 Description des mesures selon leur chronologie (avant le démarrage, démarrage des travaux,

pendani es travaux, pendant | édexploitation) et de
source et en relation avec la codification des risgues
o Cadre organisationne] de mise en Tuvre du PGR

0 Mécanisme de suisd@valuation du PGR
0 Tableau synthése RGR
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- Conclusion et recommandations principales
- Bibliographie et listes des personnes rencontrées (nom, prénoms, structures, localités, tél., email)

- Annexes
A PV des rencontres de consultation de grqupe
A Fiches d®taill ®es de mise en Tuvre des mesure
A TdR de ;| 6EI ES
A Méthodologie détaillée
A Détail des consultations publiques
A Etc.

13- Profil du consultant
I portera sur | 6exp®rience |l es ann®es duélexcit®esi ences
spécifiques en ce qui concerne Guglification du consultant, les expériences spécifiques en lien avec la mission
et ainsi que les expériences avec les bailleurs.

14 Dur ®e de | 6®t ude
Le d®l ai gl obal de | adoinétresdgfini@mfondtibn®é la dowsistanteide la missi@rE | E S
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Annexe 12: Clauses environnementales et sociales a insérer dans les DAO et les marchés

de travaux
a. Dispositions pr®al ables pour | 6ex®cution des t

Respect detois et réglementations nationalest des Normes Environnementales et Sociales de la Banque
mondiale:

LOEnt rr epr en draitants ddivenscermaitre, gaspecter et appliquer les lois et réglements en vigueur

dansle paysetrelatfdab envi ronnement, ~ | 6®l i mination des d®chet
bruit, aux heures de travail, etc.; prendre toutes les mesures appropriées en vue de minimiser les atteintes a
| 6 envi r passongenmaresponsabilité de tordelamation liéeaunene s pect de | 6environne

Des définitions importantes seront intégrées dans les DAO telles que

ViolenceBasée sur le Genre

Exploitation et Abus Sexuel

Harcélement sexuel

Normes Environnementales et Sociales de la Bangumliale

Cadre de Gestion Environnementale et Sociale (CGES)

Cadre de Politique de Réinstallation (CPR)

Proc®dures de Gestion de |l a Main déliuvre (P
Mécanisme de Gestion des Plaintes (MGP) des travailleurs

Plan de Mobilisation des Parties Prenantes (PMPP)

=4 =4 -a_-a_-8_48_4a_-4-29

Permis et autorisations avant les travaux

Toute r®alisation de travaux doit faire |1 6objet dou
administratives. Avant de commencer | es traespourx, | 6EN
la réalisation des travaux prévus dans le contrat du projet roatigorisations délivrées par les collectivités

|l ocales, |l es services forestiers (en cas de d®boi seme
de carriere® t de sites dbéemprunt), l es services dbéhydraulii
|l *"inspection du travail, |l es gestionnaires de r ®seau:

concerter avec les riverains avec leslgul peut prendre des arrangements facilitant le déroulement des chantiers.

Réunion de démarrage des travaux

Avant | e d®marrage des travaux, | " Entrepreneur et | e
doivent organiser des réunionsaves autorités, les représentants des populations situées dans la zone du projet

et les services techniques compétents, pour les informer de la consistance des travaux a réaliser et leur durée, des
itinéraires concernés et les emplacements susceptiles dffectés. Cette réunion permettra aussi au Maitre
déouvrage de recueillir |l es observations des popul at |
sociaux et sur leurs relations avec les ouvriers.

Préparation et libération du site

L6OEntrepreneur devra informer l es popul ations concer
commerces, terrasses, paveés, arbres, etc. requis dans le cadre du projet. La libération des emprises doit se faire
selon un calendrier définienaccl avec | es popul ations affect®es et | e
|l e d®but des travaux, | 6Entrepreneur doi t sbassurer
pay®es aux ayants droit par |l e Ma " tre dbébouvrage.

Repérage des sfauxdes concessionnaires

Avant |l e d®marrage des travaux, | 6Entrepreneur doi t
concessionnaires (eau potable, électricité, téléphone, égout, etc.) sur un plan qui sera formalisé par un Proces
verbalsig® par toutes | es parties (Entrepreneur, Ma  tre di

Libération des domaines public et privé
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L6Entrepreneur doit savoir que |le p®rim tre doéutilitde
concerné par les trama. Les travaux ne peuvent débuter dans les zones concernées par les emprises privées que
lorsquecellex i sont | i b®r ®es “ | a sAHinei dUEP psdbaRdurer a oc
aient été libérées avant la mobilisation de chamferaccord avec les principes de la Cadre de Politique de

R®i nstall ation du Projet du Plan déAction de R®inst al

Programme de gestion environnementale et sociale

L6Entrepreneur doit ®tablir et soumet tdétaillé de géstoappr oba
environnementale et sociale du chantier quicomprefidi ) un pl an déoccupation du s
de la baseie et les différentes zones du chantier selon les composantes du projet, les implantations prévues et une
descripion des aménagement§i) un plan de gestion des déchets du chantier indidaartypes de déchets, le

type de collecte envisag®, | e | i;eu( idiei )s tloec kpargoeg, r a nemem-¢
et de sensibilisation de la poptibn précisant les cibles, les themes et le mode de consultation;rétgmun plan

de gestion des accidents et de préservation de lasanté précisant r i sques dbdaccidents maj
péril la sécurité ou la santé du personnel et/oputllic et les mesures de sécurité et/ou de préservation de la santé

" appliquer dans | e(v)angplande luttt @antre lap/BGEAS/§HYiLun mécanisnee de

gestion des plaintes des travailleurs (MGP) en conformité lageProcédured e Gesti on de | a Mai
(PGMO) du Projet (vii) un plan de santéécurité sur le chantier

L6Entrepreneur doit ®galement ®tablir et soumettre,

| 6environnement due des mesuresgdeiprotéction dusieotettionedasshacede Istockage

de carburant, de lubrifiants et de bitume pour contenir les fust&sarateurs d'hydrocarbures dans les réseaux de
drainage associés aux installations de lavage, d'entretien et dssaggen carburant des véhicules et des engins,

et aux installations d'évacuation des eaux usées des cujsinesfes cr i pti on des m®t hodes
réduction des pollutions, des incendies, des accidents de lg imfusstructures sanitairesatces des populations

en cas doum®géementation du chantier concernmplant | a pr
pr®visionnel dbéam®nagement du site en fin de travaux.

Le programme de gestion environnementale et sociale compiegdbment: I'organigramme du personnel

affectt a la gestion environnementale avec indication du responsable chargé de

| 6Hygi ne/ S®cur i t ®/ Hadescriptomdessméthaues ad réddction ges impaets nédatifs

plan de gestion et de remis en ®t at des si t;esl ed 6pelmapnr uch& a peptr ocvairsriio nrnee
| 6eau et de ;lhlttadesadonds pssaveaias propriétaires et les utilisateurs actuels des sites privés.

b. Installations de chantier et préparation

Normes de localisation

L6Entrepreneur doit construire ses installations tem
|l 6environnement , de pr ®f ®rence dans des endousurt s d®j
des sites qui seront reutili s®s |l ors dobébune phase ul"

interdire d'établir une base vie a l'intérieur d'une aire protégée.

Code de conduite,fichage du réglement intérieur et sensibilisaticdu personnel

L6Entrepreneur doit ®l aborer et faire signer des code
qui comprennent au minimum le comportement interdit y conariSBVEAS/HS, une liste des sanctions, les

standards minimums a suivre, lddigations de rapportage et mécanisme de gestion des plaintes.

L6OEntrepreneur doi t afficher un r gl ement int®rieur
installations de la basée prescrivant spécifiquement : le respect des us et cestlocales ; l'interdiction
d6EAS/HS ; 1l a protecti;on ecsomnt rgd else sd 01hyTg/iVIinH/ SItDA es mes

doit sensibiliser son personnel notamment sur le respect des us et coutumes des populations de la région ou sont
effectués les travaux, les codes de conduite et sanctions, les questions liées aux VBG/EAS/HS, le MGP et sur les
risques des IST et du VIH/SIDA.

Empl oi de |Ila main déiuvre | ocale

L6Entrepreneur est tenu dobéengag e rleplusda maltkhioursr e ep csoNi Ip
dans |l a zone 0% |l es travaux sont r ®ali s®s. A d®f aut d
la main déiuvre ° | 6eka®re e ulresdded ®rmmarzomes dddoieembaa/wad H e
se faire en conformit® avec | es Proc®dures de Gestion
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Respect des horaires de travail

L6Entrepreneur doit sbassurer que | es horaires de tr
Touted ®r ogati on est soumi se ° | approbation du Ma tre
doexception accord® par |l e Ma tre doéiuvre), | O6Entrepr
de repos, les dimanches et les jours fétié6.Ent r epr eneur doit se confor mer ave

Protection du personnel de chantier

L6Entrepreneur doit mettre ° disposition du personnel
en bon état, ainsi que tous les accessoires de pootettde sécurité propres a leurs activités (casques, bottes,
ceintures, masques, gant s, l unettes, etc. ). LOEntrep

protection sur le chantier. Un contrdle permanent doit étre effectué a cet gffat@s de manquement, des
mesures coercitives (avertissement, mise a pied, renvoi) doivent étre appliguées au personnel concerné.
L6Entrepreneur doit se conformer avec | e PGMO.

Responsable Hygiene, Sécurité et Environnement

LOEntr epr ene wnrespansalile Hygeeei/SgcaraéfEnvironnement qui veillera a ce que les regles
déhygi ne, de s®curit® et de protection de I éenviron
ni veaux dobéex®cuti on, tant p tam et altressperdomnasven cohtaceavacde q u e
chantier. 1 doit mettre en place-vire,sardwuipd® me®didedlf
personnel . LOEntrepreneur doit inter disesetdesipanneauxs du c
de signalisation, indiquer |l es diff®rents acc s et pr
les accidents.

L6Entrepreneur doit mettre en Tuvre des mesasdees appr
VBG/EASS HS avant | e d®marrage des travaux telles que

pour les femmes et les hommes qui travaillent sur le chantier. Les vestiaires et/ou latrines doivent étre situés dans
deszones ®par ®es et bien ®clair®es, et doivent pouvoir °t
des panneaux autour du site du projet (le cas échéant) qui signalent aux travailleurs et a la population locale que

|l es actes dOHAS/ HSirsocnet siinteer;d S6assurer, |l e cas ®ch®:

du projet sont bien éclairés.

D®signation du personnel déastreinte
L6OEntrepreneur doit assurer | a garde, | amprisanrdghers | | anc e
des heures de pr®sence sur | e site. Pendant toute | a

en astreinte, en dehors des heures de travail, tous les jours sans exception (samedi, dimanche, jours fériés), de jour
comme de nuit, pour pallier tout incident et/ou accident susceptible de se produire en relation avec les travaux.

Mesures contre les entraves a la circulation

L6OEntrepreneur doit ®viter dobéobstruer | @asiaacces pdlalki
des riverains en cours de travaux. LOEntrepreneur vei
nuit, sans signalisation ad®quate accept®e par | e Ma’

provisdres permettent une circulation sans danger.
c. Repli de chantier et réaménagement

Reégles générales

A toute libération de site, I'Entrepreneur laisse les lieux propres a leur affectation immédigbeut &te libéré

de ses engagements et deesponsabilité concernant leur usage sans qu'il ait formellement fait constater ce bon

état. L'Entrepreneur réalisera tous les aménagements nécessaires a la remise en état des lieux. Il est tenu de replier
tous ses équipements et matériaux et ne peub&wanner sur le site ou les environs.

Une fois |l es travaux achev®s, | 6Entrepreneur doi't (i
solides et liquides, les matériaux excédentaires, les clbtures etc.; (ii) rectifier les défauinate drarégaler
toutes les zones excavées; (iii) nettoyer et détruire les fosses de vidange.

S'il est de | '"int®r°t du Ma"tre déOuvrage ou des col
utilisation future, I'Entrepreneur doit leéder sans dédommagements lors du repli.

En cas de défaillance de I'Entrepreneur pour l'exécution des travaux de remise en étasasieffectués par
une entreprise du choix du Ma tre doéOuvduaéfalllant. en r appo
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Apres le repli de tout le matériel, un proa&sbal constatant la remise en état du site doit étre dressé et joint au
procésverbal de réception des travaux. La non remise en état des lieux doit entrainer le refus de réception des
travaux.Dans ce cas, le pourcentage non encore libéré du montant du potdlation de chantier sera retenu

pour servir & assurer le repli de chantier.

Protection des zones instables

Lors du d®mant | ement doouvr ag eitspremdre lesnprdcautonsxsuivanes t a b | e
pour ne pas accent()eéwvter tbudeicincaldtienbaurde et t®utedsurchasge ldans la zone
déinstabilit® ; (ii) conserver aut awitenutlisaadepasgses bl e | e

|l ocales appropri ®es en cas de risques dbé®rosi on.

Carriéres et sites d'emprunt
L6Entrepreneur est tenu de disposer des autorisati on:
sites dodédemprunt (t e mpe canformants a l& tégislptierr madonake neh 4a) matére. s

L6Entrepreneur doit, dans |l a mesure du possible, util
approuvés par le superviseur des travaux et répondre aux normes environnementajaswe. A la fin de

| " exploitation dbéun site permanent, |l 6Entrepreneur do
des matériaux de découverte non utilisés; (ii) supprimer I'aspect délabré du site en répartissant et dissimulant le
gros blocs rocheux. A | wmerbél idenl'état des liedxeest gréssgéien rapgportaavec le un  p
Ma"tre doéiuvre et |l es services comp®tents.

Gestion des produits pétroliers et autres contaminants
L6Entrepreneur dmavainletawyece dtbh@ackhkagaeeo® il y a eu de
de produits pétroliers et autres contaminants.

Contrtle de | 6ex®cution des clauses environnemental es
Le contrtle du respect et dsecladséds erfivifoenementaleas et®&ocidles pdra mi
| 6Entrepreneur est effectu® par | e Ma'"tre déiuvr e, d

qui fait partie intégrante de la mission de contrble des travaux.

Notification

Le Ma ' tre iddieuvpraer n®ctr i t : | 6 Ent r e p reeéoudon des mesurss | e s

environnementales et sociales. LO6Entrepreneur doit re
I ui par | e Ma tre doéfil uravau supplémentairepdédodaat dudnespecttdesa v a u x

clauses sont ° | a charge de | 6Entrepreneur.

Sanction

En application des dispositions contractuelles, le-m@pect des clauses environnementales et sociales, diment

constaté parleMaitid 6 T uvr e, peut °tre un motif de r®siliation d

r®siliation pour cause de non application des cl auses

jusqudé”™ |l a suspensiern paurdrwnd pd&r iscoduemi ;ac®&ti eornmi n®e par

réfaction sur le prix et un blocage de la retenue de garantie.

Réception des travaux

Lenonr espect des pr®sentes clauses expose | O6Emésr eprene
travaux, par |l a Commi ssion de r®ception. Léoex®cuti on
| 6objet dbébune r®ception partielle impliquant |l es serv

Obligations au titre de la garantie
Les obl i garteprnenedwer | cdcEnrtent jusqubd”™ | a r®ception doefi
compl te ex®cution des travaux dobéam®lioration de | 6en

d. Clauses Environnementales et Sociales spécifiques

Des Clauses Environnementakes Sociales Sp®cifiques seront d®velopp
section en fonction des conclusions des activités de screening et des EIES/PGES produits.
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Signalisation des travaux

L6Entrepreneur doitl 6pluareert,ur gpr @alsa bclheammetniter™s et chagt
signalisation et une signalisation des chantiers a longue distance (sortie de carrieres owvike basag utilisé

par les engins, etc.) qui répond aux lois et réglements en vigueur.

Mesures pour les travaux de terrassement

L6Entrepreneur doit |limiter au strict minimum | e d®c:
aires de travail afin de respecter | a topolgoowhmpehi e nat
de sol arable, | 6Entrepreneur doit conserver |l a terre
surfaces pertur b®es. LOEntrepreneur doit d®poser | es

prévu de lesttiliser plus tard ; sinon il doit les transporter dans des zones de remblais préalablement autorisées.

Mesures de transport et de stockage des matériaux

Lors de | dex®cution des travaux, | 6 Ent r e pntiex pa ur doi

| 6install ation de panneaux de; (i arpsearégulieranient tes voiestde des p
circulation dans | es zone s (iihpeehoir de®ddationspéridds pisted et goutds d e r
existanes dans la mesure du possible.

Dans |l es zones d'habitation, | 6Entrepreneur doi't ®t a
circuler a l'extérieur des chantiers de facon a réduire les nuisances (bruit, poussiére et congestionldida)
et |l e porter ° | dapprobation du Ma tre doélTuvre.

Pour assurer I'ordre dans le trafic et la sécurité sur les routes, le sable, le ciment et les autres matériaux fins doivent
étre contenus hermétiquement durant le transport afin d'évibee n v o | de poussi re et le
transport. Les matériaux contenant des particules fines doivent étre recouverts d'une bache fixée solidement.
L6Entrepreneur doit prendre des pr ot e gdctiomspémanatipn®ci al es
et chutes dbdédobjets.

L6Entrepreneur peut am®nager des zones secondaires po

stationner sur |l a voie publique en dehor espaugentheur es
comporter ®galement un espace permettant |l es travaux
entretien dbdengins. Ces zones ne pourront pas stocker
Tout stockage de quelque nature que ce soit, est formelléementer di't dans | denvironnemer

des emprises de chantiers et des zones prédéfinies.

Mesures pour la circulation des engins de chantier
Seuls les matériels strictement indispensables sont tolérés sur le chantier. En dehors deslaacédedesssage
désignés et des aires de travail, il est interdit de circuler avec des engins de chantier.

LOEntrepreneur doit sdassurer de |l a Iimitation de vit
un maximum d&0km/h en rae campagne et 40 km/h au niveau des agglomérations et a la traversée des villages.
Les conducteurs d®passant ces | imites doivent faire

licenciement. La pose de ralentisseurs aux entrées des agafiomesera préconisée.

Les v®hicules de | 6Entrepreneur doivent en toute circ
en vigueur, notamment en ce qui concerne le poids des véhicules en charge.

LOEntrepreneur de vmfanctionedes disp®mibilitésder eas, armseerégalierenent les pistes
empruntées par ses engins de transport pour éviter la poussiére, plus particulierement au niveau des zones habitées.

Mesures de transport et de stockages des proghdtsoliers etcontaminants

L6Entrepreneur doit transporter |l es produits p®trolie
sécuritaire, dans des contenants étanches sur lesquels le nom du produit est clairement identifi€. La livraison doit

étre effectée par des camions citernes conformes a la réglementation en vigueur et les conducteurs doivent étre
sensibilis®s sur |l es d®g©ts en cas dbéaccident .

Les opérations de transbordement vers les citernes de stockage doivent étre effectuées par un pentsdrese| av

citernes de stockage doivent étre étanches et posées sur des surfaces protégées disposant d'un systeme de protection
contre des épanchements intempestifs de produit.
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L66Entrepreneur doit installer s eprodaits pétrofigostature distacec o mb u ¢
déau moins 200 m des plans et cours dbeau. Les | ieux
zone inondable et dbéhabitation. Les | ieux sidisenttee r ep o s a

les véhicules de chantier et les réservoirs de produits pétroliers.

L6Entrepreneur doit prot®ger |l es r®servoirs de produi
pour la rétention du contenu en cas de déversement aetidesus les réservoirs doivent étre fermés quand ils
ne sont pas utilisés.

L6Entrepreneur doit i nformer et sensibiliser son per
dé®viter tout risque de d®vteirosne neetntd ea clchi udteinltiesla tlioorns do
(ii) sur |l es mesures doéinterventions °~ mettre en plac

Mesures en cas de déversement accidedéeproduits pétroliers
L6Entrepreneur doit pr®parer un plan ddéburgence en cas

au Ma tre déiTuvre avant |l e d®but des travaux. Les me
produits contaminants sur le chamtdoivent étre clairement identifiées et les travailleurs doivent les connaitre et
pouvoir | es mettre en Tuvre en cas dbaccident. LOENntr

de lutte contre les déversements (absorbants comnoeitaet pelles, pompes, machinerie, contenants, gants,
isolants, etc.); (i) du matériel de communication (radio émetteur, téléphone, etc.); (ii) matériel de sécurité
(signalisation, etc.).

Protection des milieux humides
'l est inter doietf f'edtébEenrt rdeepss eanne®ira gde me nt de statommprneenta i r e s (
chemins de contournement ou de travail, etc.) dans des milieux humides.

Protection des sites sacrés et des sites archéologiques
L6Entrepreneur doi sitions néeasghireg podr cespectesles kitesscultdels gcpnetiéres, sites

sacr ®s, etc.) dans | e voisinage des travaux et ne pas
de leur typologie et de leur implantation avant le démarragéraeaux.
Si, au cours des travaux, des vestiges doéint®r°t cult

doit suivre la procédure suivantéi) arréter les travaux dans la zone concern@g aviser immédiatement le
Ma “ t r e e qli@adit prendre des dispositions afin de protéger le site pour éviter toute destructp@rimetre

de protection doit °tre identifi® et mat®rialis® sur
déenl ever etobdjetcs®pltaders Ivestiges. Les travaux doiver
protection jusqud”© ce que | dorganisme national respo
| 6autorisation de | es poursuivre.

Mesur es d oOraresattde délgosemend a

En cas de déboisement, les arbres abattus doivent étre découpés et stockés a des endroits agréés par le Maitre
déTuvr e. Les populations riveraines doivent °tre info
boisa leur convenance. Les arbres abattus ne doivent pas étre abandonnés sur place, ni brilés ni enfuis sous les
matériaux de terrassement.

Approvisionnement en eau du chantier

La recherche et | dexploitation ders. pLodiBEnttsr edpdreecanue usro ndto
gue |l es besoins en eau du chantier ne portent pas pr ®]
1 est recommand® ~ | 6Entrepreneur doéutilisarde | es se

di sponibilit®. En cas dbdébapprovisionnement en eau =~ pa
adresser une demande dbéautorisation au Minist re resp
Lédeau de s ur tamsommatioa Bumaine ®ersonnel deachantier) doit étre désinfectée par chloration

ou autre proc®d® approuv® par |l es services environnem
conforme aux crit res drepreqauraobitiprer@ire deé meswes atarnatellesoquea b | e, |
la fourniture dbéeau embouteill ®e ou | 6installation de
doit °tre conforme au r glemenitssnurl deasuernanx pot abl s
douches et | avabos. Dans ces cas de figures, |l 6Entre

affiches avec la mentionkxAU NON POTABLE».

Gestion des déchets liquides
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Les bureaux et les logentsrdoivent étre pourvus d'installations sanitaires en nombre suffisant (latrines, fosses

septiques, | avabos et douches). LO6Entrepreneur doit r
sanitaires sont établies en accord avec le MditéeT uv r e . [ est interdit 7 | 6Entr
liguides pouvant entrainer des stagnations et incommaodités pour le voisinage, ou des pollutions des eaux de surface

ou souterraines. LOENntr epr en e urissethent autonameetapprogrié @oese pl ac e
®t anche ou septique, etc.). L6OEntrepreneur devra ®vit
des fosses, de boues, dbéhydrocarbures, et w@reangsol | uant
dans |l es ®gouts, foss®s de drainage ou ~ |l a mer. Les
par |l e Ma " tre doéiuvre.

Gestion des déchets solides

LOEntrepreneur doi t d®poser | e s étanched etr dewant &1® rnvidépgs r e s (
p®ri odi quement. En cas doé®vacuation par | es camions ¢
pas | aisser ®chapper de d®chet s. Pour des raisons df¢
qguwutidienne est recommand®e, surtout durant | es p®riod
d®chets de mani re ®cologiquement rationnelle. LOEnNt 1
l ieux doé®l i mination existants.

Protection contre la pollution sonore

L6Entrepreneur est tenu de |l imiter |l es bruits de chan
une durée exagérément longue, soit par leur prolongation en dehors des heures normales destserails & ne

pas dépasser sont : 55 a 60 décibels le jour; 40 décibels-la nuit

Prévention contrda VBGEAS/HS

LOEntrepreneur doit mettre en Tuvre un plan dbéacti or
| 6exploitaexovwal e¢t albasc | ement sexuel avec dlels mesur e
les travailleurs devront signer un code de conduite.

Prévention contre les IST/VIH/SIDA et maladies liées aux travaux
LOEntrepreneur doidonpersochnelrsunlesrisgeds liés ax|ST/VH/SIDA, s fe lien entre

ces infections et EAS/HS et | es sanctions pour | es ac
L6Entrepreneur doit informer et sensibiliser son per:
pr®server |l a sant® des travailleurs et des popul ati on
mal adies | i ®es aux travaux et "’ l 6environnement dan

notamment au volume importashe poussiéere et de gaz émis lors des traypaludisme, gastrentérites et autres
maladies diarrhéiques dues a la forte prolifération de moustiques, aux changements de climat et a la qualité de
| 6eau et des amaladiesrsévissant de mamemtéBigue la zone.

LOEntrepreneur doi't pr®voir des mesur es: (idmstauerl®v ent i o |
port de masques, douni f or;ipisstalert sys@matiqueanent de$ iafimneresiete s ad
fournr gratui tement au personnel de chantier | es m®di ca
Par ailleur s, | 6entrepreneur est tenu de signer une ¢
de r ®f ®r ence dans ldstaavduwoatirade petmettrecutre pssé enxhargarrapeaet efficace des

bl ess®s en cas dbéaccidents graves.

Voies de contournement et chemins d'accés temporaires
Léutilisation de routes | oc
d®gradation pr®matur ®e, I 6 E
remettre a leur état original a la fin des travaux.

al es doi tslodalasi Rogr évitedleun j et d &
ntrepreneur doi't mai ntenir
Passerelles piétons et accés riverains

LOENtTr eprceonnesutra ndneintt assurer | 6acc s aux propri ®t ®s r
charreti res et pi®tonnes, des vitrines dbexagpssition,

placés atdessus des tranchées ou autres olestacéés par les travaux.

Services publics et secours
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LOEntrepreneur doit i mp®rativement maintenir | dacc s
rue est barr ®e, | 6Entrepr eneur doiourle@raintien desraccaswdesc | e |
véhicules de pompiers et ambulances.

Journal de chantier

L6OEntrepreneur doi t tenir " jour un journal de <chan
manguements ou incidents ayant wun i mpact significatif
Le journal de chantier est uniguepoul e chantier et |l es notes doivent °t
i nformer |l e public en g®n®r al , et |l es popul ations ri

indication du lieu ou il peut étre consulté.

Entretien desengins et équipements de chantiers

L'"Entrepreneur doit respecter | es normes dodoentretien
ravitaillement en carburant et lubrifiant dans un lieu désigné a cet effet. Sur le site, une provisioreds mati
absorbantes et doéisolants (coussins, feuill es, boudir

identifiés, destinés a recevoir les résidus pétroliers et les déchets, doivent étre présents. L'Entrepreneur doit
exécuter, sous survkihce constante, toute manipulation de carburant, d'huile ou d'autres produits contaminants,
y compris le transvasement, afin d'éviter le déversement. L'Entrepreneur doit recueillir, traiter ou recycler tous les
résidus pétroliers, les huiles usagées tdiéchets produits lors des activités d'entretien ou de réparation de la
machinerie. Il lui est interdit de les rejeter dans I'environnement ou sur le site du chantier.

L'Entrepreneur doit effecteur les vidanges dans des flts étanches et consenileslesdgees pour les remettre
au fournisseur (recyclage) ou aux populations | ocales
étre envoyées a la décharge publique.

Les aires de lavage et d'entretien d'engins doivent étre bétonrgms\ates d'un ouvrage de récupération des

huiles et graisses, avec une pente orientée de maniére a éviter I'écoulement des produits polluants vers les sols non
revétus. Les bétonniéres et les équipements servant au transport et a la pose du bétotreldawverst dans des

aires prévues a cet effet.

Lutte contre les poussiéres
L'"Entrepreneur doit choisir | éemplacement des concas:
de la poussiére qu'ils produisent. Le port de lunettes et de masdbjgsussieres est obligatoire.

e. Clauses et sp®cifications sob6appliquant aux che
9 Assurer un acces correctement aménagé et sécurisé pour limiter les risques sécuritaires des
T I'nterdire |l es coupes de bbPtsedadse besrezence
1 Assurer la récupération des déchets liquides (huile de vidange, carburant) et solides (eml
r ®si dus de mat ®riaux de construction, fer
chantier.

1 Prendre toutes dispositions pour assurer un accueil correct des ouvriers dans la zone des tra

Clauses sob6appliquant aux p®rim tres de protection des
Le périmétre de protection est destiné a éviter la contamination des forages. Oneatigtingpérimétre
rapproché et un périmétre éloigné
1 Le périmétre rapproché est destiné a éviter toute contamination directe des eaux, dans un ¢

100 m autour du point déeau. 1 fera | 6ol
prai gues par | a population (lavage de I inge
1 Le périmétre éloigné concerne les activités interdites ou réglementée dans un espace suffiss
du point dbéeau, fix® ~ 30 poftuanten (@ejeta imdustriels, etd.) e
1 Des actions de sensibilisation des Commune
assur ®es pour | es impliquer dans | a surve
mesuresdexpul si on, en cas doéinfraction.

f. Mesur es ¢g®n®r abirecivestEaveon@mantaléso n

T Proc®der au choix judicieux et motiv® des
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1 Mener une campagne de communication et de sensibilisation avant les travaux
1 Veilleraur espect des mesures doéhygi ne et de s
1 Procéder a la signalisation des travaux
T Employer |l a main ddéiuvre | ocale en priorit
1 Disposer des autorisations nécessaires en conformité avec les lois et réglements en vigueur
1 Praéger les propriétés avoisinantes des travaux
1 Assurer I'accés des populations riveraines pendant les travaux
1T Assurer |l a collecte et | 06® imination des ¢
1 Respect strict des dispositions techniques de constructions (normes) édmtéles gervices
compétents du Togo
g Exempl e For mat: Rapport dOEnvironnement
Contrat:

Période du reporting:
ESS gestion dbéactions/ mesures:
R®capituler |l a gestion dobéact i o nmepdrtimg\yscompasda d' E
planification et les activités de gestion (des évaluations par exemple de risque et d'impact), la formg
d'ESS, la conception spécifique et les mesures prises dans la conduite des travaux, etc...
I ncidents dO6ESS:
Rendre compte dous les problémes rencontrés par rapport aux aspects d'ESS, y compris leurs
conséquences (retarde, colts) et mesures correctives prises. Inclure les rapports d'incidents relatifs

Conformité d'ESS :

Rendre compte de la conformité aux conditions du ebB8S, y compris tous les cas de4gonformité.
Changements:

Rendre compte de tous les changements des hypothéses, des conditions, des mesures, des conce
des travaux réels par rapport aux aspects d'ESS.

Inquiétudes et observations:

Rendre comptede toutes les observations, inquiétudes soulevées et/ou des décisions pris en ce qui
la gestion d'ESS pendant des réunions et les visites de sites.

Signature (Nom, Titre, Date) :

Représentant du Prestataire

h. Exemple Format : AvisD'Incident d'ESS

Fournir dans un délai de 24 heures a l'ingénieur de contrdle

Numéro de référence De Créateurs No : Date de l'incident:
Temps :

Lieu de l'incident :

Nom de Personne(s) impliquée(s) :

Employeur :

Type d'incident :

Descriptiondel 6i nci dent

Lieu, date, mani re, personne, op®ration en m
Action Immédiate :
Mesures i mm®di ates et mesures r®paratrices pr

Signature (Nom, Titre, Date) :Représentant du Prestataire
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Annexel3: fiches de gestion des plaintes

FICHEL:FORMULAI RE DOENREGI STREMENT DES PLAI NTE

Dat e : éééeéé. e NAc PPt éééééééé.
Région: é é é é é
Pr®f ectureéééeéeéééeecéeéééeéeé. CommuneééeéeéeééeeVvilla

1. Informations sur le plaignant

Nom et pr ®nom (s) : EéééééééeeeéeéeeéecCNl
nNAééeéééééeé
Age: éééeééeéé
matrimonial: € é é é é

s 7 s 7 s 7

Profession é é é 6 éééééééééeééNA

[N ON
D D D
D D D

[0}

[0}

[0}

(¢}

(¢}

(0]

D

X

(¢

)

M-

M-

M-

M-

M-

(0]

—

QD

—

c

—

T®l ®phone: ééééééeéeéeé eéeéeé. .

Village/ville de r ®si dence

déori géeaéécécéeéeéceé

Site ou vill age dont | a cpl ain
eéeéeéeéeéeéeéeéeceeccee

2. Description de la plainte :

Cours résumé de la plairnte

-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-

-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-

-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-

D~
D
D
D
D~
D~
D
D~
D~
D
D
D~
D
D
D~
D
D
D~
D~
D~
D
D
D~
D
D
D~
D
)
)

(0N (0N
- -
(0N (0N
(0N (0N
- -
D D D D D D 3
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-

-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-

3. Catégorie de la plainte:
[ ] Type 1: demande de renseignementsu de précisions.
[ ] Type 2: La plainte a trait & un autre programme ou projet

u Type 3: La plainte porte sur la perception par une communauté ou une personne
gu'elle était injustementexcluede participer au projet.

Type 4: La plainte porte sur des allégations deorruption, détournement de fonds
ou de biais dans les marchésublics.
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Type 5: la plainte porte préjudices environnementauxou sociaux causés aux
C(Qmunautés par les interventions des projets.

]

Type 6: La plainte implique toute autre déviation de buts ou procéduresdes

projets y compris les allégations de mauvagsperformance ou comportements incorrects

de personnel du projet, les membres des CVD, consultants et entrepreneurs

[

Nom et prénom

[N

é

N
N

D

D

éee

[N

A é

[N

é

é

[N

é

é

[N
D

é

é

(s
é

é

Type 7:Vi ol ence
viol, harcelement sexuel, exploitation et abus sexuelsaitres des femmes / filles

bas®e

sur

) de la personne ayant recu la plainte

7 7

D
D
D
D

éeee

D~
D~
D~
D~

[N
[N
D

e,

(Signature du point focal)

Pl ai

Signature de la personne a qui la plainte a été traesféré

nt e

trans mi

ééé.

é

[N

S

s 7

éééeéeeceeececée

é
ééeéeé
e | eé
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é

é

é

é

é .

| e

7

Signdtuplaignant

D

genr e

7

D

é

D

é

([N

é

é

é

D

(VBG) .

é

D

é

D

é

D

é

D

D

D

D

D

D



Annexel4d: Formulare d 6accus® de r ®ception de d®p?tt
Date de formulation de laplainte:é ¢ é é é e e € € e éééééeéeée.
Identification du plaignant Enrégistrement de plainte

Nom et prénoms:L i e u doenr
céeéééééeeeceeceeeéeeeéee. e. 6édéééédbbdé. é

Contact: Heure: é¢éé. éé. é
eééecééecééeecée. ééeceéeé Enregistré par :
Commune éeééeeééee. ee. éee
eééeeée. ééeeééececéeeccée.

Information sur la plainte (Nature de la plainte)

Description dela plainte

7

D D D D D D Dy Dy D Dy D
D D D D D D Dy Dy D Dy D
D D D D D D Dy Dy D Dy D
D D D D D D DN D D DN D
D D D D D D D D DN Dy D D

ée

[N
[N

@ @ D D D D D Dy Dy D Dy D

M D DN D D D D D D D D D~

D D D

D D DO -

D D O D -

D D D

D D D " D D D

D D D

D D D D D D

O O D~

D D D O D D~

D D D

D D D D D D

O O D~

D D D O D D~

D D D

D D D D D D

D D D

D D D D D D

D D D

D D D D D D

D D D

D D D D D D

O O D~

D D D O D D~

D D D

D D D D D D

D D D
D D D

D D D
D D D

D DO D
D DO D

D D D

D D D D D D

O O D~
O O D~
O O D~
O O D~
O O D~
O O D~
O O D~
O O D~
O O D~
O O D~
O O D~
O O D~
O O D~
O O D~
O O D~
O O D~

@D D D
D D O
@D D D
@D D D
M D O
@D D D
@D D D
M D O
M D O
@D D D
M D O
M D O
@D D D
M D O
M D O
@D D D

My D D
™ DO D
My D D
My D D
™ DO D
My D D
My D D
™ DO D
™ DO D
My D D
™ DO D
™ DO D
My D D
™ D D
™ D D
My D D

Signature

Fait

Plaignant
plaintes

D

D

D

([N

D

([N

D

D

D

D

([N

D

([N
([N

D

eeéeeéecé

([N
([N
([N
([N
D

Comité de Gestion de
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Annexe15: Formulaire de procesverbal de constat de plainte

Léan deux mil ééééééecéeet | e e€ééééééa eu urn
céeééeéeécécéecéeéeeéeéeéeé, N A de pi ¢
eéeéeéeéeéeée, r®sident (e) =~ éeéeéceceé e ¢
Etaientprésents, voir liste de présencgainte.
Le motif de la plainte est
Constats photos en annexe)

Ui Commentaires
Ont signé
Le plaignant Le Comité de Gestion des plaintes

Annexe 16: Formulaire de Procesverbal de traitement de plainte

Identification du plaignant Enregistrement de la plainte
Nom et prénoms ;

eeééeecée. éeeéeééeéée. é.

Contact:

eéeéeée.ceéeéceceéeée. eéeé

éeé Date: éeéeéeééeeéeé
Commune:

eéeéeée.céeéceeéeée. eéeé

eé

Description de la plainte

eeéee

éééééé

o)
™ O
™ O
M D
™ O
™ O
M D
™ D
™ D
M D
™ D
™ D
M D
™ D
™ D
M D
™ D
™ D
M D
™ D
™ D
M D
™ D
™ D
M D
™ D
™ D
M D
™ D

o)

o)

o)

o)

D

Traitement
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Niveau de traitement: é € é & - Délai écoulé é é é é .
Décision prise (action & mener ou menée)
Avis du plaignant sur ladécision
eEéeééeéecécéecécécéeeéeéeéeéeéeéecéecéeececececece
eEééeééeéecécécécécéeeéeéeéeéeéeéecéeceéeececececece
eEééeéeéeéecée. e
Appel de la décision
Vu que | e pl ai gnan i-ilfairé apget de la désisiod_| Oui { f/Bant |,
1 Si oui , |l a plainte sera r®exami n®e al
dansundélaidé ¢ é € é é é .
Fai't eéeéeéeéeée., |l e eéebéccéeéecée
Emargement
Le plaignant Le comité
Annexel7: Mod | e de pr®sentation du registre
Région :
Commune/
Quartier
Objet de
plainte
N | Lieu et| Coordonn | Sex | Descriptio | Signatur | Coordonnées| Signature du
° |date de ées du e n de lale du| du réceptionnist
la plaignant plainte plaignant| réceptionnist | e
plainte e de la plainte
Annexel18: Mod | de r ®per tmantespowlesuividar chi vage
N° | Date | Nom du| Type | Objet | Lieu de | Résumé | Observations
plaignant | de de la| dépbt/personne| succinct
plainte | plainte | ayant recu la| du
plainte traitement
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Annexe 19: Terminologies liées au Mécanisme de Gestion des Plaintes

A Préoccupations
Les pr®occupations sont des questions, d
perceptions générales sans corrélation avec un impact ou un irpadanilier.
Si ces préoccupations ne trouvent pas de réponse satisfaisante pour leur
émetteur, elles peuvent se transformer en plaintes.

Bien quodil ne soit pas obligatoire doenr
plaintes officielles, elles doivent étmnsignées dans un systéme de gestion
appropri® afin que | es tendances qui soOel

traitées pour le cas ou elles pourraient dégénérer.

A Plainte ougrief

Les pl aintes ou | es griefs S ode t une e
m®contentement qui d®coule de | 6i mpact av
L6®vent ail des plaintes va des probl mes
probl mes plus graves et plus profonds su
significatif.

A Doléances
Ce sont les demandes en termes de souhaits exprimés par les populations
concer n®es par l e projet. Bien que no®t
doléances doivent étre traitées avec une attention particuliere.

A Conflit
C 6 e sdonstatation d'une opposition entre deux ou plusieurs personnes ou
entités qui se heurtent a des idées ou a des opinions divergentes et ou les attentes
des unes sont souvent en contradiction avec les attentes des autres. Le conflit est
chargé d'émotions ltes que la colére, la frustration, la peur, la tristesse, la
rancune, le dégoQt. Parfois, il peut étre dagressivit@tdeviolence.

A Mécanisme de gestion dgslaintes
Un mécanisme de gestion des plaintes est un systeme ou un pracesssgle
et ouvert a tous qui sert a prendre acte en temps utile de plaintes et de suggestions
déam®l i orations °~ apporter au projet, et
des réclamations liées au projet. Un mécanisme efficace de gestion dies plain
propose aux parties touchées par le projet des solutions qui permettront de
corriger les problemes a un stade précoce. (CES, 2017 BIRD/Banque mondiale).

A Harcélementsexuel

Le harc | ement sexuel est une avance sex.l
donc un encha” nement dobéagi ssements hostil
r ® p ®t i ti on et |l i ntensit® affaiblissent

227



demandes de faveurs sekeg qui créent un environnement hostile ou offensant
et autre contact verbal ou physique de nature sexuelle font partie du harcélement.
Abus sexuel / sévices sexuels

Cbest une action ° caract re sexuel bl ess
ouéemot i onnel |l ement, i mpliquant wun partenai
infliger, a des fins sexuelles, de mauvais traitements corporels et/ou comportant

des atteintes de | a zone g®nitale dbébune p

Exploitation sexuelle

Cbest une forme de violence utilis®e 7 de
comprend donc la participation a la prostitution, a la distribution, & la possession

et " | a production de por norigmesgxtel, e, ~ | 0e
etc.

Violence basée sur le genre

Cbest tout acte de nature ° causer du mal
ou psychologiques aux femmes et/ou hommes, y compris des menaces a travers

de tels actes, la coercition ou la privation adnie de la liberté.

Viol

Le viol est | 6acte par | equel une personn
souvent un rapport sexuel) par la force, surprise, menace. Selon le code pénal, le

viol consiste a imposer par fraude ou violence des relatexaseles a autrui

contre son gré. Tout auteur ou complice de viol sera puni de cinq a dix ans de

réclusion. Le code pénal précise la condamnation. Cette derniére est plus lourde

si les auteurs ont imposé a la victime plusieurs relations sexuelles ou incore

les violences exercées ont occasionné soit une grossesse, soit une maladie ou
incapacité de travail excédant six semaines. Il en sera de méme si la victime était

agée de moimdel4ans.

Violencecontre lesenfants (codepénal)
La violencecontre des enfants est toutes formes de violence subies par les

personnes jusquod- | 6©ge de 18 ans, guodel
ceux qui ont |l a charge dbéenfant s, des pa
Cette violence a un impact sur la saet le bierétre pendant toute la durée de

la vie. La violence contre | es enfants <co

traite et toutes les formes de violence et de torture dont sont victimes les enfants.

Parties affectées par le projet :

L 6 e »gon «eparties affectées par le projet » désigne les personnes susceptibles
do°tre n®gativement affect®es par | e proj
ri sques qubil peut pr ®senter pour Il e mi |

pratiques culturées, le bierétre ou les moyens de subsistance de ces personnes.
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1 peut sbéagir de particuliers ou de gro
(CES, 2017 BIRD/Banque mondiale).

Autres parties prenantes

Léexpression ¢ aut r ere toptandividu egoupgpouenant es

organisme ayant un intérét dans le projet, soit en raison de son emplacement, de

ses caract®ristiques ou de ses effets, S
peut sdagir notamment doéor ¢gapubligueses de r ®
de représentants du secteur privé, de la communauté scientifique, des universités,

des syndicat s, des organisations f ®mi ni ne
civile et de groupes culturels. (CES, 2017 BIRD/Banque mondiale).

C
(

Groupes/personnesvulnérables L6 expressi on ¢ groupe d®f av
vul n®rable e d®signe des individus ou de
davantage de souffrir des effets du proj
dans leur capacitét gar of i t er des avantages doéun proj
groupes sont aussi susceptibles do°tre
consultation ou de ne pouvoir y participer pleinement, et peuvent de ce fait avoir

besoin de mesur es etlidreo(CES]DL/BIRD/Basicgie st anc e

mondiale)
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Annexe20: Proces verbaux des consultations publics

Procésverbal et liste e présence des consultations publique
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Annexe21: Termes deréférence

CONTEXTE ET JUSTIFICATION

Le Grand Lomé, composé de 13 communes, est actuellement alimenté en eau potable a partir
débune <cinquantaine de forages <captant trois
Paléocene et le Maestrichtien.
La capacité de production actuelle estdé@®n¥ j our . Le traitement se
de production de Cacavelli et 06 autres unités de production mises en place par le Projet
PURISE sur financement de la Banguoendiale. Ce systéme est en cours de renforcement, sur
financem®nt phe | @RHGui pement du reste des for
trait ®e est refoul ®e dans 13 700m® teerésean dud 6 e au
Grand Lom® est compos® de 111 km dobéadducti on
825 abonnés a fin 2020, correspondant a un taux de desserte de 58%.
Cette faible couverture est tributaire essentiellement de la faible mobilisation des ressources en
eau et de |l a faible capacit® actuelligui de | 6
limitent le développement du réseau de distribution pour satisfaire la demande sans cesse
croissante.
Dans | 6op®rationnalisation decheuveae ¢dcna
de | 6assainissement c og u eesc,t i If 6 Edteast etaougxo | utasi &e
partenaires techniques et financiers, a entrepris des actions prioritaires et urgentes en vue de
| 6am®l i oration de |l a desserte en eau potable

- du Projet doéarm@dlavidedatiLoméphasesd etl26 AE

- de la réalisation de 03 forages a gros débit dans les quartiers de Nyékonakpoé, Be,

Adougba et la construction de 02 réservoirs modulaires.

En plus de ces réalisations physiques, des études ont été entreprises enmaialider
davantage de ressources en eau et ddaugment
dobeau potable pour | a satisfaction de | a den
et longs termes.
Les pr®visions doau ges surlaGrand homé reontters clairemerd n d e
quoi l devient imp®ratif de mobiliser plus di
potentiel réel des aquiferes du bassin sédimentaire cotier, notamment ceux du Paléocene et du
Maastrichtien dont lesessources sont appelées a étre mobilisées sur le court et moyen termes.
Par aill eur s, |l a gestion des eaux us®es et
débouvrages et dé®qui pements appropri ®s.
Ainsi, le présent Projet est envisagé pour amgtio

- le service dbébeau potable du Grand Lom®

- la connaissance du potentiel des aquiferes du bassin sédimentaire cotier et ;

- la salubrité publique.
La Banque mondiale appuie le gouvernement du Togo a identifier et a préparer le projet
déoappr ovi s ieaupotablendanstle Geand Lome. Un comité a été mis en place par
décision N° 019/2021/MEHV/CAB/SG du 05 octobre 2021 pour préparer le Projet
ddéali mentation en eau potable et assainisser
| 6uni t ® dejetgesti on du Pr
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I. PRESENTATION DU PROJET

Léobjectif gl obal du Projet est doéoam®liorer
dobassaini ssement dans | e Grand Lom®, Dj aghbl
opérationnelle et financieredusesesce ur de | 6hydraul i qgue urbaine
Le Projet contribue " | 6atteinte des objecti

taux de desserte en eau potable du Grand Lom
De facon spécifique le Projet vise a
Pour la composare AEP :

- réduire les eaux non facturées de la TdE de 36% en 2020 a 20% esngéRa8rant un
gain de 10 800 Afjour permettant de desservir 1380 personnes supplémentaires ;

- r®aliser et ®qui per 17 forages "’ gr os
supplémentaire de 1800 n¥/jour et alimenter environ 157 500 personnes
supplémentaires de la zone du Projet

poser 4 694 ml de r0Bsngdeuéseaux Geadidtdbutiont i on et

- construire des ouvrages de00OB’t ockage doune
Pour la composante Assainissement

- construire une stati on de traitement d €
1500m%jourcouvrant 1,5 million dohabitants dt

Pour la composante Ressource en Eau
- réaliser 26 nouvelles stations piézaritgies;
- construire 20 nouvelles stations hydrologiques et en réhabiliter 25

- améliorer la connaissance sur les capacités des aquiféres profonds.

Le Projet couvre le Grand Lomé et particulierement les 06 quartiers périphériques suivants
Adétikopé, Tgblékopé, Kohé, Sanguéra, Dévego, Apessito ainsi que les localités de
Goumoukopé et de Djagblé.

La sensibilit® de | denvironnement des zones
des activit®s qui i ncl uentforages la pd@a teiréseatxi o n
déadduction et de doe@seaawpotdeél @, st ai wwtnisdm u
stockage dbébeau potable, | a r ®akéthydraldgiguesontde no

conduit a évaluer les risques environnetaar et sociaux du Projet commé&ubstantieb.
1. NORMES ENVIRONNEMENTALES ET SOCIALES PERTINENTES AU

PROJET
Parmi les dix (10) normes environnementales et sociales de la Banque mondiale, sept (07) ont
®t ® jug®es pertinentes/ applicables pour | e P

urbain au Togo (PASH/UT) & savoir: la NES 1 «Evaluation et ggtion des risques effets
environnementaux et sociawx NES 2 « Emploi et conditions de travail » ; NES 3 « Utilisation
rationnelle des ressources et prévention et gestion de la pollution » ; NES 4 « Santé et sécurité
des populations » ; NES 5Acquis t i on de terres, restriction
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réinstallation involontaire » ; NES 8Ratrimoine cultureb ; et NES 10 « Mobilisation des

parties prenantes et information ». Par ailleurs, la politique opérationnelle juridique OP/BP 7.50

« Projets dans les eaux Internationales s 6 appl i que au projet.

En cons®quence, |l e gouvernement togol ais s0O
environnementaux et sociaux suivants (i ) un Pl an dO6éEngagement E
(PEES); (ii)) un Cadre de Gestion Environnementale et Sociale (CGES) ; (iii) un Cadre
Politique de Réinstallation (CPR) ; (iv) un Plan de Mobilisation des Parties Prenantes (PMPP)

; (v) un document de Procédures de Gestion de la-Mdni uvr e ( PGMO) .

IV.  ANCRAGE INSTITUTION NEL DU PROJET

IV.1. Ministere de tutelle

Loex®cution du Projet sera assur ®e par | e Mi
travers la Société de Patrimoine Eau et Assainissement en milieu Urbain dtifdami (SR

EAU S.A).

Ce ministereestehr g® de | a mise en Tuvre de | a polit
gestion des ressources en eau, de | 6acc s ®
débassaini ssement ad®quat s.

cet effet, il est r e srginatiorseald duiei ded politiguéspdegy ani s
rogrammes et des actions du secteur de | 6ea
| est aussi charg® de | a coordination et du
essources peont acbadue, et |I"0eladuassai ni ssement des
De ce fait, il met en place | es organes pr ®v
ressources en eau.

Il veille © la protection des r epopuationscees en
|l es assiste dans | a r®alisation et |l a gesti
participe © | 6® aboration et ~ |l a mise en Tu
Le minist re de | 6eau odrdonhe égdletndny lesractivittsiequ e v
mati re dbédassainissement des eaux us®es et d
|l es techniques do6é®puration et de recyclage d

- — T >

Dans |l e cadre de ses attrobwydrauankique wihiag
sur |l es services de | 6administration centra
services qui lui sont directement rattachés.

Il peut disposer de services a compétences nationales ou partagées.

Le ministetred e | 6eau et de | 6hydraulique villageoi
institutions qui lui sont directement rattaches.

IV.2. Objectifs du ministére

Afin de se conformer ~ ses attributions, | e
| 6chryaul i que vill ageoise soO0est fix® comme o0b]j
socc®conomi gue durable du pays, =~ travers | a s
dans un cadre de vie assaini enet rpmearearetnten |
sociale et | 6att®nuation des effets du chang
Sp®ci fiqguement, il sbdbagit dbéassurer durabl em
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T La disponibilit® et |l 6utilisation des re
contexte marqué par une populatien forte croissance, une €économie en
développement et un environnement affecté par les changements climatiques ;

T La protection des hommes et des biens con
T Lédacc s universel, ®quitabl edadg; dur abl e
T Lédacc s de tous aux services dbéassainisse
T Ldacc s de tous dans des conditions ®quit
us®es et doébhygi ne ad®quat s.
Pour | a mise en Tuvre des di fuli @endranen eosnptece 0 mp 0
| 6ensembl e des exigences dans | es document s

pl ace douGestiondu iPtojet (BR3 qui aura entre autres responsabilités, la
supervision de la gesticgnvironnementale et sociale du Projet en conformité avec le Cadre
Environnemental et Social de la Banque mondiale et le cadre juridique national en vigueur en
matiére de protection environnementale et sociale au Togo. A cet effet, les présents termes de
réf ®r ence (TDR) sont ®| abor®s pour | e recrut ¢
| 6® aboration du cadre de gestion environnen
le profil requis pour le poste ainsi que les dispositions administsativv recrutement du (de la)
Consultant(e)

V. OBJECTIFS DU CADRE DE GESTION ENVIRONNEMENTALE ET

SOCIALE

Léobjectif g®n®ral de | a pr®sente mission es
et Sociale (CGES)dBr oj et do6éam®l i é@hydrique enmilie @rbainau Togdc ur i t
(PASHMUT), en fournissant un ensemble de mesures environnementales et sociales,

techniques, op®rationnelles et organisationn
les risques et impacts environnementaixsociaux potentiels induits par les différentes
activit®s du projet dans |l es quartiers et zo

présente mission de

1 décrire de facon détaillée le projet (objectifs, composantes, types activitéscefi) ;

T d®crire bri vement |l es quartiers et zones
environnementaux et sociaux y compris sécuritaires majeurs

1 identifier les forces et faiblesses du cadre politique, juridique et institutionnel @memati
déoenvironnement et des questions sociales
Tuvre diu projet

1 identifier et analyser les risques et impacts environnementaux et sociaux potentiels liés
aux différentes interventions du projekla incluraune évaluation sociale qui analysera
les risques de violences basées sur le genre (VBG)/abus et exploitation sexuels, le
harcélement sexuel, les risques pour la santé et la sécurité au travail et le risque du travalil
des enfants, ainsi que les violation®@gumées des exigences relatives au travail et
conditions de travail (I'exclusion éventuelle des femmes, I'égalité relative au genre en
matiére de rémunération et de conditions de travail, la création d'un acces pour les
femmes et personnes vulnérablesre yarticipation effective) qui pourraient étre
exacerbés par le projet
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T

T

VI.

proposer des mesures concretes de gestion des risques et impacts environnementaux et
sociauxpotentiels négatifs associés au projet y compris les renforcements des capacités
décrire les procédures et méthodologies explicites pour la planification
envilmnement al e et social e ainsi qgue pour |
T uvr e domjets devant étre financés dans le cadre du prajeneta localisation

de certains sont connus et celles des autres seront précisés plus tard

proposer urPlan Cadre de Gestion Environnementale et Sociale (PCGES) décrivant

|l es arrangements institutionnels de mise
responsabilit®s de toutes | es parties pr
projet; ilesdbbhgotcurrence, doftes el respansabilitées et f
acteurs et entités impliqués dans chacune des étagestification, sélection,
classification environnementale et sociale du niveau de risque dupisges
préparation et appboat i on des TDRs et des rappo
Environnemental et Social (EIES) approfondies et simplifiées ainsi que des mesures
environnementales et sociales sous for me
des plans de gestion environnemenédlsociale (PGES) y afférentes ;

proposer un budget de mise en Tuvre du CG

RESULTATS ATTENDUS
Aux termes de cette missiaimy Cadre de Gestion Environnementale et Sociale
(CGES) répondant aux normes de forme et de fond prescrites par la Banque mondiale
en la matiere, notamment les NES (pertinentes applicables) de la Banpredait
Ce documentomprendra nécessairement les aspects suivants

|l es objectifs, composantes, types dobéact i
dointervention du projet sont d®crits en
les enjeux environnementaux et sociaux y compris sécuritairasdeli se en T uvr
projet sont mis en exergue, analysés et caractérisés
les forces et faiblesses du cadre politique, juridique et institutionnel de gestion
environnementale et sociale y compris la consultation et la participation permanente
des partieprenantes sont mises en relief en vue de leur prise en compte dans la
formulation des mesures, actions et recommandations du CGES ;
l es diff®rents types de risques et doi m
interventions du projet y compris ceu¥diaux VBG/EASHS et VCE, etc. sont
identifiés et analysés par composante du projet ;
le Plan Cadre de Gestion Environnementale et Sociale (PCGES) du projet est élaboré,
y compris les colts estimés. Le PCGES comprendra

V la procédure de gestion environmentale et sociale des sgu®jets depuis, la

s®l ection environnementale et social e (

déo®ventuell es mesattes pp@®c®ugaeddanal ys
pour chaque soysrojet proposélesniveaukt ypes dbéanal yses envi
sociale qui sont requises, par exemple u
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Le

(EIES) approfondie ou simplifiéemesures environnementales et sociales sous forme
de PGESu une simple application de mesuresdehoe s pr ati gques do o}
Vies rlles et responsabilit®s des diff ®r
mesures, au regard de la Iégislation nationale et du cadre institutionnel en la matiere
et des exigences des normes environnementales et sagde8anque mondiale
dans ce domaine,
V un mécanisme de surveillance/contrfle environnementale et sociale avec les
modal it®s de suivi et de rapportage de |
un mécanisme de gestion des plaintes,
des orientations pour lagtection du patrimoine culturel,
une ®valwuation des capacit®s des acteul
renf orcement des capacit®s de | 0unit® de
acteurs impligués dans la bonne exécution du PCGES,
V unbudget de mise en Tuvre du PCGES.
CGES d®finira ®galement | e contenu type d

< <<

(EIES)approfondieet 6une £t ude doél mpact Ensimplfiéenne ment a

VIl. TACHES DU/DE LA CONSULTANT(E)
Sur la base de la documentation existante, des visites de terrain et des rencontres avec les
principaux acteurs concernés, les prestations attendues du/de la Consultant(e) dans le cadre de
| 6®1 aboration du CGES sont | es suivantes

l

décrire brievement mside facon précise les composantes et leurs contenus (nature et

taille potentielle des soywojets et investissements physiques) ;

d®crire | e mi |l i eu r ®cepteur du projet
environnementaux et sociaux majeurs connus (typespallution, nuisances ou
d®gradations critiques, risques doatteint
et consommateurs de | 6eau potable ™ fourn
la criticité ;

caractériser le cadre politigyeridique et institutionnel de gestion environnementale et

sociale du projet (niveau étatique, niveau décentralisé€). Pour ce projet, une place sera
réservée clairement aux éléments du cadre juridistitutionnel relatif a la
prévention/gestion desrises de catastrophes naturell es
s cheresse provoquant |l a chute drastique
l 6intrusion consi d®r able de | 6eau de | a m
identifier les risques et ipacts environnementaux et sociaux potentiels (positifs,
n®gatifs, directs, indirects, cumul ati fs
différentes activités liées au projer types de soysrojets ;

établir une évaluation sociale qui inclatgrévalence des risques liés a la violence basée

sur | e genre (VBG), notamment | dabus et |
|l es quartiers, communes et zones dobéinter
compte les risques pour la séet la sécurité au travail, les risques du travail des enfants

et de violations présumées des exigences en matiere de conditions de travail (I'exclusion
éventuelle des femmes, I'égalité relative au genre en termes de rémunération, acces pour

les femmes gbersonnes vulnérables a une participation effective) ;
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f d®velopper un chapitre sur |l es con®i tions
y compris | a probabilit® doemplurochapitlees enf
sur | 6 utannhellesles ressouncesy laprévention et la gestion de la pollution en
lien avec la NES n°3; un chapitre sur les dispositions générales a prendre pour assurer
la santé et la sécurité des populations en lienavecNMEGn chapi tre sur |
dete r es, restrictions ° | o6utilisation des
faisant référence au Cadre de Politique de Réinstallation chapitre sur la procédure
de gestion du patrimoine culturel en cas de découverte fortuite en lien MES I28.

T proposer une proc®dure doéanal yse-preg@gt de t
proposé |l es ni veaux/types ddanal yses envir
requisesj | sbagira de d®crire | e processus,
lesquelles les évaluations environnementales et sociales spécifiques (i.e., EIES
approfondie, EIES simplifiée, diagnostic environnemental assorti de mesures
environnementales et sociales sous forme de PGES, CHask PAR) se déroulent
pour chaque soygrojet/activité ;

1 proposer une liste indicative de référence (cHetkdes impacts types et des mesures
déatt ®nuation correspondantes © <chaque in
le projet;

91 décrire les arrangements institutionnels de miseenvr e du PCGES en c|
réles et responsabilités de toutes les parties prenantes impliguées dans sa mise en

Tuvire

1 décrire un mécanisme de gestion des plaintes ;

T ®val uer | es capacit®s des agences dobéex®cuU
dans | a mise en Tuvre du PCGES et |l a sens

et sociaux du projet et proposer des mesures appropriées pour la sensibilisation, le
renforcement institutionnel et/ou le renforcement des capacités techniques destdiffér
acteurs ;

1 déterminer les besoins en renforcement des capacités et autre assistance technique pour
la mise en Tuvre ad®quate des mesures en:
national (cadres impliqués) que local (les communes, les cantong]ldges, les
Comités Villageois de Développemef@VD), les Comités de Développement de
Quartiers/CDQ, les ONG et associations)

9 développer et conduire un programme de consultation et de participation des parties
prenantes conformément a la NE$Q) imgdiquant tous les acteurs du projet dont les
principaux bénéficiaires et les personnes directement affectées par le projet, y compris
les riverains des installations et les groupes ou personnes vulnérables des différents
quartiers concernés;

T pr®parer un budget de mise en Tuvre de to
Le/ |l a consul tant (e) soefforcer aElERI 6 ®v al
approfondie, EIES simplifiée et des diagnostics environnementaux et sociaux assortis
de mesres environnementales et sociales sous forme de B&ESugprojets et ceux
de |l a mise en Tuvre des mesures doatt ®nua
doexp®riences comparables (projets simila
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Outreles normes de la Banque (NE%)) le/la consultant (e) se conformera également aux
exigences de la politique opérationnelle juridigue OP/BP 7.500jets dans les eaux

Internationalee qui sdéappligue au Projet.
NB : Pendant | 6 e x ®c/lactonsoltant(e) aloptea égalensest une démartche
de consultation et dobébentretien qui garantir e

concernés par le Projet.
VIII. ORGANI SATI ON DE LOETUDE

a. Deémarche méthodologique
Le/la consultant(e) devra présentene démarche meéthodologique claire, notamment la
recherche et | 6analyse documentaire, effectu
avec les principaux acteurs et parties prenantes concernés.
Outre, les méthodologies éprouvées pour uextetcice, le consultant intégrera, autant que cela
sbav re n®cessaire, des r®unions avec |l es ac
de la prise en compte de leurs préoccupations, avis et suggestions pertinents.
Pour ce faire, des consalfiions des parties prenantes et des rencontres consultatives avec les
popul ations susceptibles dé°tre affect ®es, e
autres pouvant avoir droit, devront étre organisées par le/la consultant(e) et étresrelfiis
le rapport du CGES.
lI/Elle tiendra également compte du contexte actuel de crise sanitaire résultant de la pandémie
de la COVID19, pour la conduite de la mission, notamment le déroulement des consultations
du public et des parties prenantes éhisant les directives/bonnes pratiques en la matiére,
édictées par le gouvernement (mesures barrieres de prévention, bonnes pratigues OMS). Les
codts pour la provision des masques, des gels tant pour le/la consultant(e) comme pour les
participants doit e inclus dans le budget de la préparation du CGES.
ll/elle prendra aussi attache avec les instances de pilotage du projet pour des entretiens. Le
rapport du CGES devra également comprendre un plan de consultation et de participation des
partespenantes sur | es activit®s au cours de |0
En préparant le CGES, le/la consultant(e) suggerera également des actions pour améliorer les
conditions environnementales et sociales dans les communes et leurs quartiers ainsi que
| 6ensembhl eode doéintervention du projet, surt
pauvres et vulnérables identifiees comme telle.

b. Contenu et plan du Rapport
Etant un document de cadrage, le rapport du CGES sera, autant que possible, concis. Il ne
traiteradonc que des impacts environnementaux et sociaux significatifs. Il se concentrera sur
les résultats, les conclusions et les recommandations pour de futures actions, a la lumiere des
données rassemblées ou d'autres références utilisées au cours dd_éstedentuels détails
seront développés en annexe du rapport. Le rapport du CGES sera structuré comme suit
Table des matiéres
Liste des Sigles et Acronymes
Résumé exécutif en francais
Résumé exécutif en anglais
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Introduction (1 & 2 pagels y compris le rappel des exigences des normes E&S de la Banque
mondi ale applicables au projet et retenues a

1. Description du projet et des sites potentiel2(a 3 pages
2. Situation environnementale et sociale de zone du projet et enjeux environnementaux

et socioéconomiques en rapport avec le projetdriablei Maxi 1015 page¥i tout détail
monographique pourra étre en annexe

3. Cadre politique, jJuridique et institationne
un apercu du cadre environnemental et social (CES) de la Banque mondiale ainsi
gudune analyse de | a pertinence et des <col

différentes NES retenues pour le projeti5 a 20 pages

4. Plan de mobilisation des parties prenantegnviron 35 pages)
Plan de mobilisation
Engagement des parties prenantes
Proc®dures de divulgation de | 6information
Consultation publique des parties prenan@mthéese des suggestions et remarques

5. Identification et évaluation des risques et impacts environnementaux et sociaux
potentiels et leurs mesures de gestioB & 12 pages
6. Déclinaisons des Normes Environnementales et Sociales applicables au Profet (3
pages
T Conditions dbéemploi et de travail ;
9 Utilisation rationnelle des ressources, prévention et gestion de la pollution ;
9 Dispositions générales a prendre pour assurer la santé et la sécurité des populations ;
T Acqui sition de terres, restrictiotarse. ~ | 6u

7. Procédure de protection et de gestion du patrimoine culturel (y compris en cas de
découverte fortuite) (L a 2 pages

8. Plan cadre de gestion environnementale et sociattya 20 pages
Les principales sections dans | 6ordre sont
) Procédure de gestion environnementale et sociale des sous p@j@ts pages
(i) Mécanisme de gestion des plaintesonflits environnementaux et sociaux du projet
(g®r ® principal ement par | 6un ou | dautre
ernvironnementale ou sociale du sujet) et indiqudes types de plaintes probables liés
au projet, les mécanismes de gestion des conflits existants (coutumiers ou modernes, y
compris le systeme judiciaire du pays), les compléments éventuels pour répondre a
besoins de conciliation dans le cadre du projet, les rbles et responsabilités de suivi et
reporting au sein de | 6unit® de gestion d
les discussions ont lieu, comment/quand/qui notifie les parties, duvayrcjui cléture
le cas, qui informe les autres acteurs concernés le cas echéant, etc.) ;
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(iii)
(iv)
V)

(vi)

Plan de communication/consultation du public pendant la vie du projet

Programme de suivi environnemental et social (surveillance/contréle, supervision,

suivi, indicateurs)
Arrangements institutionnels pour

synthétisés dans un tablea&fi fnodéle en annexe

l a mi
clairement pour I'exécution de la procédure de gestion environnementale et sociale
dessoupr oj et s, l es rltles et resmgeaan siaubvirlei t

Renforcement des capacités spécifiques et ciblés, y compris (selon le cas) la

communication pour le changement de comportem@é 4 pages

(vii Calendrier et budd®&€IGEGe mMiuse ndm nclweatd

recrutement et les rémunérations des deux spécialistes en sauvegarde (Environnement,

Social) de | 6entit® de mise en Tuvre
(vii) I ndi cateurs pertinents (5 en moyen
Conclusion (L a 2page$

Bibliographie (1 a 2 pages
Annexes essentielles

Formulaire de screening par type de sprgets connus ;

1
1

=

Listes de contrdles, matrices, guides techniques, etc. spécifiques a chaque sous projet

incluant les impacts et risques clés ainsiquelessmur es dbéatt ®nuat
Canevas des TDR dbébune ®tude dobéi mpact
type;

Canevas des TDR doOéune ®tude doi mpact
Procésverbaux des consultations des partiesnpntes (publiques), listes des personnes
rencontrées par site, etc.
Procédure de suidvaluation du promoteur y compris les revues, les obligations, et les
audits requis pour les sauvegardes environnementales et spciales

Contenu (sommaire) des rappofis®r i odi ques

sauvegardes environnementale et sociale ;
Contenu Type de Rapport mensuel de constat et de traitement desnhiomites,

du
ne)

i on

p
d

g

envi i

envi

dobavancement

TDR du CGES
etc.
IX.  CALENDRIER PREVISIONNEL DE LA MISSION

0 e f f tavait estideeest de32 homme/jours(H/J) répartis comme suit
1 Préparation méthodologique -------=-=-m-mmmmmmm s 02

jours

f R®union de cadr ag-e--—-av-e-e--—-6-J-6-RP----¢-t+-01Hauro | e t
T MISSION d€ terrain ==-m--mmm o m oo oo oo 12 jours
1 Rédaction du rapport provisoire---- TR PR R R ------10 jours
1 Regitution du rapport proviSoire-------=-========mmmmmmmmmmm oo ------01 jour
1 Validation du rapport provisoi@ 6 A N:G-E----------m-mmmmmmmmmm oo 01 jour
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1 Rédactiondurapportdéfiniffapr s obser v a tlaiBanque)d@jour® ANGE

La dur ®e calendaire entre | e d®marragde effec
jours.

X. INFORMATION A FOURNIR AU/A LA CONSULTANT(E)
Pour | 6ex®cution de sa mission, |l al |l O FRgesacté
Nationale dOAppui au D®vel oppement ~ | a Base

fournir tous renseignements ou documentati on
sa mission (document du projet, TDR, etc.).
La fourniture de es documents ne dispense pas le/la Consultant(e) de rechercher les
informations nécessaires a lI'exécution de sa mission, notamment le Cadre Environnemental et
Social de la Banque mondiale, le contenu de la politique opérationnelle juridique OP/BP 7.50
aing que les directives et guides.

Xl.  CONFIDENTIALITE
Les documents et autres informations ayant servi a la rédaction du rapport tout comme ce
dernier, restent la propriété exclusive du projet. lls ne peuvent en aucun cas étre utilisés a
dodéaut r es utbrisatian préatablesdu prdjeh

Xll. PROFIL DU/DE LA CONSULTANT (E) : QUALIFICATIONS ET
COMPETENCES REQUISES
L6O®tude sera conduite par un (e) consul tan
qualifications et de compétences suivants

Diplémes
1 Il/elle devra étre un (e) spécialiste en évaluation environnementale et sociale, titulaire
déoun dipl*me dé6®tude sup®rieure de nivee

|l 6environnement, en Sciences de | a Natur e
géographie, hydraulique, agronomie, etc.) ou tout autre dipléme jugé équivalent et
ayant | denvironnement comme base. 11 /elle

évaluation environnementale et sociale de projets de développement (diplome,
attestationcertificat, etc.)

Années d'expérience
T Il /elle devra justifier déau moins dix (

do®t udes en ®valuation environnemental e ¢
et social (EIES), Audits environnementagxaluations environnementales et sociales
stratégiques, etc.), dont 03 au moins pour les projets financés par la Banque mondiale.
1/ ell e devra aussi di sposer ddéune conn
environnementales et sociathksTogoUneexpér ence dans | e secteur
avec une connai ssance des vVviolences bas®@®
réinstallation est souhaitée.

Expérience spécifique
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1 Lel/la Consultant(e) devra avoir réalisé au moins trois (03) CGES de propatsds
par la Banque mondiale dont au moins deux (02) au Togo et avoir une bonne capacité
rédactionnelle en francais.

Xlll.  RAPPORTS A FOURNIR
Au démarrage de sa mission, les livrables suivaleslocument de cadrage et le programme
de mission en francais drois (03) exemplaires (version papier) et en format électronique
seront remis par |l e/l a Consultant(e) ~ | 6uni

Le/la consultant(e) fournira son rapport en francais avec un résumé exécutif en anglais aussi
bien dans les versis provisoires et finale. Le rapport provisoire du CGES devra étre remis en
cing (05) exemplaires (version papier en couleurs) et en format électronique au commanditaire
de | 0®t ude.

Il devra incorporer les commentaires et suggestions de toutes les peghastes dans le
document final y compris les observations pertinentes relevées lors de la validation.

Pour le rapport provisoire : 05 exemplaires (sur support papier) en couleurs et une version

numerique (sur 01 clé USB) ;

Pour le rapport final : 05xemplaires (sur support papier) en couleurs et une version numeérique

(sur 05 clés USB).

IXV. SELECTION

Le (Ia) Consultant (e) présentera les offres a savoir

- une offre technigue constitu®e cwdr@uWum dossi

vitae, la description de ses activités, les références professionnelles, la description de la

m®t hodol ogi e déapproche et | es actions
- une offre financiere comprendra, notamment un budget prévisionnel incluant les
honoraires, lesfrai di ver s comprenant | es frais doay

du projet, les fournitures de bureau, la reprographie, ainsi que les éléments pour les
mesures pour le COVID 19, etc.
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ANNEXE 1 Matrice des r !l es erangemensimstituticrzebde | | t ® ¢
mi se en Tuvre du CGES)
No | Etapes/Activités Responsable | Appui/Collaboratio | Prestataire
n
1. | Identification de la
localisation/site et principale
e | XXXX XXXXX XXXXX
caractéristiques techniqu
du sousprojet
Seélection environnementa] Bénéficiaires ;
2. | (Screeningemplissage de| SPecialistes qMaires
formulaires), et Sauvegarde fChefs de Cantons
détermination  du  typ EVIronnement ¢ e villages
déinstrument |ale et SOCIalEﬂCVD
sauvegarde (SSES) de 1CDO
| 6UCP
Ixxx
3. Apgrobgtlop de F Coordgnnateur SSES/UP TANGE |
categorisation du Projet fBanque mondiale
41 |Pr ®paration de | 6i nstr ument -pojpt@risqud sgbstanti
Préparation, approbation .
publication des TDR ANGE Bangue mondiale
R®al i sati on Spécialiste
compris  consultation d passation de
public march& SPM) ;
ANGE; Chefs de Consultant
Cantons, Chefs d
villages, CVD,
CDQ
SSES/UP
Validation du document ¢ SPM, Maires, Chef
obtention du certifica de Cantons, Chef 1 ANGE,
environnemental de villages, CVD, 1 Banque
CDQ mondiale
Publication du document Coordonnateur UP I Media,;
Responsable e 1 Banque
Communication mondiale
42 |Pr ®paration de | 6i nstr ument -pojpt@ecrisquas madéré

faible

Préparation et approbatic
des TDR

R®al i sati on
compris consultation d
public

Banque mondiale

Spécialistes e
sauvegardes
environnement

SPM, ANGE,
Maires, Chefs d¢
Cantons, Chefs d

Consultant
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Validation du document e
obtention du certifica
environnemental

Publication du document

ale et socialg villages, CVD,

(SSES) dg CDQ

| 6UCP
SPM, ANGE,
Maires, Chefs d¢
Cantons, Chefs d T ANGE,
villages, CVD, l Banqge
CDO mondiale
Coordonnateur UP 1 Media;
Responsable e 1 Banque
communication mondiale

Intégration dans le dossi
doappel doof
sousprojet, de toutes le
mesures de la phase (
travaux  contractualisable
avec | 6entr efj

Responsable
technique (RT
de |

6ac

1 SSES
1 SPM

Ex®cution/ Mi g
mesures nokontractualisée
avec | dent i
construction

SSES

1 SPM

1 RT

1 Responsable
financier
(RF)

1 Maires

1 Chefs
Cantons

1 Chefs

villages

CVD

CDQ

XXXX

de

de

T Consultant
T ONG
M Autres

Surveillance interne de |
mi s e en Tuvr
E&S

SSES

=A|=2 =4 =2

Spécialiste

en Suivi

Evaluation

(S-SE)

1 RF

Maires

1 Chefs de
Cantons

1 Chefs
villages

1 CVvD

E ]

de

1 CbQ

Bureau de Controle
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T xXxxx
D|ffus'|on dg rapport - dg Coordonnateur SSES
surveillance interne
Surveillance externe de
mi se en 1 uvr|ANGE SSES
E&S
8. | Contrdle et suiv Laboratoires
environnemental et social T Autres SSES ! /centres
SSES/UP 1 SSE s
spécialisés
T XxXxxx 1 ONG
9. | Renforcement des capacit 1 Consultants
des acteurs ¢ 9 Structures
E&S SSES/UP E gl;t;ﬂes SSES publiques
compétentes
Audi t de mi s 1 Autres SSES
11. | mesures E&S 1 SPM
1 SSE
1 ANGE
E '(\:/IE;Z S 4 9 Consultants
SSES/UP
Cantons
1 Chefs de
villages
1T CVD
T CDQ
T xxxx
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Annexe22: PROTOCOLES DE LUTTE CONTRE LA COVID -19

1. Contexte
La pandémiedeCOVIHR 9 qui a commenc® en Chine en d®ce
dans | e monde entier nbdéba pas ®t ® ®pargn® | e
mesure de la chose en éditant des mesures barrieres pour faadefacise sanitaire.
Dans | e contexte de | a-MdT audly aura dgs tegrougemehis pr o

entre personnes dans les chantiers de construction des infrastructures et pendant les séances de
sensibilisation. Ces attroupements sont susceptbl d 6entra” " ner des cont a
i sbav re indispensable de prendre des disp
conformer aux mesures barrieres mises en place par le Gouvernement.

2. Mesures barrieres a observer
- Toujours porter un masque (qui couvre le nez etuahe):

- Se laver régulierement les mains au savon ou se désinfecter les mains avec un gel ou
une solution hydralcolique;

- Eviter de se toucher les yeux, le nez ebileche;

- Saluer sans se toucheans se serrer l@sains;

- Eviter les embrassades ou éades;

- Garder une distanci at i o4vissdelautrgl e doéun m t

- Tousser et éternuer dans le creux du coude ou dans un mguchoir

- Eviter des regroupements d&sse

- Sevaccinecontre la COVID19

- Etc.
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Mesures de sauvegarde relative a la COVIE19

Composantes

Sous composantes

Acteurs

Mesure a prendre

Responsable de mise
en T uvr g

1:Amélioration des services
déapprovi si onn g
potable (33,8 millions de dollars)
Construction et la réhabilitatio
de systemes de production et

traitement de
Construction et la réhabilitatio
déinstallati on
| 6eau ;

Réhabilitation, le remplaceme

UGP et tous les acteurs

Sensibilisation du personn&lr la
pandémie de COVIEL9 et
communication des dispositions
actuell es de 10
des mesures barriergs
Sensibilisation sur la vaccination
Affichage des consignes et mesur
barrieres

Responsables SSE
SSS

Mairie, bénéficiaire,
CDQ, CVD, CCD,
Chefferies

et | 6extensi of
transport et d
et
Supervision des travaux.
.| UGP et tous les acteurs | Prendre en compte les mesures | Responsables SSE
2.1 Appuli .
. R barrieres. SSS
o institutionnel a TdE . :
2. Renforcement institutionnel (16,6 millions  de Veiller au port effectif des masqu
et renforcement des capacité ’ et respects des mesures barrig
- dollars) . .
(17,1 millions de dollars lors des rencontres en présentiellg
Am®Il i orati on UGP et tous les acteurs | Prendre en compte les mesures | Responsables SSE
opérationnelle et de la viabilil 2.2: Régulation barriéres. SSS

financiére de TdE

sectorielle (0,5 million
de dollars)

Veiller au port effectif des masqu
et respects des mesures barrig

lors des rencontres en présentiells
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3: Promoti on de
assainissement (2,5 millions d|

dollars)
Appui 7 | 6am®l
a des installation|

3.1 : WASH dans leg
écoles et les centres (
santé.

UGP et tous les acteurs

Prise de temp®tr
santé de la localité désd ar r |
acteurs, en cas de doute sur la si
débun acteur, pr
pour sa mise en quarantaine

Prendre des pr G
(port de masque, utilisation de ¢
hydroalcoolique, lavag
systématique de mains, respect d
distanciation sociale etc.)

Responsables SSE
SSS

Mairie, bénéficiaire
CDQ, CvD, CcCD,
Chefferies

déapprovisionn
déhygi ne et
pour les écoles et les centres
santé du Grand Lomé,
comprendront des ogagnes d¢
sensibilisation WASH

Amélioration de la gestion d¢

| institutionnel au cadre

3.2 : Appui

de gestion des boues ¢
vidange

UGP et tous les acteurs

Sensibilisation du personnel sur |
pandémie d€OVID-19 et
communication des dispositions
actuelles de 10
des mesures barriergs
Sensibilisation sur la vaccination
Affichage des consignes et mesur
barrieres

Responsables SSE
SSS

Mairie, bénéficiaire,
CDQ, CVD, CCD,
Chefferies

boues de vidange des fosg
septiques éliminées.

3.3 : Station de
traitement des boues
fécales

UGP et tous les acteurs

Sensibilisation du personnel sur |
pandémie de COVIEL9 et
communication des dispositions
actuell es de | 6
des mesures barriergs
Sensibilisation sur lgaccination;
Affichage des consignes et mesur

barrieres

Responsables SSE
SSS

Mairie, bénéficiaire,
CDQ, CVD, CCD,
Chefferies
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4: Gestion des ressources en ea

(5,7 millions de dollars)
Amélioration de la
compréhension et la gestion ¢
ressources en eau dans le Gr;
Lomé;
Appui des efforts visant
protéger la qualité des ressour(
en eaux souterraines contre
contaminations
humaine  ou lites au
inondations

UCP et tous les acteur

Prendre en compte les
mesuredarrieres.
Veiller au port effectif des
masques et respects (¢
mesures barriéres lors d
rencontres en présentiellg
Sensibilisation sur la
vaccination;

Affichage des consignes
et mesures barriéres

Responsables SSE et SSS

Mairie, bénéficiaire, CDQ, CVD
CCD, Chefferies

5: Gestion de projets et études
sectorielles (5,9 millions de
dollars)

Appui a SPEau dans la gestion €
la supervision de projets.

UGP et tous les acteurs

Prendre en compte les mesures
barriéres

Responsables SSE
SSS
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mesur es

Pl an doéaction de mise en Tuvre de® mesures
Pl an doédaction de mise en Tuvre -IBes
Mesures a prendre Stratégie Période | Responsa | Acteurs | Budg
ble et

Sensibilisation du personn| Organiser ung Avant le| SSE &| UGP 5000
sur la pandémie de COVHIO | séance dq lancemen| SSSG du 00
et communication de| sensibilisation. t activités| projet
di spositions |Se ser vilde
pour le respect des mesul affiche montrant leg communi
barriéres gestes barrieres | cation et

de

rassembl

ement de

personne

S
Prise de température p/Us age Chaque | écoles deg Prestatain PM
| 6agent de s gdispositif de prisg jour, deés|localités |es
d s | darr i v ®e¢ detempérature | 6 ar r bénéficiair
de doute sur des es
agent, prendre de agents
dispositions pour sa mise ¢
guarantaine
Prendre des précautiol Port corect et| Tout au| SSE & 1000
déhygi ne ( p { complet du masqug long des| SSSG 000
utilisation de gel hydr¢ Couverture du nej activités
alcoolique, lavagq et de la bouche. | du
systématigue de  main| Disposer des gel PASH
respect de la distanciatiq hydro alcooliques | MUT
sociale etc.) pendant g
rassemblements  publiqu
dans les écoles et rencont
diverses des femmes
Prise de température pUs age Chaque | Agent de| Bénéfici | 600
| 6agent de s gdispositif de pise|jour, dés| sécurité | aires de 000
lors des activitts deg de température | 6 ar rcommunes la
bénéficiaires des ouvrag sur le site| écoles deg platefor
déadduction d de la| localités | me
cas de dout e plateform| bénéficiair | multifon
acteur, prendre de e es ctionnell

e

d



Mesures a prendre Stratégie Période | Responsa | Acteurs | Budg
ble et

dispositions pour sa mise ¢ multifonc
guarantaine tionnelle
Mise en place ddispositifs de| Port  correct el Chaque | Agent de 1000
lavage des mains et utilisati¢ complet du masque jour, des| sécurité 000
de gel hydroalctique; port| Couverture du nejl 6 ar r écoles deg
de masques avant, pendani et de la bouche. | sur le site localités
apres les travaux de chantie Us a g e de la| bénéficiair
durant tout leséjour; respect dispositif plateform| es
de la distanciation sociale, e{ fonctionnel  aveq e

savon multifonc

Disposer des gel tionnelle

hydro alcooliques
Sensibilisation dey Organiser ung Avant le| SSE & | Commun| 500
communes, cantons séance d¢ lancemen| SSSG du autés 000
villages bénéficiaires sur | sensibilisation. t des| projet
pandémie de COVIEL9 et| S e S er v i| travaux
communication dey affiche montrat les
di sposi ti ons |gestesbarrieres
pour le respect des mesul
barriéres.
Equipement de dispositifs Us a g e Durant UCP Bénéfici | 100
lavage des mains sur le site | dispositif toute la aires 000
déex®cuti on dfonctionnel aveq phase

savon doex

ation de
| 6 AGH

Lavage systématique d{ Lavage de toute| Quotidie | Bénéficiai | Individu | PM
mains avant le démarrage €| les surfaces de nnement | res el
la fin de toute activité] mains par le
guotidiennement  par | bénéficia
bénéficiaire des ouvrages ire

des activités WASH




Mesures a prendre Stratégie Période | Responsa | Acteurs | Budg
ble et
Port de masque obligatoire § Port  correct el quotidien | Bénéficiai | Individu | PM
tous | es si t ¢completdumasquq nement |res el
activités Couverture du nej par le
et de la bouche bénéficia
ire

TOTAL

3 700000 F CFA




